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Формирование человеческого капитала  
в реальном секторе экономики:  

экосистемный подход 

Михаил Бенсионович флек 1, Екатерина александровна Угнич 2
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аннотация

цель статьи состоит в обосновании экосистемного подхода к управлению взаимодействием предприятия с 
образовательными и иными организациями для обеспечения его необходимым человеческим капиталом.

Методы или методология проведения работы. В основе данного исследования лежит экосистемный 
подход. Для обоснования преимуществ профессионально-образовательной экосистемы применялся ре-
сурсный подход; также использован метод ситуационного анализа. Метод анкетирования позволил оце-
нить результаты функционирования экосистемы конкретного предприятия на основе мнения экспертов. 
Оценка структурной модели управления профессионально-образовательной экосистемой проводилась 
с использованием корреляционного анализа.

Результаты работы. Показаны возможности экосистемного подхода к формированию новых организа-
ционных форм взаимодействия субъектов реального сектора экономики и системы образования в усло-
виях динамично меняющейся внешней среды. Раскрыто содержание профессионально-образовательной 
экосистемы как разновидности социально-экономической, ключевыми особенностями которой являются 
специфичный состав субъектов и особая цель (создание совместной ценности) – воспроизводство че-
ловеческого капитала предприятия. Выделены ключевые объекты управления профессионально-обра-
зовательной экосистемой: ресурсы, процессы, результаты и взаимодействие участников. Представлен 
алгоритм оценки системы управления профессионально-образовательной экосистемой предприятия. 
Проанализирован опыт профессионально-образовательной экосистемы наукоемкого машиностроитель-
ного предприятия и даны практические рекомендации по управлению ее развитием.

Выводы. Рассмотренный в статье подход к управлению профессионально-образовательной экосистемой 
через анализ ключевых объектов имеет практическую значимость и позволяет дать конкретные практи-
ческие рекомендации по ее совершенствованию. По итогам анализа объектов управления профессио-
нально-образовательной экосистемой машиностроительного предприятия установлена необходимость 
укрепления взаимосвязи предприятий с образовательными организациями, формирующими основу че-
ловеческого капитала. Ключевым преимуществом профессионально-образовательной экосистемы пред-
приятия является беспрепятственная доступность для работников предприятия к повышению квалифи-
кации, то есть реализация принципа обучения на протяжении всей жизни.

ключевые слова: предприятие, управление, объекты управления, социально-экономическая экосистема, 
профессионально-образовательная экосистема, подготовка кадров, человеческий капитал предприятия
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abstract

Purpose: the purpose of the article is to substantiate the ecosystem approach to managing the interaction of an enterprise with educational 
and other organizations to provide it with the necessary human capital.

Methods: this article is based on an ecosystem approach. A resource approach was used to substantiate the advantages of the professional 
and educational ecosystem. The method of situational analysis is used. The questionnaire method made it possible to evaluate the results 
of the ecosystem of a particular enterprise based on the expert`s opinion. The assessment of the structural model of management of the 
professional and educational ecosystem was carried out using correlation analysis.

Results: the possibilities of an ecosystem approach to the formation of new organizational forms of interaction between subjects of 
the real sector of the economy and the education system in a dynamically changing external environment are shown. The content of 
the vocational education ecosystem is revealed as a kind of socio-economic, the key features of which are the specific composition of 
subjects and a special goal (creation of joint value) – reproduction of the enterprise human capital. The key objects of management of the 
vocational education ecosystem are highlighted: resources, processes, results and interaction of participants. An algorithm for evaluating 
the management system of the vocational education ecosystem of the enterprise is presented. The experience of the vocational education 
ecosystem of a knowledge-intensive enterprise is analyzed and practical recommendations for its development are given. 

conclusions and Relevance: the approach to the management of the vocational education ecosystem through the analysis of key objects 
considered in the article has practical significance and allows us to give concrete practical recommendations for its improvement. Based 
on the results of the analysis of the objects of management of the vocational education ecosystem of the machine-building enterprise, 
the need to strengthen the relationship of enterprises with educational organizations that form the basis of human capital has been 
established. The key advantage of the vocational education ecosystem of the enterprise is the unhindered accessibility for employees of 
the enterprise in advanced training, the implementation of the principle of lifelong learning.

Keywords: enterprise, management, management object, socio-economic ecosystem, vocational education ecosystem, personnel 
training, enterprise human capital
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Введение

Необходимость трансформации современной си-
стемы образования обусловлена изменяющимися 
требованиями экономики и общества, вызовами 
нового этапа научно-технического прогресса. С 
одной стороны, выпускники выходят из учебных 
заведений со слабыми практическими навыками.  
С другой стороны, в настоящих условиях повышен-
ной скорости обновления информации весьма ак-
туальна проблема устаревания знаний, особенно 
высокотехнологичных. Таким образом, выпускники 

учебных заведений далеко не всегда обладают 
практическими навыками и современными про-
фессиональными знаниями, что, в конечном счете, 
отражается на кадровом обеспечении предпри-
ятий. По данным опроса 1, проведенного Торго-
во-промышленной палатой РФ, по состоянию на 
2021 год общая нехватка кадров на промышлен-
ных предприятиях составила около 33%. Подчер-
кивается, что от общего объема дефицита кадров 
на предприятиях 98% составляют кадры рабочих 
и инженерных специальностей. На решение этих 
проблем направлен поиск новых организацион-

 1 Решение заседания Совета ТПП России по промышленному развитию и конкурентоспособности экономики России по теме: «Ка-
дры для промышленности. Подготовка к Новой индустриализации. Проблемы, решения» от 9 февраля 2022 г. URL: https://me-forum.
ru/upload/iblock/609/6097d386a621877ac80105263444f6ed.pdf (дата обращения 10.05.2022)
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ных форм, позволяющих образованию адаптиро-
ваться к динамике изменяющейся внешней среды. 
В связи с этим, в последние годы экосистемный под-
ход к трансформации организации системы обра-
зования становится все более популярным.

Экосистемный подход к организации бизнеса уже 
получил свое распространение. Сегодня экоси-
стемы бизнеса представляют собой новый инстру-
мент его роста в нестабильной среде [1]. В каче-
стве примеров экосистем бизнеса в литературе 
часто приводят Airbnb, Uber, Сбер, Яндекс, Тинь-
кофф [2] и другие. Ряд исследователей утверждает 
о распространении и нового подхода к управле-
нию таким бизнесом – экосистемного менеджмен-
та [3]. В его основе лежит управление различными 
видами деятельности разнообразных участников, 
объединенных вокруг совместного создания опре-
деленной ценности. Особенностью экосистемно-
го менеджмента является то, что он направлен на 
поддержание устойчивого функционирования эко-
системы в условиях изменчивой среды.

Применяя экосистемный подход к пониманию ор-
ганизации образовательной деятельности, не-
обходимо учитывать, что его центральной идеей 
является не просто объединение усилий обра-
зовательных организаций, но и их взаимосвязь с 
другими субъектами, в том числе с предприятиями, 
которые предъявляют запрос на кадры. Одним из 
вариантов такого объединения является форми-
рование профессионально-образовательной эко-
системы предприятия, в основе которой лежит не-
прекращающаяся передача необходимых знаний, 
навыков и опыта по принципу обучения «на про-
тяжении всей жизни» 2. В основе такой экосистемы 
лежит также кастомизированное обучение [4], 
основанное на согласовании образовательных 
программ с предприятием, с целью формирования 
необходимых навыков выпускников образователь-
ных организаций экосистемы для последующего 
трудоустройства на данное предприятие. 

Целью данного исследования является обоснова-
ние экосистемного подхода к управлению взаи-
модействием предприятия с образовательными и 
иными организациями для обеспечения его необ-
ходимым человеческим капиталом.

Для достижения поставленной цели в работе ре-
шаются следующие задачи:

• исследуется эволюция представлений о социаль-
но-экономических экосистемах; 

• выявляются особенности управления социально-
экономическими экосистемами; 

• обосновывается концептуальная модель управ-
ления профессионально-образовательной эко-
системой; 

• определяется практическое значение модели 
управления профессионально-образователь-
ной экосистемой.

Обзор литературы и исследований

Использование экосистемного подхода приме-
нительно к социально-экономической области 
знаний представляется сложной и относительно 
новой исследовательской задачей. В литературе 
отмечается [3], что понимание содержания соци-
ально-экономических экосистем постоянно эволю-
ционирует, и к настоящему времени оно прошло 
в своем развитии три этапа: «становление» [5, 6] 
(1993–2006/2007 годы), «экспериментирование» 
[7, 8] (2006/2007–2017 годы) и «осознание» (с 
2017 года) [9]. 

На первых двух этапах прослеживается понимание 
социально-экономических экосистем по аналогии 
с биологическими, преимущественно для характе-
ристики улучшения возможностей организации по 
управлению окружающей ее средой. Существо-
вание аналогии с биологическими экосистемами 
обусловлено тем, что сама концепция экосистем 
сформировалась изначально в биологической  
науке.На третьем, современном этапе «осозна-
ния» социально-экономическая экосистема уже 
понимается как определенная структура (совокуп-
ность действий, участников, позиций и связей) [10], 
которая нуждается в конкретных управленческих 
подходах и стратегиях. 

Однако к настоящему времени все же не сло-
жилось четкого понимания социально-экономи-
ческой экосистемы. В современной литературе 
встречаются различные толкования экосистем, 
которые можно условно разделить на две группы: 
в узком и широком смыслах. В узком смысле содер-
жание экосистем понимается исходя из конкретно-
го исследовательского дискурса [11], в частности, 
наиболее часто в исследованиях рассматривают-
ся бизнес-экосистемы [12], инновационные экоси-
стемы [7, 13], предпринимательские экосистемы 
[14], платформенные экосистемы [15]. 

В широком смысле социально-экономическая эко-
система понимается как «комплекс агентов, орга-
низаций, связанных общностью местоположения, 
функциональными взаимоотношениями и участи-
ем в создании единых социально-экономических 
ценностей» [9]. Социально-экономическая экоси-

 2 Флек М.Б., Угнич Е.А. Развитие человеческого капитала предприятия в условиях совершенствования системы подготовки кадров 
// Научно-технические ведомости СПбГПУ. Экономические науки. 2020. Т.13, № 1. С. 114–127. https://doi.org/10.18721/JE.13110
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стема здесь предстает как новый тип организации 
[16, 17], ключевым признаком которой является 
наличие автономных субъектов, между которыми 
отсутствует иерархическая зависимость, деятель-
ность которых согласована вокруг единой коллек-
тивной цели. 

На наш взгляд, в рамках широкого трактования 
наиболее комплексное определение предложе-
но Г.Б. Клейнером, в соответствии с которым со-
циально-экономическая экосистема представляет 
собой «пространственно локализованный ком-
плекс неконтролируемых иерархически организа-
ций, бизнес-процессов, инновационных проектов 
и инфраструктурных систем, взаимодействующих 
между собой в ходе создания и обращения мате-
риальных и символических благ и ценностей, спо-
собный к длительному самостоятельному функцио-
нированию за счет кругооборота указанных благ 
и систем» [18]. Подчеркивается также наличие в 
экосистеме кооперации и конкуренции одновре-
менно. Именно такая широкая трактовка, в ос-
нове которой лежит метод системной экономики, 
позволяет выявить специфику социально-экономи-
ческой экосистемы [19]. Экосистема здесь показа-
на как преобразователь ресурсов пространства и 
времени, а также возможностей их эффективного 
использования [20].

Профессионально-образовательная экосистема 
является разновидностью социально-экономиче-
ской экосистемы. Ориентируясь на понятие экоси-
стемы, представленное Г.Б. Клейнером, определим 
профессионально-образовательную экосистему 
как территориально локализованную, сложную 
динамическую систему, состоящую из совокуп-
ности взаимосвязанных самостоятельных субъек-
тов, среды, в которой они функционируют, взаи-
модействуя между собой и этой средой, а также 
продуктов (результатов) их деятельности. Продукт 
образуется в результате указанного выше согла-
сованного (кооперация) и/или несогласованного 
(конкуренция) взаимодействия и возникающих при 
этом синергетических эффектов. Под продуктом 
(результатом) понимается совместное создание 
ценности. Такой ценностью для профессиональ-
но-образовательной экосистемы является чело-
веческий капитал предприятия. Приставка «эко» 
к слову «система» подчеркивает необходимость 
определенной среды взаимодействия участников, 
основанного на их горизонтальных связях, в кото-
рой и зарождаются синергетические эффекты 3.

Ключевыми особенностями профессионально-об-
разовательной экосистемы, позволяющей иденти-

фицировать ее среди многообразия социально-
экономических экосистем, являются особый состав 
субъектов (обязательно предприятий и образова-
тельных организаций), а также ее цель: создание 
особой ценности – воспроизводство человеческо-
го капитала предприятия. Человеческий капитал – 
специфический и ценный ресурс, уникальный актив 
предприятия, который является одним из ключевых 
двигателей его развития [21].

Инициативы по созданию профессионально-об-
разовательных экосистем, как правило, принад-
лежат крупным предприятиям. Партнерства между 
бизнесом и образованием, как основа профес-
сионально-образовательной экосистемы, имеют 
практическое воплощение как в России, так и за 
рубежом. Так, в рамках партнерства бизнеса и 
образовательных организаций, продвигающих 
STEM-подход (наука, технологии, инженерия и 
математика), сформировалось понятие «Обучаю-
щая экосистема STEM» (STEM Learning Ecosystem) 
[22]. В качестве успешного отечественного опыта 
можно привести образовательную экосистему Ин-
ститута теоретической и экспериментальной фи-
зики имени А.И. Алиханова НИЦ «Курчатовский 
институт», включающую создание детского науч-
но-образовательного технопарка, «курчатовских 
классов» и других форм взаимодействия с буду-
щими студентами, с университетами-партнерами, 
с представителями бизнеса и органов власти [23]. 
Также можно представить партнерство Сибирско-
го федерального университета, ФГУП «НПП «Ра-
диосвязь» и АСКОН, как образовательную экоси-
стему, направленную на подготовку необходимых 
кадров.

Анализ отечественного и зарубежного опыта по-
казывает, что устойчивые образовательные эко-
системы формируются именно на уровне конкрет-
ных участников взаимодействия, которые берут 
на себя обязательства и организуют совместные 
действия для решения поставленных задач подго-
товки кадров [24]. Вопрос же об управлении таки-
ми экосистемами является открытым и настоящее 
исследование является попыткой восполнить этот 
пробел.

Материалы и методы

В фокусе данного исследования лежит экосистем-
ный подход, универсальность которого позволяет 
применять его для анализа социально-экономиче-
ских процессов [6], в частности, для системы обуче-
ния и подготовки кадров для предприятия. Данный 
подход используют для изучения открытых систем 

 3 Флек М.Б. Угнич Е.А. Управление предприятием в условиях цифровой трансформации. Ростов-на-Дону: ДГТУ, 2020. 235 с. EDN: 
MGOQZG
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со значительным количеством разнородных участ-
ников, имеющих разнообразные взаимосвязи [25]. 
В настоящей работе экосистемный подход приме-
няется к исследованию взаимодействия предпри-
ятия с образовательными и иными организациями, 
целью которого является обеспечение предприятия 
необходимыми кадрами.

Для обоснования преимуществ профессионально-
образовательной экосистемы применялся ресурс-
ный подход [26, 27, 28, 29], в соответствии с кото-
рым ее собственные ресурсы являются источником 
конкурентного преимущества, а также подход, ос-
нованный на знаниях [30], который концентрирует 
внимание на передаче знаний и их влиянии на эф-
фективность и конкурентные преимущества участ-
ников экосистемы.

В то же время, в рамках данных подходов под клю-
чевым конкурентным преимуществом понимаются 
собственные ресурсы [31] участников экосистемы. 
Однако в условиях изменчивой внешней среды и 
развития самой экосистемы собственных ресур-
сов ее участников для обеспечения конкурентных 
преимуществ будет недостаточно. Следовательно, 
вышеуказанные подходы могут применяться для 
исследования экосистем с некоторыми ограни-
чениями. Эти ограничения позволяет преодолеть 
концепция динамических способностей [32, 33], 
которая дает представление о процессах поиска и 
преобразования новых ресурсов и возможностей 
экосистемы, необходимых для того, чтобы реаги-
ровать на изменения окружающей среды. Концеп-
ция динамических способностей, в совокупности с 
ресурсным подходом и подходом, основанным на 
знаниях, позволяет более полно описать конку-
рентные преимущества профессионально-обра-
зовательной экосистемы и возможности управле-
ния ее развитием.

В целях настоящего исследования был использован 
метод ситуационного анализа (case study) [34], по-
зволяющий изучать актуальные явления в реальных 
условиях, а также метод анкетирования, позволяю-
щий оценить систему управления профессиональ-
но-образовательной экосистемой на основе мне-
ния экспертов. 

На основе полученных по итогам анкетирования 
результатов проведена оценка структурной моде-
ли управления профессионально-образователь-
ной экосистемой с использованием корреляцион-
ного анализа. Данный анализ позволяет оценить 
адекватность данной модели и проверить наличие 
взаимосвязей между отдельными факторами и 
объектами управления профессионально-обра-
зовательной экосистемой (ресурсов, процессов, 
результатов и взаимодействия). Полученные ре-
зультаты позволяют сформировать представление 
о состоянии профессионально-образовательной 

экосистемы и выявить резервы повышения эффек-
тивности управления ею. 

Результаты исследования

Особенности управления профессионально- 
образовательной экосистемой

В рамках развития концепции экосистем актуаль-
ной повесткой как для академических исследова-
телей, так и для сообщества практиков является 
разработка подходов к управлению социально-
экономическими экосистемами.

В целях настоящего исследования представим 
систему управления профессионально-образо-
вательной экосистемы, как разновидности соци-
ально-экономической, с позиции ее объектов, опи-
раясь на научный задел, накопленный в области 
менеджмента.

Рассматривая деятельность организации с точки 
зрения этапов производственно-хозяйственной 
деятельности, можно укрупненно выделить три та-
ких ключевых объекта управления, как ресурсы, 
процессы и результаты. В основе идентификации 
данных объектов управления лежит системный 
подход, который предусматривает охват всей хо-
зяйственной деятельности организации, а не от-
дельных ее процессов. Исследования указанных 
объектов управления получили широкое распро-
странение в научной литературе. В частности, в 
центре внимания концепций общего управления 
ресурсами (Total Resource Management – TRM) 
[35, 36], управления бизнес-процессами (Business 
Process Management – BPM) [37], управления по 
результатам (целям) (Management by Objectives – 
MBO) [38] лежит управление соответствующими 
вышеуказанными объектами. 

С точки зрения понимания объектов управления 
социально-экономической экосистемой значимы-
ми представляются ресурсы ее участников, кото-
рые должны обладать определенной ценностью 
(важностью, значимостью), редкостью, неповтори-
мостью и незаменимостью. Именно за счет их ис-
пользования достигается устойчивое конкурентное 
преимущество экосистемы в целом [39]. Для управ-
ления социально-экономической экосистемой 
также важно понимание процессов, посредством 
которых формируются или привлекаются ресурсы 
в экосистему и обеспечивается доступ к ресурсам 
различных участников экосистемы [40]. Кроме это-
го, поскольку объединение участников экосистемы 
основано на создании уникальной ценности (пред-
ложения) по отношению к другим экосистемам, то 
для целей управления экосистемой важными также 
представляются ее результаты (цели).

Таким образом, управление социально-экономи-
ческой экосистемой также целесообразно рас-
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сматривать с позиций таких объектов управления, 
как ресурсы, процессы и результаты.

Однако все же нельзя ограничиваться вышеизло-
женными подходами к управлению экосистемой, 
которая имеет более сложное устройство. Если 
целью управления организацией является ее выжи-
вание за счет обеспечения прибыльности и эффек-
тивности, то цель управления экосистемой состоит 
в поддержании ее устойчивости за счет достиже-
ния оптимального баланса между влиянием от-
дельных участников экосистемы в условиях наибо-
лее благоприятной для этого среды [41]. И здесь 
значимым является увеличение привлекательности 
каждого участника как делового партнера для 
включения его в соответствующую экосистему. 
Следовательно, важным объектом управления 
экосистемой также является и взаимодействие 
участников экосистемы. 

В подтверждение вышесказанному, в рамках кон-
цепции динамических способностей подчеркива-
ется важность способности к интеграции участ-
ников экосистемы, созданию и реконфигурации 
внутренних и внешних ресурсов для поиска путей 
развития в условиях быстро меняющейся внешней 

среды [42]. Именно благодаря динамическим спо-
собностями обеспечивается координация и орга-
низация субъектов экосистемы с целью облегчения 
совместного создания ценности. Таким образом, 
концепция динамических способностей позволяет 
расширить представление об управлении экоси-
стемой с позиции взаимодействия ее участников.

Более конкретное содержание объектов управле-
ния социально-экономической экосистемой будет 
зависеть от ее специфики. Специфика професси-
онально-образовательной экосистемы (табл. 1) 
состоит в том, что в качестве ее ключевого ресур-
са, как объекта управления, выступают человече-
ские ресурсы (и сосредоточенные в них знания, 
умения, навыки, опыт), материальные ресурсы 
(методическое обеспечение, оборудование и т.п.) 
организаций-участников экосистемы, а именно, 
предприятия, образовательных организаций, осу-
ществляющих подготовку работников для пред-
приятия по цепочке «среднее общее образование 
– среднее профессиональное образование – выс-
шее образование – дополнительное профессио-
нальное образование», а также научных и обще-
ственных организаций.

Таблица 1

Специфика объектов управления профессионально-образовательной экосистемой
Table 1

The specifics of the objects of management of the vocational education ecosystem

Объект управления Специфика профессионально-образовательной экосистемы

Ресурсы учебные и методические разработки, оборудование, а также знания, умения, навыки, 
 опыт, сосредоточенный в человеческих ресурсах предприятия, образовательных,  
научных и прочих организаций-участников экосистемы

Процессы обучение, подготовка и переподготовка необходимых кадров для предприятия; 
трансфер знаний (фундаментальных и практических) из ака-
демической среды в практическую и наоборот

Результаты человеческий капитал предприятия как совместно созданная ценность

Взаимодействия интеграция ресурсов и усилий разнородных участников (субъектов научно-образовательного и 
реального сектора экономики); 
обеспечение организации и координации участников

Составлено авторами.

Developed by the authors.

Что касается процесса как объекта управления 
профессионально-образовательной экосистемой 
(табл. 1), то в его основе лежит подготовка буду-
щих специалистов, а также непрекращающееся 
получение работниками предприятия новых про-
фессиональных знаний и компетенций путем по-
вышения квалификации, стажировок, получения 
второго высшего образования. 

Кроме этого, благодаря тесному взаимодействию 
предприятия с образовательными и научными 
организациями образуется непрерывный поток 
новых знаний. Причем этот поток осуществляется 

как из среды фундаментальных и прикладных ис-
следований в реальный сектор, так и наоборот. 
Обратные потоки знаний (из реального сектора) 
представляются особо значимыми [43], посколь-
ку научно-исследовательская и образовательная 
среда обогащаются практическим опытом, и, как 
следствие, генерируют новые знания в соответ-
ствии с требованиями реальных технических и со-
циально-экономических условий [44]. Кроме этого, 
формирование и развитие человеческого капита-
ла происходит в тесной связи с реальными потреб-
ностями предприятия. 
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Результатом профессионально-образовательной 
экосистемы (см. табл. 1) является совместно соз-
данная ценность, которая в профессионально-об-
разовательной экосистеме представляет собой 
человеческий капитал предприятия 4. При этом в 
экосистеме происходит как формирование чело-
веческого капитала предприятия, так и его даль-
нейшее развитие (формирование специфического 
человеческого капитала) [45, 46]. Иными словами, 
профессионально-образовательная экосистема 
способствует воспроизводству человеческого 
капитала предприятия: накапливаемые необхо-
димые знания, умения, навыки работников вовле-
каются в трудовую деятельность, и в дальнейшем 
происходит их прирост путем расширения границ 
профессиональных компетенций и накопления 
опыта в процессе труда и непрерывного обучения. 
В данном исследовании использовалась заужен-
ная трактовка понятия человеческого капитала, 
сводящаяся его к формальным образовательным 
параметрам. Соглашаясь, что человеческий капи-
тал более широкое понятие [47], включающее не 
только профессиональные качества людей, но их 
жизненные установки, представления о мире, цен-
ности, здоровье, устойчивость к стрессам и др., 
мы сознательно сосредоточились на более узкой 
трактовке ввиду того, что с точки зрения предпри-
ятия наиболее очевидным и значимым является 
именно формирование профессиональных ка-
честв работников. 

Характеризуя такой объект управления професси-
онально-образовательной экосистемой, как вза-
имодействие ее участников (см. табл.1), следует 
подчеркнуть объединение ресурсов и усилий раз-
нородных участников, как субъектов научно-обра-
зовательного сектора, так и субъектов реального 
сектора экономики. При этом такое взаимодей-
ствие может быть как конкурентным, так и коопе-
ративным.

Рассмотрев специфику 4-х объектов управления 
профессионально-образовательной экосистемой, 
далее проведен анализ их состояния на примере 
профессионально-образовательной экосистемы 
конкретного предприятия. Результаты анализа мо-
гут быть положены в основу формирования стра-
тегии развития профессионально-образователь-
ной экосистемы. 

Концептуальная модель управления профессио-
нально-образовательной экосистемой: опыт ма-
шиностроительного предприятия

Профессионально-образовательная экосистема 
машиностроительного предприятия включает раз-

нородных участников, представленных общеобра-
зовательными школами, колледжами, вузом, струк-
турными подразделениями вуза и предприятиями, 
осуществляющими дополнительное профессио-
нальное обучение, а также научно-исследователь-
скими и рядом общественных организаций (рис. 1). 

 4 Flek M.B., Ugnich E.A. Development of the Vocational Education Ecosystem of an Enterprise: The Role of Advanced Learning Technologies 
// Lecture Notes in Networks and Systems. 2021. № 155. Р. 1659–669

В состав экосистемы входят: 
предприятие – наукоемкое машинострои-
тельное предприятие, в том числе его Учеб-
ный центр, Центр подготовки персонала; 
школы – гимназия и две школы г. Ростова-на-Дону,  
профильные классы лицеев; 
колледжи – два профильных колледжа г. Ростова-на-Дону; 
вуз – Донской государственный технический университет; 
НИИ – Южный научный центр РАН; 
ОО (общественные организации) – Ростовское ре-
гиональное отделение «СоюзМаш» и др.

Составлено авторами.

Рис. 1. Участники профессионально-образовательной 
экосистемы и их взаимосвязи 

Developed by the authors.

Fig. 1. Participants of the vocational education ecosystem 
and their interrelations

Предприятие-инициатор создания экосистемы 
располагается в Ростовской области, является 
ключевым для экономики региона. Оно относится 
к категории крупных с численностью более 7-ми 
тысяч работников. 40% работников предприятия 
имеют высшее образование. В общем количестве 
занятых доля работников до 35-ти лет составляет 
25%. Предприятие имеет многолетнюю историю и 
производит высокотехнологичную продукцию.

Профессионально-образовательная экосистема 
предприятия начала свое существование как об-
разовательное пространство с базовой кафедрой 
еще в 2002 году. Последующая трансформация 
в экосистему обусловлена привлечением новых 
участников и развитием интеграционных механиз-
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мов. Цель экосистемы конкретизируется – она со-
стоит в непрерывном обеспечении наукоемкого 
предприятия человеческими ресурсами необходи-
мого уровня, исходя из постоянно возрастающих 
потребностей, обусловленных развитием научно-
технического прогресса.

В общем виде алгоритм оценки системы управле-
ния профессионально-образовательной экосисте-
мой предприятия включает следующие этапы:

• определение ключевых факторов, характеризу-
ющих объекты управления экосистемой экспер-
тами, формирование опросника;

• оценка респондентами (в лице руководителей 
структурных подразделений предприятия) фак-
торов, влияющих на объекты управления экоси-
стемой;

• расчет показателей: определение средних ве-
личин факторов, характеризующих объекты эко-
системы, проверка надежности, оценка фактор-
ной нагрузки;

• интерпретация и анализ полученных результатов;

• рекомендации по развитию профессионально-
образовательной экосистемы.

Респонденты оценивали по пятибалльной шкале 
Лайкерта [48] (от 1 до 5) насколько они согласны 
с положениями, характеризующими тот или иной 
компонент управления экосистемой. Вопросы 
опросника для респондентов, характеризующие 
факторы по каждому объекту управления экоси-
стемой, представлены в табл. 2. Результаты опро-
са послужили исходными данными для проведения 
анализа объектов управления экосистемой.

Таблица 2  

Факторы, характеризующие объекты управления профессионально-образовательной экосистемой
Table 2 

Factors characterizing the objects of management of the vocational education ecosystem

Факторы, характеризующие объекты управления Обозначение

Характеристика ресурсов А

Количество образовательных и научных организаций в экосистеме достаточно для обеспечения  
предприятия необходимыми кадрами

Компетентность (уровень) образовательных организаций общего образования (школ, лицеев, гимназий) 
 экосистемы обеспечивает достаточный уровень подготовки кадров 

Компетентность (уровень) образовательных организаций среднего профессионального образования  
экосистемы обеспечивает достаточный уровень подготовки кадров

Компетентность (уровень) образовательных организаций высшего образования экосистемы  
обеспечивает достаточный уровень подготовки кадров

Система дополнительного профессионального образования обеспечивает достаточный уровень  
подготовки кадров

А1

А2 

А3

А4

А5

Характеристика процессов В

Работники предприятия беспрепятственно могут удовлетворить потребности в повышении квалификации

Результаты научных исследований преподавателей и студентов имеют значение (востребованы)  
для предприятия

Практический опыт работников предприятия используется для обучения (в вузах и колледжах)

Практический опыт работников предприятия используется для получения новых научных знаний  
(востребован в НИИ, вузах и др.)

В1

В2 

В3

В4

Характеристика результатов С

Выпускники образовательных организаций обладают необходимыми общекультурными знаниями

Выпускники образовательных организаций обладают необходимыми общепрофессиональными знаниями

Выпускники образовательных организаций обладают необходимыми практическими навыками

На предприятии достаточное количество работников с высшим образованием

На предприятии достаточное количество работников со средним специальным образованием

С1

С2 

С3

С4 

С5

Характеристика взаимодействия субъектов D

Предприятие (управление трудовыми ресурсами) способствует укрепле-
нию взаимодействия с образовательными организациями

Образовательные стандарты, учебные планы, используемые в подготовке будущих ра-
ботников предприятия, соответствуют профессиональным стандартам

В результате взаимодействия с предприятием образовательных организаций среднего общего об-
разования (школ, лицеев, гимназий) повышается их результативность в подготовке специалистов

В результате взаимодействия с предприятием образовательных организаций среднего профессио-
нального образования (колледжей) повышается их результативность в подготовке специалистов

В результате взаимодействия с предприятием образовательных организаций высше-
го образования повышается их результативность в подготовке специалистов

D1

D2 

D3

D4

D5

Составлено авторами.

Developed by the authors.
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Общая характеристика респондентов представле-
на в табл. 3. Средний возраст респондентов – 38 
лет. Среди опрашиваемых 70% мужчины. Все ре-
спонденты имеют высшее образование и повыша-
ли квалификацию и/или обучались в организациях 
профессионально-образовательной экосистемы.

табл. 4. Указаны минимальные (min), максимальные 
(max) и средние значения (mean) оценок, выстав-
ленных респондентами по каждой группе вопро-
сов, касающихся 4-х объектов управления, а также 
стандартное отклонение (Std.Dev), показывающее 
разброс оценок респондентов относительно сред-
него значения. Наибольшее расхождение в оцен-
ках продемонстрировали респонденты, отвечая 
на вопросы, касающиеся ресурсов экосистемы. 
Средние оценки респондентов по всем группам 
объектов выше среднего значения – трех баллов. 
Это означает достаточно высокий уровень согла-
сия респондентов с преобладанием факторов, ха-
рактеризующих данные объекты.

Для проверки надежности исследования применен 
расчет ɑ-коэффициента Кронбаха [49] (1). 

ɑ = (N * r) / (1 + r * (N – 1), 

где N – количество исследуемых факторов, 

r – средний коэффициент корреляции между фак-
торами.

Коэффициент варьируется от 0 до 1. Чем ближе 
к 1, тем более надежными будут исследуемые со-
ставляющие. Если ɑ-коэффициент больше 0,7, то 
результат надежен [50]. Следовательно, приве-
денные расчеты ɑ-коэффициента (табл. 5) свиде-
тельствуют о достоверности полученных оценок 
по каждому объекту управления профессиональ-
но-образовательной экосистемой.

Таблица 3 

Общая характеристика респондентов
Table 3 

General characteristics of respondents

Показатель Доля респондентов,  
%

Стаж работы

менее 5 лет -

5–10 лет 10

10–15 лет 40

15–20 лет 30

более 20 лет 20

Квалификация

Инженер-конструктор 70

Инженер-технолог 17

Экономист 13

Составлено авторами.

Developed by the authors.

Результаты анализа, проведенного на основе 
полученных результатов опроса, представлены в 

(1)

Таблица 4

Результаты опроса респондентов, характеризующего объекты управления  
профессионально-образовательной экосистемой

Table 4

The results of a survey of respondents characterizing the objects of management of the vocational education ecosystem

Объект управления min Max mean Std.Dev

Ресурсы (А) 1 5 3,51 0,95

Процессы (В) 2 5 3,88 0,75

Результаты (С) 2 5 3,48 0,77

Взаимодействие (D) 2 5 3,89 0,75

Составлено авторами.

Developed by the authors.

Таблица 5

Значение ɑ-коэффициента для каждой группы объектов управления профессионально-образовательной  
экосистемой

Table 5

The value of the coefficient for each group of objects of management of the vocational education ecosystem

Показатель Объекты управления

ресурсы процессы результаты взаимодействие

ɑ-коэффициент 0,78 0,85 0,81 0,85

Составлено авторами.

Developed by the authors.
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В целях разработки и принятия управленческих 
решений, касающихся повышения эффективности 
управления профессионально-образовательной 
экосистемой, целесообразно определить нагруз-
ку каждого из факторов, выделенных экспертами, 
по объектам управления (табл. 6). Факторная на-
грузка представляет собой значения коэффициен-
тов корреляции каждого из исходных признаков с 
каждым из выявленных признаков. Чем выше связь 
рассматриваемого признака с анализируемым 

фактором, тем больше значение факторной на-
грузки. Значение нагрузки лежит в пределах от -1 
до 1. Положительный знак указывает на прямую, а 
отрицательный – на обратную связь данного при-
знака с фактором. Факторные нагрузки меньше 
0,3 считаются несущественными.

Данные табл. 6 свидетельствуют об отсутствии не-
существенных факторных нагрузок. Наименьшая 
факторная нагрузка наблюдается у фактора «вли-

Таблица 6

Результаты оценки факторных нагрузок
Table 6

Results of factor loads evaluation

Показатели
Факторная 
нагрузкаОбъекты управления  

экосистемой Факторы Обозначения

Ресурсы (А)

Достаточное количество образовательных и науч-
ных организаций, обеспечивающих кадрами

А1 0,71

Достаточный уровень компетентности общеоб-
разовательных организаций экосистемы

А2 0,93

Достаточный уровень компетентности СПО экосистемы А3 0,88

Достаточный уровень компетентности вузов экосистемы А4 0,84

Достаточный уровень подготовки/переподготовки кадров 
организациями/структурами, осуществляющими ДПО

А5 0,73

Процессы (В)

Беспрепятственное удовлетворение потреб-
ности в повышении квалификации

В1 0,89

Внедрение результатов научных исследований, про-
водимых организациями экосистемы 

В2 0,42

Использование практического опыта работников пред-
приятия для обучения в организациях экосистемы

В3 0,71

Использование практического опыта работников предприятия для 
получения новых научных знаний в организациях экосистемы 

В4 0,55

Результаты (С)

Наличие необходимых общекультурных зна-
ний у работников предприятия 

С1 0,55

Наличие необходимых общепрофессиональ-
ных знаний у работников предприятия

С2 0,46

Наличие необходимых практических навыков у выпуск-
ников образовательных организаций экосистемы

С3 0,79

Достаточное количество работников пред-
приятия с высшим образованием

С4 0,65

Достаточное количество работников предпри-
ятия со средним специальным образованием

С5 0,84

Взаимодействие (D)

Взаимодействие предприятия с образователь-
ными и научными организациями

D1 0,87

Соответствие профессиональным стандартам обра-
зовательных стандартов и учебных планов, используе-
мых образовательными организациями экосистемы

D2 0,85

Влияние взаимодействия с предприятием общеобразователь-
ных организаций на подготовку кадров для предприятия

D3 0,32

Влияние взаимодействия с предприятием СПО 
на подготовку кадров для предприятия

D4 0,50

Влияние взаимодействия с предприятием ву-
зов на подготовку кадров для предприятия

D5 0,85

Составлено авторами.

Developed by the authors.
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яние взаимодействия предприятия с общеобразо-
вательными организациями на подготовку кадров 
для предприятия» (D3) на объект управление «вза-
имодействие» (D). С точки зрения подготовки ка-
дров, необходимых для конкретного предприятия, 
влияние взаимодействия предприятия с общеоб-
разовательными организациями является косвен-
ным. Этим может быть объяснено невысокое зна-
чение факторной нагрузки D3. Однако стратегия 
развития экосистемы должна быть направлена на 
усиление взаимосвязи предприятия с общеобра-
зовательными организациями. 

Наибольшую факторную нагрузку имеет уровень 
компетентности общеобразовательных организа-
ций экосистемы (А2) на объект управления «ресур-
сы экосистемы» (А). Иными словами, от заложен-
ного школами уровня знаний и умений во многом 
зависит возможность формирования необходимых 
кадров для предприятия. Следует также подчер-
кнуть значимость таких субъектов экосистемы, как 
общеобразовательные организации.

Значимую факторную нагрузку имеет также нали-
чие беспрепятственного удовлетворение потреб-
ности в повышении квалификации работников 
предприятия (В1). Этот фактор является преимуще-
ством в управлении процессами экосистемой.

Таким образом, представленная концептуальная 
модель управления профессионально-образова-
тельной экосистемой получила эмпирическое под-
тверждение. Факторы, выделенные экспертами, 
имеют существенное значение при управлении ее 
объектами, следовательно, они могут представлять 
собой ключевые направления в стратегии разви-
тия экосистемы. При этом можно подчеркнуть, что 
в плане ее развития особое внимание следует уде-
лить управлению взаимодействием участников.

Практическое значение модели управления  
профессионально-образовательной экосистемой

Практическая значимость представленной концеп-
туальной модели заключается в том, что ее можно 
применять в качестве аналитического инструмента 
для оценки систем управления профессионально-
образовательными экосистемами. Полученные 
результаты способствуют формированию страте-
гических направлений развития экосистемы.

Кроме этого, проведенный выше анализ позволя-
ет дать ряд общих рекомендаций, направленных 
на повышение эффективности управления иссле-
дуемой профессионально-образовательной эко-
системой предприятия. В частности, к ним можно 
отнести следующие:

• развитие системы ротаций («профессионально-
го лифта») на предприятии, в том числе путем ор-

ганизации и проведения стажировок, мероприя-
тий по построению профессиональной карьеры;

• развитие функциональных связей между ресур-
сами субъектов экосистемы, в том числе путем 
пересмотра и корректировки учебных планов в 
организациях высшего и среднего профессио-
нального образования, проведения совместных 
научно-практических конференций, форумов и 
иных мероприятий;

• разработку стратегии, направленной на укре-
пление взаимодействия предприятия с образо-
вательными, научными и иными организациями, 
расширение состава субъектов экосистемы;

• проведение регулярного мониторинга развития 
взаимодействия субъектов профессионально-
образовательной экосистемы.

Более конкретные рекомендации для развития 
профессионально-образовательной экосистемы 
посредством повышения эффективности управ-
ления ее объектами представлены в табл. 7. Ре-
комендации сформированы по 4-м объектам 
управления экосистемой, исходя из резервов их 
развития, выявленных в результате анализа опыта 
машиностроительного предприятия. 

Таким образом, анализ опыта функционирования 
профессионально-образовательной экосистемы 
машиностроительного предприятия позволил дать 
конкретные рекомендации по повышению эффек-
тивности управления ее объектами. 

В целом, преимущества профессионально-об-
разовательной экосистемы очевидны для са-
мого предприятия, в виде обеспечения его не-
обходимым человеческим капиталом, а также 
выстраивания тесной связи с научными и об-
разовательными организациями для генерации 
необходимых новых знаний и разработок. Уча-
стие образовательных организаций в экосисте-
ме способствует обеспечению трудоустройства 
выпускников, организации баз практик обучаю-
щихся, которые также, благодаря тесному вза-
имодействию с предприятием, могут актуализи-
ровать учебные программы и материалы. Для 
научных организаций связь с предприятием обе-
спечивает генерацию новых знаний, разработок 
и их внедрение. Участие общественных органи-
заций в экосистеме способствует успешной ре-
ализации поставленных перед ними задач, осо-
бенно в сфере образования.

Выводы

Полученные результаты исследования позволяют 
дать представление об особой форме организа-
ции взаимодействия предприятия с образователь-
ными и иными организациями, в рамках которого 
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Таблица 7

Рекомендации по повышению эффективности управления объектами профессионально-образовательной  
экосистемы предприятия

Table 7

Recommendations for improving the efficiency of management of objects of the vocational education ecosystem  
of the enterprise

Объект управления Практические рекомендации

Ресурсы • приглашение новых участников экосистемы: образовательных, научно-исследовательских и  
иных организаций

• разработка мероприятий по привлечению общеобразовательных организаций
• расстановка приоритетов и обозначение преимуществ экосистемы для участников,  

в том числе и потенциальных
• мониторинг и анализ ресурсной базы организаций- участников экосистемы  

(в том числе, человеческих ресурсов)

Процессы • регулярный мониторинг потребностей работников предприятия в по-
вышении квалификации, получении новых знаний и навыков

• развитие системы базовых кафедр предприятия
• укрепление и развитие механизма наставничества на предприятии
• привлечение ведущих научных сотрудников и студентов к проведению на-

учных исследований и разработок в интересах предприятия

Результаты • планирование текущей и перспективной потребностей предприятия в кадрах
• оценка знаний и компетенций выпускников образовательных организаций экосистемы
• проведение форсайт-сессий, направленных на выработку требований  

к будущим работникам предприятия

Взаимодействие • разработка мероприятий, направленных на укрепление сотрудничества  
организаций-участников экосистемы

• организаций и проведение совместных научных и образовательных мероприятий  
участниками экосистемы

• организация форсайт-сессий для участников экосистемы, направленная на разработку  
стратегии долгосрочного сотрудничества

Составлено авторами.

Developed by the authors.

стираются коммуникационные, иерархические и 
другие барьеры, создаются реальные условия и 
возможности для воспроизводства человеческого 
капитала предприятия.

Представленный подход к управлению экосисте-
мой, через стратегическое развитие ее ключевых 
объектов и алгоритм их оценки, имеет практиче-
скую значимость и позволяет дать конкретные 
практические рекомендации по ее совершен-
ствованию. 

Ценность данной модели состоит в том, что она 
позволяет определить перспективные направле-
ния для стратегии развития профессионально-об-
разовательной экосистемы предприятия, повысить 
эффективность его взаимодействия с образова-
тельными и иными организациями.

Результаты проведенного анализа объектов 
управления профессионально-образовательной 
экосистемой машиностроительного предприятия 
показали значимость и необходимость укрепления 
взаимосвязей предприятия с общеобразователь-

ными организациями, которые формируют основу 
человеческого капитала. Важным преимуществом 
профессионально-образовательной экосистемы 
является доступность для работников предприятия 
повышения квалификации, что соответствует реа-
лизации принципа обучения на протяжении всей 
жизни. 

Представленная модель управления профессио-
нально-образовательной экосистемой имеет воз-
можность тиражирования, при этом, безусловно, 
она может включать и иные факторы, характеризу-
ющие ключевые объекты управления экосистемой. 
Это во многом зависит от особенностей самого 
предприятия, его отраслевой специфики, ключе-
вых партнеров и т.д. 

Результаты исследования могут быть полезны как 
руководителям предприятий для формирования 
стратегии обеспечения их необходимыми кадра-
ми, так и руководителям образовательных органи-
заций с целью укрепления взаимодействия с субъ-
ектами реального сектора экономики.
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Импортозамещение в отраслях обрабатывающих  
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аннотация

цель исследования состоит в раскрытии потенциала отдельных отраслей обрабатывающих производств Северо-Кавказского фе-
дерального округа в импортозамещении. 

Метод или методология проведения работы. Исследование построено на использовании системного подхода, применении ме-
тодов экономико-статистического анализа, научной абстракции, аналогий и научных обобщений. Принимались во внимание ма-
кроэкономический и геополитический контекст, использовались методы предикативной аналитики.

Результаты работы. Анализ состояния швейной, обувной, деревообрабатывающей и перерабатывающих отраслей с использо-
ванием методов предикативной аналитики показывает, что в исследуемом округе имеется потенциал и ресурсы для проведения 
импортозамещения. Для этого необходимо возродить данные отрасли на новой технологической основе и расширить правовую, 
экономическую и финансовую свободу действий функционирующим акторам. Для интенсификации производственных процессов 
в отраслях и повышения производительности факторов производства целесообразно включать отдельные операции в технологи-
ческие цепочки создания добавленной стоимости, осуществляемые в других регионах, или создать кластеры либо группу класте-
ров с участием предприятий смежных отраслей.

Выводы. В Северо-Кавказском федеральном округе возможно проведение политики импортозамещения в текстильной, швейной, 
обувной, деревообрабатывающей и перерабатывающих отраслях. Осуществление такой политики позволит снизить уровень им-
портозависимости и заменить зарубежную продукцию на отечественные аналоги. Данное утверждение основано на наличии в 
округе сырья, технологий и трудовых ресурсов. Реализация мер по импортозамещению будет иметь важный социальный и эконо-
мический эффект, который заключается в том, что появляются возможности уменьшения уровня безработицы в округе, создания 
новых рабочих мест и пополнения региональных бюджетов.

ключевые слова: обрабатывающее производство, импортозамещение, округ, СКФО, внутренний рынок, потребитель, экономиче-
ская доступность
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abstract

Purpose: of the study is to reveal the potential of individual manufacturing industries of the North Caucasian Federal District of Russia in 
import substitution.

Methods: the study is based on the use of a systematic approach, the use of methods of economic and statistical analysis, scientific 
abstraction, analogies and scientific generalizations, the macroeconomic and geopolitical context was taken into account, and methods 
of predictive analytics were used.

Results: an analysis of the state of the clothing, footwear, woodworking and processing industries using the methods of predictive analytics 
shows that the district has the potential and resources for import substitution. To do this, it is necessary to revive these industries on a new 
technological basis and expand the legal, economic and financial freedom of action for existing actors. To intensify production processes 
in industries and increase the productivity of production factors, it is advisable to include individual operations in technological value 
chains carried out in other regions or create clusters or a group of clusters with the participation of enterprises from related industries. 

conclusions and Relevance: in the North Caucasian Federal District of Russia, it is possible to implement an import substitution policy 
in the textile, clothing, footwear, woodworking and processing industries. The implementation of such a policy will reduce the level of 
import dependence, replace imported products with domestic counterparts. This statement is based on the availability of raw materials, 
technologies and labor resources in the district. The implementation of import substitution measures will have an important social and 
economic effect, which consists in the fact that it becomes possible to reduce unemployment in the district and create new jobs, as well 
as replenish regional budgets.

Keywords: manufacturing, import substitution, district, North Caucasus Federal District, domestic market, consumer, economic 
accessibility
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Введение

Совокупность новых обстоятельств, которые воз-
никли в мировом пространстве, поводом которых 
послужил украинский кризис, вызывают необходи-
мость всестороннего анализа создавшейся обста-
новки и ее влияния на экономику и страну в целом. 
Надо отметить, что в настоящее время наша стра-
на попала в сложную ситуацию. Эта сложность 
связана не только с внешней средой, но и с теми 
фундаментальными ошибками, которые были до-
пущены в ходе выбора подходов для реформиро-
вания экономики страны. За прошедшее время 
мы убедились, что избранная (навязанная) модель 
перехода к рыночной экономике была не только 

неадекватной, но и глубоко ущербной. На основе 
глубокого анализа «поведения» западных стран по 
отношению к другим странам разных континентов, 
Э. Райнерт отмечает, что «богатые страны склонны 
навязывать бедным странам теории, которым они 
сами никогда не следовали и, скорее всего, никог-
да не последуют» [1, с. 53]. Существующая модель 
не содержит в себе внутренних механизмов эконо-
мического роста. По форме это рыночная система, 
но по содержанию многие рычаги этой системы не 
работают. Н. Кривенко и Д. Епанешникова подчер-
кивают, что «на сегодняшний день отмечается стаг-
нирующее состояние отечественной экономики, 
которое не имеет внутренних пружин для будуще-
го экономического роста. Данные обстоятельства 

МОДЕРНИзацИя
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вновь напоминают нам об уязвимости и подвер-
женности влиянию внешних угроз нынешней моде-
ли экономики» [2, с. 766].

Надо отдать должное тем «экспертам», «специали-
стам» и помощникам, которые навязывали нашей 
стране эту форму. Да, они далеко смотрели и не-
плохо знали цели (при этом хорошо их скрывая), 
которых добивались, четко осознавая конечные 
результаты этих целей. Теперь стало понятно, что 
это было полное уничтожение страны. 

Существующую модель необходимо менять, но это 
надо делать постепенно и целенаправленно. Но-
вая система (модель) должна быть адаптирована к 
российским условиям, ее надо строить без оглядки 
на запад и на восток, без учета мнений многочис-
ленных организаций и рейтинговых агентств, кото-
рые в большей части своих анализов и сообщений 
выступали с критикой всего русского, действуя с 
позиции ущемления и унижения достижений нашей 
экономики и страны. 

Оставив положительные моменты и формы, кото-
рые содержит существующая модель, надо дви-
гаться дальше. Речь не идет об отмене рыночных 
постулатов и принципов частной собственности 
или национализации. Необходимо разработать 
четкую экономическую, промышленную, социаль-
ную политику, без оглядки на другие страны и без 
учета мнения европейских и заокеанских «друзей».

Развитие экономики России и ее регионов будет 
возможным только в том случае, если будет восста-
новлена, а еще лучше, создана новая промышлен-
ность, новое машиностроение и станкостроение. 
Без этого никакие вопросы производственного, 
экономического и социального характера не будут 
решены, и страна не сможет выйти из круговорота 
проблем, которые ее сопровождают. В решении 
этих проблем важная роль отводится инноваци-
онной реиндустриализации, а также проведению 
импортозамещения. 

В связи с этим стоит обратить внимание на статьи 
в некоторых журналах, на мнение экспертов и ин-
формацию различных СМИ о том, что европей-
ские рынки становятся недоступными для наших 
фирм и компаний, поэтому многие товары, про-
дукты, оборудование и т.д. теперь можно закупать 
в Азии, то есть можно просто переключится на 
азиатский рынок. Такая позиция является крайне 
непродуктивной и очень опасной. Кто может дать 
гарантии, что азиатский рынок и азиатские стра-
ны будут соблюдать все правила и будут более 
дружелюбными и миролюбивыми. Таких гарантий 
нет, и не будет. Этот рынок будет более жестким и 
жестоким, а страны – более непримиримыми и во-
инственными. Сейчас Китай и Турция показывают 
сдержанное отношение к нашей стране, пока они 

выдерживают давление, которое на них оказывает 
США, но мы не можем знать, что будет завтра. 

Мы можем опираться только на себя, на свои ре-
сурсы, на свои знания. И мы должны производить 
все, что возможно, в наших условиях, даже если 
это будет по более высокой стоимости. Ситуация 
с украинским кризисом показала, что любая за-
висимость от другой страны (даже если она была 
дружественной) может обернуться серьезными 
проблемами. Стране нужно заниматься тоталь-
ным импортозамещением, это касается не только 
экономики, но и социально-экономических пара-
метров, которые были нам навязаны. Новую систе-
му надо сформировать с участием общественных 
организаций, специалистов-практиков, научных 
работников, ведущих ученых экономистов. 

Научная гипотеза исследования состоит в пред-
положении, что в условиях санкционного давле-
ния импортозамещением придется заниматься не 
только в критически важных отраслях промышлен-
ного производства, но также в отраслях, которые 
предоставляют услуги и занимаются производ-
ством товаров повседневного спроса. Задача 
исследования заключается в поиске возможных 
ресурсов для импортозамещения в отдельных от-
раслях обрабатывающих производств экономики 
федерального округа. 

Объектом исследования выступает реальный сек-
тор экономики Северо-Кавказского федерального 
округа (СКФО). Округ относится к слаборазвитым 
регионам, имеющим аграрную специализацию, 
высокую безработицу, низкую доходность населе-
ния и высокодефицитный бюджет. В то же время, 
в округе имеются возможности для осуществления 
импортозамещения в отраслях, которые не явля-
ются капиталоемкими и высокозатратными. 

Обзор литературы и исследований

Обзор литературы по данной тематике стоит на-
чинать с работы Фридриха Листа «Националь-
ная система политической экономии», изданной в 
1841 году [3], в которой представлены основы те-
ории протекционизма. В настоящее время данная 
теория пополнилась новыми положениями и прин-
ципами, но суть, которая заключается в том, что 
существует необходимость защиты национальных 
производителей и отечественный рынок от фирм 
и компании других стран, сохранилась. Можно 
считать, что с этого времени импортозамещение 
начинает приобретать определенную методоло-
гическую основу. 

Литературы, посвященной импортозамеще-
нию, представлено значительное количество. 
Многие исследователи обращаются к данной 
тематике давно, особенно число публикаций 
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увеличилось после 2014 года. Авторами импорто-
замещение интерпретируется по-разному. Например,  
В. Плотников и Ю. Вертакова считают, что «им-
портозамещение – это сложное организацион-
но- и технико-экономическое явление, состоящее 
в возможности отечественного производства 
конкретных номенклатур конечной или проме-
жуточной (полуфабрикаты, сырье, материалы) 
продукции и непосредственно замещение ими 
импорта во внутреннем потреблении. Это такой 
тип экономической стратегии и промышленной по-
литики государства, который направлен на замену 
импорта промышленных товаров, пользующихся 
спросом на внутреннем рынке, товарами нацио-
нального производства» [4, с. 39]. По мнению этих 
же авторов, импортозамещение должно быть осу-
ществлено, прежде всего, в стратегически важных 
отраслях экономики, к которым относятся оборон-
но-промышленный комплекс (ОПК) и высокотехно-
логичные отрасли промышленности.

Как считают И. Филиппова и Е. Красильникова, 
«процесс импортозамещения должен затрагивать 
не только производственную стадию товаров, но и 
всю совокупность их продвижения на внутренние 
и внешние рынки. В основу разработки и реали-
зации политики импортозамещения должен быть 
заложен инновационно ориентированный подход, 
который является главным критерием эффектив-
ности концепции импортозамещения как на феде-
ральном, так и региональном уровнях» [5, с. 114.].

По мнению С. Бодрунова, целью импортозамеще-
ния является повышение конкурентоспособности 
отечественной продукции за счет стимулирова-
ния модернизации производства и освоения про-
дукции с высокой добавленной стоимостью; оно 
представляет собой тип экономической стратегии 
и промышленной политики, направленной на за-
щиту внутреннего производителя путем замеще-
ния импортируемых товаров и технологии изделия-
ми национального производства [6].

Р. Рудаков считает, что «под импортозамещением 
(в условиях внешнего экономического давления) по-
нимается стратегия, целью которой является сохра-
нение экономической стабильности и обеспечение 
экономического роста, при котором выбывание 
импортного ресурса или технологии из ресурсной 
комбинации заменяется использованием нового ее 
варианта отечественного производства без сниже-
ния совокупной полезности» [7, с. 152].

На основании изучения зарубежного опыта им-
портозамещения Н. Ватолкина и Н. Горбунова 
говорят о том, что «в основу политики импорто-
замещения России сегодня должны быть положе-
ны не задачи полной замены импортных товаров 
российскими аналогами, а создание условий для 

диверсификации отечественного производства 
и экспорта, повышение конкурентоспособности 
социально-экономических систем разного уров-
ня – предприятий, отраслей, экономики страны в 
целом» [8, с. 30].

О. Чернова обосновывает «целесообразность ре-
ализации проектов импортозамещения на основе 
встраивания разных производителей в различные 
звенья производственно-технологической цепочки 
по созданию продукции с высокой добавленной 
стоимостью. Тем самым вопросы импортозамеще-
ния рассматриваются в сопряжении с вопросами 
модернизации отечественного производства, вы-
ражающейся в реализации прорывных или инкре-
ментальных инноваций» [9, с. 115].

В. Копеин и Е. Филимонова связывают импортоза-
мещение с продовольственной безопасностью и 
отмечают, что «импортозамещение во многом свя-
зано с безопасностью государства, а продоволь-
ственная безопасность во многом определяется 
реализацией политики импортозамещения в сель-
ском хозяйстве и агропромышленном комплексе» 
[10, с. 156].

Надо отметить, что и зарубежные исследователи 
уделяют пристальное внимание вопросам импор-
тозамещения, рассматривая проблему давно и с 
разных позиций [11–15].

По данным различных источников [16–19], всю 
совокупность импортозамещающего процесса 
можно сгруппировать по следующим направлени-
ям: создание новых видов продукции, замещение 
импортных аналогов, замещение отдельных опе-
раций, развитие внутреннего рынка.  

Б. Замараев и Т. Маршова предлагают продук-
цию, которая замещается, классифицировать по 
ее назначению: продукция потребительского на-
значения; продукция инвестиционного назначе-
ния; продукция промежуточного назначения; про-
дукция топливно-энергетического назначения [20]. 

Л. Васильева представляет разработанную систе-
му показателей оценки потенциала импортозаме-
щения на основе трех взаимосвязанных блоков: 
замещение импортной продукции на внутреннем 
рынке; технологическое развитие; интеграция в 
глобальные цепочки добавленной стоимости [21].

Если структурировать процесс реализации импор-
тозамещения, то можно выделить следующие его 
составляющие: организационную; технологиче-
скую; финансовую; кадровую. 

Организационный аспект включает в себе орга-
низацию и решение следующих вопросов: к какой 
отрасли экономики относится отрасль; где пла-
нируется организовать импортозамещение; ка-
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ким образом будет организован процесс; какой 
продукт или какое оборудование (деталь, товар, 
станок и т.д.) подлежит замене на отечественный 
аналог, где и как можно это сделать.

Выбор технологий будет зависеть от отрасли или 
продукта. При этом импортозамещение должно 
опираться на высокотехнологическую основу, ко-
торая является передовой и инновационной. Са-
мыми передовыми могут быть технологии других 
стран, и надо сделать так, чтобы их получить. 

Финансовый аспект будет наиболее сложным, по-
скольку объемы  внешних инвестиций сократятся. 
Впрочем, нельзя сказать, что они присутствовали 
у нас в достаточном количестве, и другие страны 
много вкладывали в нашу экономику, хотя не отри-
цаем, что инвестиции были. Основными источника-
ми остаются внутренние заимствования – это кре-
диты банков, внутренние сбережения населения и 
собственные средства тех, кто будет заниматься 
импортозамещением.

Финансовый аспект будет наиболее сложным, по-
скольку объемы внешних инвестиций сократятся. 
Впрочем, нельзя сказать, что они присутствовали 
у нас в достаточном количестве, и другие страны 
много вкладывали в нашу экономику, хотя не отри-
цаем, что инвестиции были. Основными источника-
ми остаются внутренние заимствования – это кре-
диты банков, внутренние сбережения населения и 
собственные средства тех, кто будет заниматься 
импортозамещением.

Кадровым обеспечением надо заниматься парал-
лельно с организационным. Они должны идти вме-
сте. После того, как определились с направлением 
импортозамещения, под него надо готовить кадры. 

Следующий вопрос заключается в том, как и кто 
должен осуществлять импортозамещение. Ответ 
состоит в том, что этим процессом следует за-
ниматься двум субъектам: бизнесу и государству. 
Между ними будет своего рода условное разде-
ление труда. Государство должно взять на себя 
наиболее важные в плане обеспечения безопас-
ности страны отрасли, с которыми бизнес не смо-
жет справиться. К ним относится создание новых 
отраслей, восстановление и реиндустриализация 
промышленных производств (машиностроение, 
станкостроение, самолетостроение, робототех-
никостроение и т.д.). Бизнес может эффективно 
участвовать в импортозамещении потребитель-
ских товаров и услуг. В зависимости от отрасли 
или продукции, которую намечают подвергнуть 
импортозамещению, можно использовать го-
сударственно-частное партнерство, на основе 
которого возможно провести эффективную мо-
дернизацию отрасли, где планируется замена им-
портной продукции.

В плане проведения политики импортозамещения 
предлагаются различные механизмы. В частности, 
группа авторов [22] проанализировала 5 подхо-
дов, к которым относятся: проектный; ведомствен-
ный; подход с позиций концепции догоняющего 
развития; либеральный (рыночный) подход; подход 
с позиций обеспечения национальной экономиче-
ской безопасности. 

Каждый из этих механизмов имеет свои преиму-
щества и недостатки, и их использование зависит 
от преследуемых целей, сложившейся ситуации в 
данной отрасли или по данному продукту, а также 
условий, которые в большей степени благоприят-
ствуют реализации импортозамещения.

Но, несмотря на множество работ по данной те-
матике, устоявшейся теории импортозамещения 
пока нет, и исследования носят в основном фраг-
ментарный характер. 

Материалы и методы

В работе особое внимание уделяется методиче-
ским особенностям осуществления импортозаме-
щения в различных отраслях экономики, в каждой 
из которых отмечаются особые отличия, которые 
подчеркивают специфичность импортозамещения 
именно в этой отрасли. 

В ходе разработки предложенной тематики ис-
пользованы научные труды зарубежных и от-
ечественных ученых в сфере импортозамещения. 
Методологическая база исследования, наряду с 
общенаучными методами (сравнение, анализ и 
синтез, индукция и дедукция, метод научных аб-
стракций), представлена предиктивной аналити-
кой, экономико-статистическим методом, срав-
нительным анализом. Авторами использовался 
статистический и эмпирический материал, под-
готовленный в процессе полевых исследований. 
Обосновано, что в организационно-методологи-
ческом плане важными инструментами политики 
импортозамещения могут выступить проектный 
метод управления, создание кластеров и форми-
рование кооперационных структур. 

Результаты исследования

Импортозамещение в регионах предназначено 
для решения двух задач: замещения импортной 
продукции на отечественную (местную) и содей-
ствия формированию точек экономического роста.  

В качестве объектов для исследования импор-
тозамещения в Северо-Кавказском федераль-
ном округе (СКФО) были выбраны три товарные 
группы, входящие в состав вида экономической 
деятельности «обрабатывающие производства». 
Первой из них является текстильное и швейное 
производство; производство кожи, изделий из 
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кожи и производство обуви. Во вторую группу вхо-
дит производство пищевых продуктов, включая на-
питки, и табака. Третья группа – обработка древе-
сины и производство изделий из дерева и пробки.

Аргументами для сосредоточения на этих видах де-
ятельности является то, что в экономической лите-
ратуре присутствует достаточно много работ, где 
рассматриваются вопросы импортозамещения в 
технологических отраслях, тесно связанных с во-
енной безопасностью и производством средств 
производства. Это понятно, поскольку они имеют 
критически важное значение и являются страте-

Таблица 1

 Состояние текстильного производства (промышленности) СКФО
Table 1

The state of textile production (industry) of the North Caucasus Federal District

2018 2019 2020 2019 к 2018, 
+ или -

2020 к 2019, 
+ или -

Ткани, млн м2 5,6 6,2 8,7 + 0,6 +2,5

Изделия трикотажные 
или вязаные, тыс. шт.

5997 6736 5709 + 739 - 1027

Изделия трикотажные или вяза-
ные, тыс. пар (чулочно-носочные)

3064 1978 2045 - 1086 + 67

Обувь, тыс. пар 6029 4197 6998 - 1832 + 2801

Источник: Регионы России. Социально-экономические показатели. Стат. сб. Росстат. М., 2021. 

Source: Regions of Russia. Socio-economic indicators. stat. Sat. Rosstat. Moscow, 2021.

гически оправданными направлениями. В то же 
время, мы не должны упускать из фокуса нашего 
внимания и другие отрасли, особенно те, которые 
производят средства и продукты потребления, и их 
состояние на региональном уровне. 

Первая группа. Анализ рынка текстильного про-
изводства показывает, что этот рынок на 85-90% 
заполнен импортной продукцией. Если рассма-
тривать СКФО, то в этом регионе в основном 
преобладает продукция китайского и турецкого 
производства. Объемы текстильного и обувного 
производства в СКФО представлены в табл. 1.

В субъектах СКФО происходит увеличение про-
изводства ткани и чулочно-носочных пар, в то же 
время, уменьшается производство трикотажных 
изделий. Пошив обуви составляет почти 7 млн пар. 
Если условно эти показатели сравнить с численно-
стью населения округа, то можно увидеть, наколь-
ко они являются низкими. То есть, ни по одному из 
параметров не обеспечиваются потребности на-
селения округа, численность которого составляет 
около 10 млн человек. 

Современное состояние текстильного производ-
ства и в целом легкая промышленность имеют 
солидную технологическую основу. Многие про-
цессы оцифрованы, используемое оборудование 
позволяет быстро конструировать новые модели 
и наладить производство. В отрасли физический 
ручной труд становится минимальным (надо отдать 
должное, здесь немаловажную роль сыграл офф-
шоринг со стороны других стран). 

Для организации импортозамещения и дальней-
шего развития текстильного производства в окру-
ге необходимо решить проблему обеспечения 
отрасли сырьем. Сырьевая составляющая стано-
вится определяющим фактором при принятии ре-
шения вопросов импортозамещения. Если есть сы-

рье – процесс можно начинать, нет сырья – тогда 
импортозамещение не будет реализовано. В ходе 
реформ многие фабрики и заводы, производители 
ткани и сопутствующих аксессуаров для швейного 
производства, были ликвидированы. Теперь мате-
риалы приходится закупать за рубежом, причем в 
настоящее время они входят в группу импортоза-
висимых товаров. Казалось бы, мелочь – но мате-
риалов нет, и это становится проблемой государ-
ственной безопасности. 

В Стратегии развития легкой промышленности 
Российской Федерации до 2035 года (утверждена 
распоряжением Правительства Российской Фе-
дерации от 28 июля 2021 года) отмечается, что 
проблема производства как натурального, так и 
химического сырья является ключевой для отрасли. 
Вместо использования российского сырья пред-
приятия вынуждены импортировать зарубежное, 
что негативно сказывается как на стоимости, так 
и, часто, на качестве изделия.

В швейной, обувной и в целом легкой промыш-
ленности сырьевой фактор (натуральные и ис-
кусственные компоненты), наряду с трудом, обе-
спечивает не только цену, но и качество товара. 
В структуре себестоимости доля сырья составляет 
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более 50%. К натуральным материалам, в част-
ности, относятся шерсть и кожа. В совокупности 
объем производства этих материалов в 2020 году 
в СКФО составил в 23,5–24 тыс. тонн. Кроме 
того, имеется потенциал для роста объемов, что 
подтверждается наличием в округе 8 млн голов 
овец и коз, поголовье которых можно увеличить. 
По данным статистики, поголовье этих животных в 
основном сосредоточено в домашних хозяйствах, 
но население, не имея возможность сдавать или 
продавать шерсть овец, просто ее сжигает. Нужно 
отметить, что в субъектах округа имеются возмож-
ности для расширения сырьевой базы, которая 
может стать важным компонентом или же частью 
технологического звена в импортозамещении 
швейной продукции.

Большинство предприятий, которые функциониру-
ют на рынке швейных изделий, представляет собой 
малые и средние организации, причем многие из 
них являются специализированными. Они могут 
выпускать отдельные виды ткани, предметы одеж-
ды, участвовать в разделении труда или быть ма-
стерскими по пошиву и починке одежды или обуви. 
Такие предприятия в основном являются частными 
или муниципальными. Они легче подстраиваются 
под запросы потребителей, быстро могут менять 
ассортимент продукции и проводить свою цено-
вую политику. В организационном плане важным 
шагом может стать организация кластера или 
групп кластеров с участием этих предприятий, по 
форме единой технологической цепочки, со спе-
циализацией на производстве одного или группы 
смежных товаров. Реализация подобной стратегии 
способствовала бы экономии ресурсов и времени, 
повышению конкурентоспособности, увеличению 
объемов и качества продукции.

Для субъектов СКФО развитие импортозамеще-
ния в текстильном, швейном и обувном производ-
стве и связанных с ними отраслях будет иметь важ-
ный социальный эффект. Оно позволит постепенно 
снизить уровень безработицы, особенно женской. 
В 2020 году в СКФО число безработных женщин 
составило более 300 тыс. человек. При правиль-
ном подходе большую часть из этого количества 
безработных можно было бы трудоустроить. За-
траты на обучение и подготовку работников могли 
бы взять на себя государство и предприятия, или 
же сами люди при гарантированном предоставле-
нии работы. 

Перспективы могут быть связаны не только с ре-
шением социальных вопросов, что само по себе 
очень важно, но и с развитием внутреннего рынка, 
который можно заполнить лучше, качественнее и 
быстрее. Этому может посодействовать развитие 
технологий, модель ведения бизнеса с использова-
нием электронной коммерции (можно максималь-

но перенять опыт европейцев, покинувших наш 
рынок), методы персональных заказов и оператив-
ного реагирования на запросы потребителей. В 
настоящее время люди не настолько нуждаются в 
одежде, но возникает возможность кастомизации 
и более быстрого удовлетворения своих потреб-
ностей. 

Помощь государства в данном случае состояла 
бы в упрощении доступа к кредитным ресурсам 
через снижение процентных ставок (через уполно-
моченный банк или специальные счета), расшире-
нии ассортимента госзаказов, увеличении инфра-
структурных (торговых) площадей. Для участников 
производственного процесса исследуемых отрас-
лей оборотные средства являются необходимым 
«мотором», для всей легкой промышленности – это 
жизненная необходимость.

Второе направление, на котором необходимо 
заострить внимание – это производство пищевых 
продуктов, включая напитки, и табака. СКФО ха-
рактеризуется сельскохозяйственной специали-
зацией. В региональном валовом продукте доля 
сельского хозяйства составляет 14,1%. В округе 
функционирует сеть перерабатывающих пред-
приятий, которые вырабатывают большой ассор-
тимент продукции. Однако округ не достиг уровня 
самообеспеченности по продовольствию, хотя по-
тенциал и возможности для этого имеются.

Анализ данных табл. 2 показывает, что округ мо-
жет себя обеспечить продуктами питания расти-
тельного происхождения, за исключением фруктов 
и свежих ягод. Но, с учетом того, что в настоящее 
время в субъектах округа закладываются площа-
ди под интенсивное садоводство, которое будет 
развиваться с использованием новых технологий 
ухода и обработки, можно спрогнозировать, что в 
следующие 3–4 года данный вопрос будет закрыт.

Более проблематичным является положение в 
животноводстве. Несмотря на то, что происходит 
увеличение производства мяса и мясопродуктов, 
рекомендуемые нормы потребления не выдержи-
ваются. То же самое касается и других продуктов 
животноводства. Основной причиной является 
экономическая недоступность белковосодержа-
щих продуктов. Недостаток белковой продукции 
приводит к избыточному потреблению хлебопро-
дуктов и сахара. Смещение в структуре потре-
бления продуктов питания связано со снижением 
реальных доходов населения и высоким уровнем 
малообеспеченных жителей округа. 

В то же время, округ принимает активное участие 
в товарообмене с другими регионами и странами 
(ближнего зарубежья). Завозит машины и обору-
дование и вывозит продукты питания и сырье. В пе-
речень вывозимых товаров входят зерновые, мясо, 
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Таблица 2 

Производство и потребление основных продуктов питания на душу населения в СКФО, кг
Table 2

Production and consumption of basic foodstuffs per capita in the North Caucasus Federal District, kg

Продукция
Производство Потребление Рекомен-

дуемые 
нормы*

Производство 
к  норме,%

Потребление 
к норме,%

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

Зерно, в переводе на хлеб 
и хлебобулочные изделия 

148 132 124 123 96 154,1 137,5 129,1 128,1

Картофель 103 102 89 89 90 114,4 113,3 98,8 98,8

Овощи и бахчевые 245 227 171 169 140 175,0 162,1 122,1 120,7

Фрукты свежие 71 89 71 87 100 71,0 89,0 71,0 87,0

Молоко и молочные продукты 271 275 239 242 325 83,3 84,6 73,5 74,4

Мясо и мясопродукты 71 72 64 64 73 0,97 0,98 87,6 87,6

Яйца 157 155 230 226 260 60,3 59,6 88,4 86,9

Масло растительное 19 14 13,6 13,6 12 158,3 116,6 113,3 113,3

Сахар 30 16 42 42 24 125,0 0,66 1750, 175,0

*Рекомендации по рациональным нормам потребления пищевых продуктов:   
приказ Министерства здравоохранения РФ от 19 августа 2016 г. № 614.

Источник: Регионы России. Социально-экономические показатели. Стат. сб. Росстат.  М., 2021. 

Source: Regions of Russia. Socio-economic indicators. stat. Sat. Rosstat. Moscow, 2021.

колбасные изделия, масло сливочное, мука, крупа, 
масло растительное 1.

В импортозамещении продуктов питания наиболее 
трудными являются позиции по мясу и мясопродук-
там, а также по молочным продуктам. Округ мо-
жет принять активное участие в их увеличении, но 
для этого весь процесс производства необходимо 
перевести на современные технологии, развивать 
племенное дело, использовать робототехнические 
и цифровые технологии, обеспечить кормовую 
базу. Последний аспект вполне решаем для окру-
га, поскольку здесь выращиваются большие объ-
емы зерновых, что является базой для кормопроиз-
водства (ключевой элемент в животноводстве). 

Слабым звеном в производстве продуктов питания 
является недостаток, вернее, отсутствие консер-
вантов для пищевой промышленности. При этом, 
сырья для собственного производства нужных ком-
понентов (пшеница, кукуруза, крахмал) более чем 
достаточно. Эта ниша тоже является перспектив-
ной для предпринимательской деятельности.

Третья товарная группа – обработка древесины 
и производство изделий из дерева и пробки. В 
ходе трансформации экономики крупные запад-
ные компании перенесли в нашу страну наиболее 
экологически вредную часть производства бумаги. 

Они стали использовать свои вспомогательные 
реагенты, а наше собственное производство этих 
веществ (отбеливателей, коагулянтов, проклеива-
ющих реагентов и других компонентов) было при-
остановлено и разрушено. Теперь все это нужно 
возрождать. Округ мог бы поучаствовать в этом 
процессе, и для этого имеются определенные воз-
можности. В табл. 3 приведены некоторые показа-
тели состояния данной отрасли.

Выпуск продукции, относящейся к данной товар-
ной группе, характеризуется небольшими объема-
ми производства. Хотим подчеркнуть, что в СКФО 
имеются возможности для наращивания данной 
товарной группы. Строительство целлюлозно-бу-
мажного комбината здесь вряд ли целесообразно, 
в виду того, что сырьевая база может быть недо-
статочной для полной загрузки мощностей, но 
строить маломощные предприятия тоже невыгод-
но из-за распыления ресурсов. Наиболее пред-
почтительным является встраивание потенциала 
округа в технологическую цепочку создания про-
дукции бумажной промышленности. 

Виды экономической деятельности, которые про-
анализированы, не относятся к тем отраслям, на 
основе которых возможно создавать крупные 
предприятия. Основными организационными фор-
мами здесь являются малые и средние предпри-

 1 Сводный анализ инвестиционной привлекательности Северо-Кавказского федерального округа. Пятигорск, 2020. 80 с. URL: http://
skfo.gov.ru/media/files/file/9Zep1AUM4huRfv7S2LLpES8omPkx48fo.pdf (дата обращения 22.04.2022)
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Таблица 3 

 Состояние обработки древесины и производства изделий из дерева и пробки в СКФО
Table 3

The state of wood processing and the production of wood and cork products in the North Caucasus Federal District

2018 2019 2020 2019 к 2018, 
+ или -

2020 к 2019, 
+ или -

Лесоматериалы, тыс. м3 17,2 14,3 17,1 -2,9 + 2,8

Фанера, тыс. м3 2,4 5,6 4,1 + 3,2 - 1,5

Бумага и картон, тыс. т 0,01 0,01 0,3 0,0 + 2,9

Источник: Регионы России. Социально-экономические показатели. Стат. сб. Росстат. М., 2021. 

Source: Regions of Russia. Socio-economic indicators. stat. Sat. Rosstat. Moscow, 2021.

ятия. Они могут взять на себя изготовление дета-
лей, компонентов, оборудования и т.д., которые 
могут быть частью технологического процесса, 
то есть участвовать в разделении труда и созда-
нии новой стоимости. Что касается переработки 
сельскохозяйственной продукции, то округ может 
продуктивно участвовать в этом сегменте импор-
тозамещения. Всеми подобными вопросами могли 
бы заниматься предприниматели, стейкхолдеры, 
самоорганизующиеся организации, естественно, 
в условиях существующего правового поля. 

Импортозамещение – важный процесс, и оно ока-
зывает глубокое влияние на состояние внутрен-
него рынка. Внутренний рынок – это рынок про-
дуктов, ресурсов и услуг, имеющий ограниченную 
территорию, где участники ведут экономическую 
деятельность и осуществляют взаимодействие 
между собой. Он характеризуется тем, что имеет 
определенную структуру, в состав которой входит 
рынок труда, рынок недвижимости, рынок ценных 
бумаг и др. В данном исследовании больше внима-
ние уделяется рынку товаров и услуг, где удовлет-
воряются потребности одного человека, группы 
людей и организаций. Эффективное функциони-
рование внутреннего рынка зависит от совокупно-
сти факторов, в том числе и импортозамещения. В 
процессе осуществления импортозамещения при 
помощи и поддержке отечественных производи-
телей происходит наращивание продукции соб-
ственного производства и наполнение внутрен-
него рынка товарами, которые становятся более 
доступными для потребителей. Но, с другой сторо-
ны, как считают некоторые исследователи, создав 
««тепличный» режим функционирования нацио-
нальной экономики, основанный на протекциониз-
ме и выражающийся в отсутствии конкуренции со 
стороны иностранных компаний, дешевизне кре-
дитов не способствует созданию гибкой и эффек-
тивной экономической системы» 2. Таким образом, 

импортозамещение может как сбалансировать 
внутренний рынок, так и разбалансировать. 

Конечно, отсутствие иностранных компаний на 
рынке может снизить уровень конкурентности сре-
ды, что означает появление некачественной про-
дукции и высокой цены. Такое положение потре-
бует новых институтов или законодательных актов, 
которые смогут поддержать конкуренцию. Отсут-
ствие конкуренции или ее низкий уровень не будет 
способствовать тому, чтобы производство было 
эффективным. Впрочем, это важный инструмент 
рыночной системы. Повысить уровень конкурент-
ности среды можно по-разному, в том числе, за 
счет допуска на рынок импортной продукции. Но 
в наших условиях замена одних (европейских) им-
портеров на других (восточноазиатских) не решит 
проблемы, так как не устраняет импортозависи-
мость, от которой мы хотим и должны уйти. Только 
импортозамещение по всем товарам и продуктам, 
которые мы сами можем производить, может стать 
решением вопроса. Тем более, что большинство 
видов продукции, которую мы в последнее вре-
мя импортировали, производилось у нас, однако 
многие заводы и фабрики, где они выпускались, 
закрылись или были разрушены в ходе известных 
перемен. (Конечно, участие в международном 
разделении труда было бы наиболее оптимальным 
вариантом для всех стран-участников мирового 
рынка, но на сегодняшний день это невозможно в 
силу политической обстановки, а как будет дальше 
– неизвестно).

Важным фактором эффективного функциониро-
вания рынка является наличия не только произ-
водителя, но и покупателя. Выше было отмечено, 
что в СКФО население не дополучает белково-
содержащие продукты. Тем временем округ экс-
портирует в другие регионы мясо и мясопродукты. 
Получается парадокс, продукт физически имеется, 

 2 Самусева Л.А., Петушкова Е.Н. Генезис теории импортозамещения. URL: https://www.be5.biz/ekonomika1/r2012/2351.htm
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он не доходит до потребителя. В данном случае 
основной причиной является экономическая недо-
ступность продукта и низкий уровень покупатель-
ной способности потребителя.

На внутренний рынок можно оказать влияние раз-
ными способами, но наиболее эффективным явля-
ется повышение доходов населения. По мнению 
И. Вякиной, резкое падение доходов приводит к 
снижению потребительского спроса на внутрен-
нем рынке, что, в свою очередь, ведет к экспортно-
сырьевой направленности [23]. Наличие большо-
го слоя бедного населения является тормозом для 
эффективного функционирования внутреннего 
рынка. Надо отметить, что во всех странах имеется 
слой бедных людей, например, в США их уровень 
составляет 11,4% (2020 год), в Европе – 21,7% (в 
среднем по ЕС), в России – около 14%. Меры пра-
вительства по снижению уровня бедности являют-
ся правильными, но недостаточными. 

Вариантом повышения покупательского спроса 
является реформирование существующей систе-
мы оплаты труда, которая изжила себя и не соот-
ветствует реальностям сегодняшнего дня. Когда 
статистика показывает, что средняя заработная 
плата по России в 2021 году составила 56 545 
руб., невольно задаешься вопросом, откуда такие 
данные и по какой методике они определены. На-
пример, в субъектах СКФО средняя заработная 
плата составляет от 29 685 руб. (Чеченская Респу-
блика) до 35 809 руб. (Старопольский край). 

По нашему мнению, это «квипрокво» (путаница) 
возникает из-за высокой разницы в оплате и дохо-
дах руководителей и среднестатистических работ-
ников, которая составляет 10 и больше раз. Такое 
положение приводит к тому, что первые вклады-
вают деньги в яхты, драгоценности, дорогие авто-
мобили, многоэтажные коттеджи и дачи, а вторые 
поддерживают внутренний рынок. Первые отвле-
кают средства и замораживают их, не вкладываясь 
в экономику, а средства вторых через внутренний 

рынок становятся источниками инвестиций. По-
вышение заработной платы и доходов имеет не 
только социальное значение, но является важным 
экономическим инструментом, так как именно от-
числения от заработной платы будут пополнять 
пенсионный фонд и региональные бюджеты. Что 
касается источников инвестиций, то нужно рас-
прощаться с тем, что Запад будет инвестировать в 
нашу страну. Такими источниками могут стать вы-
сокие доходы населения, внутренние заимствова-
ния и внутренний рынок. 

Выводы

В Северо-Кавказском федеральном округе имеют-
ся все перспективы для проведения импортозаме-
щения в текстильной, швейной, обувной, деревоо-
брабатывающей и перерабатывающей отраслях. 
Для этого необходимо на новой технологической 
основе возродить указанные отрасли и дать воз-
можности для углубления деятельности существу-
ющим акторам. Реализация данных перспектив 
позволит сократить объемы импортной продукции, 
заменить зарубежные товары отечественными 
аналогами и расширить масштабы внутреннего 
рынка. Такая уверенность основана на наличии в 
округе сырья, технологий и трудовых ресурсов.

Импортозамещение в исследуемых отраслях со-
держит в себе важный социальный эффект, который 
заключается в том, что возникает возможность для 
создания новых рабочих мест, особенно в швей-
ной промышленности. Для ускорения всего про-
цесса возрождения и развития отраслей можно 
отдельные операции включить в технологические 
цепочки создания стоимости, совершаемые в дру-
гих регионах, вместо того, чтобы самостоятельно 
производить продукцию. В связи с тем, что отрасли 
представлены в основном малыми и средними пред-
приятиями, возникают возможности для создания 
кластеров или групп кластеров по специализиро-
ванным направлениям.
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аннотация

цель исследования заключается в проведении анализа и определении перспектив реализации ESG-стратегий российских компа-
ний в условиях эскалирующих антироссийских санкционных ограничений.

Методы или методология проведения работы. Исследование основано на применении концепции устойчивого развития, эво-
люционирующей из «зонтичной» концепции корпоративной социальной ответственности. Применение концепции системного 
подхода и теории принятия решений к управлению организацией позволило рассмотреть возможности инкорпорирования ESG-
принципов в стратегию развития компаний.

Результаты работы. Дана оценка состояния нефинансовой отчетности в России, показывающая существенное отставание российских 
компаний от зарубежных по числу публикуемых отчетов. Определено влияние западных санкций на раскрытие финансовой отчетности; 
относительно регламентации выпуска нефинансовой отчетности ожидается утверждение соответствующего законопроекта, в разра-
ботке которого учтен опыт антироссийских санкционных ограничений. Установлено, что в условиях высокой неопределенности геопо-
литической и экономической ситуации российские компании подтверждают приверженность курсу на устойчивое развитие, признавая 
возможность пересмотра целей в области устойчивого развития, актуализации ESG-стратегии и портфеля ESG-проектов. Определены 
перспективы и задачи развития ESG-повестки, а также направления эволюции нефинансовой отчетности.

Выводы. В условиях беспрецедентных санкционных ограничений российские компании продолжают следовать ранее принятым 
ESG-стратегиям. Построение бизнес-процессов на ESG-принципах дает неоспоримые преимущества на разных уровнях эконо-
мической системы: на макроуровне – улучшение экологической ситуации в планетарном масштабе; на национальном уровне – 
прогрессивное социально-экономическое развитие; на микроуровне – повышение лояльности по отношению к компании всех 
ее заинтересованных сторон со всеми вытекающими преимуществами. Признавая позитивным следование российскими ком-
паниями глобальному тренду выпуска нефинансовой отчетности, информирующей общество о результатах реализации своих 
ESG-стратегий, автор демонстрирует, что российскому бизнесу необходимо повысить качество этой деятельности: организовать 
процесс подготовки отчетов с учетом современных задач, тенденций, запросов государства, инвесторов и общества, объективно 
отражать результаты в области ESG-трансформации.

ключевые слова: устойчивое развитие, ESG-стратегия, ESG-трансформация, ESG-повестка, нефинансовая отчетность, санкции
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abstract

Purpose: of the study is to analyze and determine the prospects for the implementation of ESG strategies of Russian companies in the 
context of escalating anti-Russian sanctions restrictions.

Methods: the study is based on the application of the concept of sustainable development, evolving from the "umbrella" concept 
of corporate social responsibility. The application of the concept of a systematic approach and the theory of decision-making to the 
management of the organization allowed us to consider the possibilities of incorporating ESG principles into the development strategy 
of companies.

Results: an assessment of the state of non-financial reporting in Russia is given, showing a significant gap between Russian companies 
and foreign ones in the number of published reports. The impact of Western sanctions on the disclosure of financial statements has been 
determined, and the relevant draft law is expected to be approved regarding the regulation of the issuance of non-financial statements, 
the development of which takes into account the experience of anti-Russian sanctions restrictions. It is established that in conditions of 
high uncertainty of the geopolitical and economic situation, Russian companies confirm their commitment to the course of sustainable 
development, recognizing the possibility of revising the Sustainable Development Goals, updating the ESG strategy and the portfolio of 
ESG projects. The prospects and tasks for the development of the ESG agenda, as well as the directions of the evolution of non-financial 
reporting, are determined. 

conclusions and Relevance: in the face of unprecedented sanctions restrictions, Russian companies continue to follow previously adopted 
ESG strategies. Building business processes based on ESG principles gives undeniable advantages at different levels of the economic 
system: at the macro level – improving the environmental situation on a planetary scale; at the national level – progressive socio-economic 
development; at the micro level – increasing loyalty to the company of all its stakeholders with all the ensuing advantages. Recognizing 
the positive adherence of Russian companies to the global trend of issuing non-financial reports informing the public about the results 
of the implementation of their ESG strategies, Russian business needs to improve the quality of this activity: organize the process of 
preparing reports taking into account current challenges, trends, requests of the state, investors and society, objectively reflect the results 
in the field of ESG transformation.
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Введение

Современный тренд глобального развития, прио-
ритизирующий экологическую и социальную ответ-
ственность, а также надлежащее корпоративное 
управление, в последние годы набирал все боль-
шее признание в среде российского бизнеса. Для 
большинства крупных компаний, работающих как 
на национальном, так и на международном рын-
ках, ESG-подход к разработке стратегии своего 
развития, построению бизнес-процессов и выбору 
деловых партнеров становился ключевым принци-
пом деятельности во всех сферах экономики. 

Наиболее ощутимый ESG-прорыв сегодня наблю-
дается в финансовом секторе экономики: Банком 
России для своих компаний разработан комплекс 
нормативных актов, основанных на международ-
ных ESG-стандартах отчетности, утверждена так-
сономия ESG-проектов, определены направления 
дальнейшего развития «зеленой» экономики. Так, 
за период 3-х лет – с 2018 по 2021 годы – объем 
выпуска «зеленых» облигаций увеличился на 15,2 
млрд руб.: 2018 год – 1,1 млрд руб., 2019 год – 12,2 
млрд руб., 2020 год – 10,5 млрд руб., 2021 год – 
16,3 млрд руб. 1 В течение этого же периода в стра-

 1 Доклад «ESG и зеленые финансы России 2018–2022» / Экспертно-аналитическая платформа «Инфраструктура и финансы устой-
чивого развития». Москва, 2022. URL: https://esg-consulting.ru/wp-content/uploads/2022/03/infragreen_green_finance_esg_in_
russia_2018-2022.pdf
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не учреждено пять рейтинговых агентств и одна 
аудиторская компания, наделенные правами ве-
рификации зеленых облигаций и проведения внеш-
ней оценки проектов. Вступил в силу Федеральный 
закон от 02.07.2021 № 296-ФЗ «Об ограничении 
выбросов парниковых газов» 2, согласно которому 
российские компании, имеющие годовые выбросы 
более 150 тыс. тонн эквивалента CO

2
, обязаны 

предоставлять углеродную отчетность. 

В число компаний, разделяющих принципы ESG, – 
а это сегодня в основном крупный бизнес, ориен-
тированный на экспорт, – стал включаться и сред-
ний бизнес, который намерен имплементировать 
ESG-стандарты в бизнес-процессы и реализовы-
вать собственную повестку устойчивого развития. 
Вместе с тем, следует признать и другое: несмотря 
на то, что российские компании имеют уже давний 
опыт внедрения принципов устойчивого развития 
и ESG-факторов в свою бизнес-деятельность, этот 
процесс по сравнению зарубежными компаниями 
опаздывает на несколько лет. Более того, стано-
вится очевидным, что перманентный и беспреце-
дентный характер антироссийских санкций соз-
дает совершенно новую экономическую среду, к 
которой следует адаптироваться и выбрать новые 
пути развития и реализации ESG-повестки. В свя-
зи с этим представляется актуальным проведение 
анализа и определение перспектив реализации 
ESG-стратегий российских компаний в услови-
ях эскалирующих антироссийских санкционных 
ограничений.

Обзор литературы и исследований

Различные аспекты подготовки и публикации нефи-
нансовой отчетности находятся в фокусе внимания 
ученых в течение более четверти века. Исследова-
ния этой области берут начало в 1989 году, когда 
компанией «Ben&Jerry’s» был выпущен первый в 
истории бизнеса социальный отчет, запустивший 
механизм интеграции принципов корпоративной 
социальной ответственности в бизнес-процессы 
компаний. Кроме того, данный отчет стал поис-
тине прообразом современной нефинансовой 
отчетности, которая сегодня агрегирует в себе 
отчеты по различной тематике: социальные, эко-
логические, устойчивого развития, корпоративной 
социальной ответственности и проч.

Эволюция нефинансовой отчетности находится 
под влиянием национальных законодательств, от-
раслевой специфики, запросов общества, предпо-
чтений руководства компаний и проч. (Пятов М.Л., 
Соловей Т.Н., Сорокина А.С., Гусниева А.А. [1]). В 

условиях глобальных политических, экономических, 
экологических и социальных изменений возникает 
дискуссия о востребованности нефинансовой от-
четности, которая по ряду причин становится мак-
симально напряженной (Lehman G., Kuruppu S.C. 
[2]). Целая группа современных исследователей 
(Lehman G., Kuruppu S.C. [2], Deegan C. [3], Fatemi 
A., Glaum M., Kaiser S. [4],) высказывает мнение, 
что в сфере нефинансовой отчетности грядут ре-
волюционные изменения. 

В дискуссии относительно востребованности не-
финансовой отчетности в современных условиях 
нестабильности геополитической и экономиче-
ской ситуации в среде исследователей наметились 
разногласия. Большинство ученых (например, Пя-
тов М.Л., Соловей Т.Н., Сорокина А.С., Гусниева 
А.А. [1], Сенаторова Е.А. [5]) признает, что нефи-
нансовая отчетность компании необходима для 
демонстрации широкому кругу заинтересованных 
сторон своей приверженности социальной и эко-
логической политике, одобряемой государством и 
обществом и делающей ее привлекательной для 
государственной поддержки и притока инвести-
ций. Представители другой точки зрения считают, 
что раскрытие нефинансовой информации тре-
бует высоких финансовых и информационных из-
держек (Fatemi A., Glaum M., Kaiser S. [4], Coates 
J.С. [6]), а также делает компанию уязвимой для 
недобросовестных конкурентов (Баймухамедова 
А.М., Баймухамедова Г.С. [7]), следовательно, 
объем корпоративной информации должен быть 
ограниченным.  

Анализ литературы показывает, что публичность 
нефинансовых результатов компаний является по-
требностью компаний, принявших курс на устой-
чивое развитие. Поиску путей и условий перехода 
на путь устойчивого развития посвящены труды 
ученых, в которых исследуются данные вопросы 
через призму перехода стран на новый техно-
логический уклад (Глазьев С.Ю. [8], Алетдинова 
А.А., Курчеева Г.И. [9]), влияния антироссийских 
санкционных ограничений (Одинцова Т.М. [10], 
Тимофеев И.Н. [11]), основных глобальных тен-
денций развития ESG-повестки (Жукова Е.В. [12]) 
и соответствия им национальных компаний (Гала-
зова С.С. [13], Khan M. [14]). 

Анализ соответствия компаний принципам ESG 
является центральным вопросом многочисленных 
научных работ, посвященных исследованию ESG- 
аспектов – экологических (Ануфриев В.П., Гудим 
Ю.В., Каминов А.А. [15], Ryazanova N.Y., Sharkova 
A.V., Lobzhanidze N.E., Subbotina E.V., Matyunina 

 2 Федеральный закон от 02.07.2021 № 296-ФЗ «Об ограничении выбросов парниковых газов». URL: http://publication.pravo.gov.ru/
Document/View/0001202107020031
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O.E. [16]), социальных (Lehman G., Kuruppu S.C. 
[2], Deegan C. [3], Adhikari B.K. [17], Eccles R.G., 
Stroehle J. [18],), управленческих (Батаева Б.С., 
Кокурина А.Д., Карпов Н.А. [19], Вострикова Е.О., 
Мешкова А.П. [20], Amel-Zadeh A., Serafeim G. 
[21]). Рассматривая ESG-трансформацию как ин-
струмент перехода национальной экономики на 
путь устойчивого развития, ученые отдельное вни-
мание уделяют вопросам государственной под-
держки развития «зеленой» экономики (Ануфриев 
В.П. [15], Кабир Л.С. [22]).

Материалы и методы

Применение методов теоретического и компа-
ративного анализа, общелогических методов, а 
также концептуальных подходов  к проблемати-
ке устойчивого развития и разработке стратегий 
организаций, базирующихся на ESG-принципах, 
позволило провести анализ научных публика-
ций российских и зарубежных авторов, научные 
интересы которых сфокусированы на изучении 
состояния и перспектив устойчивого развития, 
востребованности ESG-принципов в построении 
стратегий развития, влияния внешних факторов 
на открытость диалога бизнеса и общества в ши-
роком его понимании. Информационную базу 
исследования составили официальные данные 
Центробанка России, документы справочных 
правовых систем, открытая статистика РСПП, 

нефинансовые отчеты российских компаний, ма-
териалы исследования рейтинговых агентств и 
средств массовой информации. 

Результаты исследования

Нефинансовая отчетность в условиях  
санкционных ограничений

Россия, стремящаяся к проведению независимой 
международной политики и демонстрирующая 
устойчивый рост экономики, уже десятилетие под-
вергается мощному санкционному давлению ряда 
мировых держав. Причем санкционные ограниче-
ния проявляют свойство эволюционирования.

До февраля 2022 года влияние антироссийских 
санкций носило двойственный характер. С одной 
стороны, недружественное поведение западных 
«партнеров» (рис. 1) не привело к ожидаемым ре-
зультатам – существенному ухудшению макроэко-
номических показателей России. Гораздо больший 
негативный эффект стал следствием влияния других 
факторов, в числе которых пандемия COVID-19, 
спад мировой экономики, цены на нефть. С другой 
стороны, несмотря на то, что блокирующие финан-
совые санкции не затронули системообразующих 
отраслей экономики и их компаний, они продол-
жают являться ключевым политическим риском для 
российских предприятий и бизнес-структур [11]. 

Составлено автором по [11]. 

Рис. 1. Страны-инициаторы санкций (число санкций за период  
с 05.01.2020 по 10.01.2021)

Compiled by the author on [11].

Fig. 1. Countries-initiators of sanctions (for the period from 05.01.2020 to 10.01.2021)

Ограничительные меры против России определяют-
ся геополитическими интересами, связанными с си-
туацией на Украине, реализацией трубопроводных 
проектов, в частности, проекта «Северный поток-2», 

нераспространением оружия массового уничто-
жения, кибербезопасностью, соблюдением прав 
человека и проч. Подтверждением политической 
природы антироссийских санкций являются беспре-
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цедентные меры, принимаемые коллективным За-
падом против нашей страны. Так, после признания 
Россией независимости ДНР и ЛНР и начала специ-
альной военной операции на Украине было принято 
7,8 тыс. санкций (из их общего числа 10 536) в отно-
шении физических лиц, компаний и других объектов, 
включенных в санкционный список 3. 

Эскалация санкционного режима чревата для рос-
сийского бизнеса издержками и крупными потерями. 
Негативное влияние санкций приводит к разрыву де-
ловых отношений с западными партнерами и контр-
агентами, препятствует выходу на зарубежные рын-
ки и рынки капитала, делает невозможным закупку 
отдельных технологий, товаров и услуг, что неизбеж-
но наносит финансовый и репутационный ущерб. В 
первую очередь страдают компании, зависящие от 
иностранных поставщиков, а также те, чьи товары 
имеют экспортоориентированный характер [10]. 

Введенные санкции, в том числе, вызванные украин-
ским кризисом, потребовали принятия российским 
правительством ряда экстренных мер, направленных 
на снижение санкционных рисков. На финансовом 
рынке одной из таких временных мер по отношению 
к банковским структурам стало разрешение Цен-
тробанка России не раскрывать финансовую отчет-
ность 4. Данная мера введена в феврале 2022 года 
и распространяется на кредитные организации, ко-
торым дано право не публиковать бухгалтерскую от-
четность по российским стандартам. Логично встает 
вопрос, какое влияние окажут введенные санкции на 
публикацию российскими компаниями своей нефи-
нансовой отчетности, а также как они отразятся на 
реализации их ESG-стратегий.

В этой связи следует обратиться к разработанному 
российским правительством в 2019 году законо-
проекту о раскрытии нефинансовой отчетности 5 
и переданному на утверждение в Государствен-
ную Думу. Анализ содержания законопроекта 
позволяет заключить, что его разработчиками 
учтен достаточно длительный опыт санкционных 
ограничений со стороны США и Евросоюза: до-
кумент содержит гибкие механизмы в качестве от-

ветных мер на санкции. Так, для российских ком-
паний предусмотрена возможность не составлять 
отчет об устойчивом развитии в случае, если ими 
будет дано мотивированное обоснование обсто-
ятельств, по причине которых составление отчета 
является нецелесообразным. Кроме того, прави-
тельством предусмотрены случаи, при которых из 
публикуемого отчета об устойчивом развитии мо-
гут исключаться определенные сведения.

Согласно данным проведенного опроса топ-
менеджмента российских компаний 6, несмотря 
на трудности переживаемого периода, компа-
нии намерены и дальше придерживаться курса 
на устойчивое развитие и реализацию ESG-
практик, а также информировать своих стейк-
холдеров о достигнутых в этой области резуль-
татах посредством выпускаемой отчетности. 
Публикацию нефинансовой отчетности не сле-
дует считать желанием компаний встроиться 
в модный мировой тренд развития – это есть 
неотъемлемый атрибут практики устойчивого 
развития, требующего принятия стратегических 
приоритетов и интеграции ESG-принципов во 
все бизнес-процессы компаний.

Динамика числа нефинансовых отчетов россий-
ских компаний 7, представленная на рис. 2, по-
казывает, что за 20-летнюю историю выпуска 
нефинансовой отчетности в России проявляется 
общий положительный тренд. Однако в периоды 
нестабильности, связанные с мировым финансо-
во-экономическим кризисом 2008 года и геополи-
тическим кризисом, начавшемся в 2014 году, чис-
ло отчетов снижается – за последние 5 лет спад 
особо ощутим в 2017 году. Начиная с 2018 года 
положительная динамика нефинансовой отчетно-
сти восстановилась.

Следует заметить, что Россия по числу выпу-
скаемых нефинансовых отчетов, как это пред-
ставлено на рис. 3, входит в последнюю десятку 
компаний, чьи нефинансовые отчеты включены в 
CorporateRegister – глобальную базу нефинансо-
вых корпоративных отчетов 8. Данный факт допол-

 3 Number of international sanctions imposed worldwide as of May 17, 2022, by target country. URL: https/www.statista.com/
statistics/1294726/number-of-global-sanctions-by-target-country/

 4 Банк России принял решение временно сократить объем публикации отчетности кредитных организаций. URL: https://cbr.ru/press/
event/?id=12737

 5 Минэкономразвития России подготовлен проект Федерального закона, устанавливающего правовые основы раскрытия публич-
ной нефинансовой отчетности. URL: http://www.consultant.ru/law/hotdocs/52072.html/

 6 Разворот на 180 градусов: какой будет ESG-стратегия российских компаний в условиях санкций. URL: https://n.tass.ru/
ekonomika/14088043?utm_source=yandex.ru&utm_medium=organic&utm_campaign=yandex.ru&utm_referrer=yandex.ru

 7 Таблица Библиотеки корпоративных нефинансовых отчетов по состоянию на сегодня. URL: https://rspp.ru/tables/non-financial-
reports-library/

 8 Нефинансовая отчетность в России и мире: цели устойчивого развития – в фокусе внимания. URL: https://rspp.ru/tables/non-
financial-reports-library/
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Составлено автором по материалам: Таблица Библиотеки корпоратив-
ных нефинансовых отчетов по состоянию на сегодня. URL: https://rspp.ru/
tables/non-financial-reports-library/ (дата обращения: 25.05.2022)

Рис. 2. Динамика публикации нефинансовых отчетов российскими компаниями,  
зарегистрированными в национальном регистре РСПП

Compiled by the author based on the materials: Table of the Library of Corporate non-financial 
reports as of today. URL: https://rspp.ru/tables/non-financial-reports-library/ (accessed: 05/25/2022)

Fig. 2. Dynamics of publication of non-financial reports by Russian companies  
registered in the RSPP National Register

няет актуальность исследования влияния совре-
менной турбулентности на отчетность российских 
компаний в сфере устойчивого развития.

Составлено автором по материалам: Нефинансовая отчетность в России и мире: цели устой-
чивого развития – в фокусе внимания. URL: https://rspp.ru/tables/non-financial-reports-library/

Рис. 3. Мировая статистика публикации нефинансовых отчетов в 2019 г. 

Compiled by the author based on the materials: Non–financial reporting in Russia and the world: 
Sustainable Development Goals are in focus. URL: https://rspp.ru/tables/non-financial-reports-library/

Fig. 3. Global statistics on the publication of non-financial reports in 2019

В условиях переживаемого кризиса, связанного 
с событиями на Украине, эксперты прогнозируют 
продолжение публикации нефинансовой отчетно-
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сти крупными промышленными компаниями. Так, по 
итогам 2021 года 85% компаний с акциями котиро-
вального списка первого и второго уровней, кото-
рые торговались на Московской бирже, выпускали 
нефинансовую отчетность 9. Предполагается, что 
тенденция сохранится даже при условии перехода 
с европейского рынка на восточноазиатский: на-
пример, на Гонконгской бирже выпуск компанией 
нефинансовой отчетности является обязательным 
условием ее допуска к торгам [5; 7]. Данный про-
гноз продолжения выпуска нефинансовых отчетов, 
которые, в условиях допускаемых ограничений по 
финансовой отчетности, приобретают большую 
ценность, безусловно, справедлив к крупным ком-
паниям, имеющим соответствующий опыт. По от-
ношению к новым участникам рынка данный про-
гноз является весьма дискуссионным, но при этом 
принятие целей в области устойчивого развития и 
следование собственной траектории их достиже-
ния с их повестки дня не снимается.

Курс российского бизнеса на сохранность  
ESG-повестки

Общественный запрос на ESG-проекты становит-
ся мощным стимулом для принятия и реализации 
стратегии устойчивого развития, базирующейся 
на примате базовых человеческих ценностей ныне 
живущего и последующих поколений [23]. Такой 
позиции придерживается, например, руководство 
компаний ВЭБ.РФ, Сбер, Россельхозбанк, МКБ, 
ОАО «РЖД», АО «ХК «Металлоинвест», ПАО 
«СИБУР-Холдинг», ПАО «Северсталь» (табл. 1), не 
планирующих сворачивать ESG-повестку, а про-
должающих реализацию ESG-инициатив и про-
ектов без существенных изменений. Более того, 
руководство компаний утверждает о существен-
ном возрастании интереса общественности к 
расширению сфер и масштабов реализации ESG-
проектов, поскольку вопросы устойчивого разви-
тия оказали инициирующее влияние на процесс 
культурной трансформации общества, базисом 
которой выступают непреходящие человеческие 
ценности. 

Вместе с тем, признается, что высокая неопре-
деленность геополитической и, как следствие, 
рыночной ситуации, требует пересмотра целей 
в области устойчивого развития и актуализации 

ESG-стратегии компании, а также портфеля ESG-
проектов при сохранении неизменности их при-
оритетов.

Важную роль в развитии повестки устойчиво-
го развития в компаниях, в ускорении ESG-
трансформации играют управляющие компании, 
деятельность которых должна быть построена на 
принципах ответственного финансирования. Вме-
сте с тем, согласно проведенному агентством «Экс-
перт РА» исследованию «ESG-трансформация на 
рынке управления активами: вектор развития» 10, 
констатируется зачаточное состояние ESG-
трансформации на рынке управления активами. 
Данный вывод исследования основан на том, что 
большая доля участников рынка не имеет страте-
гии устойчивого развития, экологической политики 
и политики ответственного инвестирования (рис. 4).

Данные исследования убедительно показывают, 
что управляющие компании не разработали поли-
тику ответственного инвестирования, не являются 
подписантами принципов ответственного инвести-
рования, столь важными для управления активами 
в концепции устойчивого развития, что лишает 
стимулирующего фактора в ESG-трансформации 
компаний. Однако 30% опрошенных управлен-
ческих компаний планирует утвердить политику и 
стать подписантами принципов ответственного ин-
вестирования. 

Относительно нефинансовых компаний, согласно 
проведенному в 2022 году агентством «Эксперт 
Ра» исследованию «Будущее рынка устойчивого 
финансирования: сохранить и усилить националь-
ную экспертизу» 11, необходимо констатировать 
существенную положительную динамику в обла-
сти практики устойчивого развития: из числа ре-
спондентов доля компаний, утвердивших эколо-
гическую политику, составила 50% (+ 30 п.п. по 
сравнению с предыдущим годом); 12% планирует 
принять экологическую политику до конца 2023 
года; 44% респондентов имеет стратегию устойчи-
вого развития, и к 2024 году эта доля должна со-
ставить 60%; с 80% до 35% снизилась доля компа-
ний, не имеющих такой стратегии (рис. 5).

На фоне позитивных изменений относительно 
принятия экологической политики и стратегии 

 9 Разворот на 180 градусов: какой будет ESG-стратегия российских компаний в условиях санкций. URL: https://n.tass.ru/
ekonomika/14088043?utm_source=yandex.ru&utm_medium=organic&utm_campaign=yandex.ru&utm_referrer=yandex.ru

 10 Катасонова Ю., Митрофанов П. ESG-трансформация на рынке управления активами: вектор развития. URL: https://raexpert.ru/
researches/sus_dev/esg_ua_2022/

 11 Там же.
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Таблица 1

Содержание ESG-стратегий российских компаний
Table 1

The content of ESG strategies of Russian companies

Компания Содержание ESG-стратегий

ОАО «РЖД» - экологический аспект: утверждена экологическая стратегия на период до 2030 года, в которой  
предусмотрено: двукратное снижение нагрузки на экологию за счет технического перевооружения 
и повышения экологической безопасности производства, снижения энергоемкости перевозок, вне-
дрения ресурсосберегающих и природоохранных технологий, использования экологически чистых 
материалов; 

- социальный аспект: выполнение обязательств по Коллективному договору, реализация эффектив-
ной социальной и молодежной политики, укрепление корпоративной культуры, профессиональное 
и личностное развитие персонала, выпуск корпоративных социальных отчетов;

- корпоративное управление: следование принципам ответственного ведения бизнеса, изложенным 
в «Социальной хартии российского бизнеса», выполнение требований Международного стандар-
та ISO 14001:2015 Системы экологического менеджмента, соответствие управления принципам 
транспарентности, открытости,  непрерывного повышения качества управления и его соответствия 
лучшим стандартам корпоративного управления.

ПАО «Северсталь» - экологический аспект: минимизация токсичного воздействия производственной деятельности на 
окружающую среду (снижение выбросов оксидов азота, диоксида серы, оксида углерода, твердых 
веществ и проч.), сокращение энергопотребления и использования природных ресурсов, реализа-
ция политики по снижению выбросов парниковых газов, повышение активности инновационной де-
ятельности (развитие экосистемы инноваций, технопарка «Северстали»), финансирования НИОКР 
(корпоративный венчурный фонд Severstal Ventures поддерживает проекты по декарбонизации и 
водородным технологиям, разработке прорывных технологий производства стали с нулевым выбро-
сом парниковых газов на ранних стадиях); 

- социальный аспект: реализация человеческого потенциала через выполнение социальных программ 
по укреплению здоровья сотрудников, развитию физкультуры и спорта, созданию современной ме-
дицинской базы для оказания сотрудникам широкого перечня медицинских услуг, организации от-
дыха работников и их детей, материально-техническому развитию санаторной базы, повышению 
качества системы общественного питания; 

- корпоративное управление: полное раскрытие информации об устойчивом развитии в публикуемой 
ESG-отчетности (в 2020 году рейтинговое агентство AK&M присвоило наивысший уровень RESG 
1), повышение качества корпоративного управления на принципах ориентации на потребителя, 
лидерства и ответственности руководства, единства целей всех подразделений Общества, исполь-
зования процессного подхода в управлении деятельностью и ресурсами, обучения, вовлечения в 
работу и использования способностей всех сотрудников, установления взаимовыгодных отношений 
с поставщиками и всеми заинтересованными сторонами и проч.

ПАО «СИБУР-Холдинг» - экологический аспект: сохранение и восстановление лесных ресурсов и инициация деятельности 
школьных лесничеств, применение разработанного специалистами компании композитного ин-
декса воздействия на окружающую среду для оценки степени экологической токсичности произ-
водства, разработка и внедрение технологий улавливания и нейтрализации углекислого газа, по-
вторная переработка минерально-сырьевой базы производства, разработка и выведение на рынок 
новых полимерных материалов, повышающих эффективность производственных процессов, реци-
клинг полимерных материалов во вторичную химическую переработку;

- социальный аспект: снижение числа опасных производственных объектов, повышение объема инве-
стиций на мероприятия по охране труда;

- корпоративное управление: развитие бизнес-этики и комплаенса, реализация антикоррупционной 
политики и методов противодействия коррупции

Составлено автором по материалам: Экологическая стратегия ОАО "РЖД" на период до 2020 года и перспек-
тиву до 2030 года. URL: https://company.rzd.ru/ru/9353/page/105104?id=958; Социальная ответственность. URL: 
https://chermk.severstal.com/crs/; Обновленная стратегия ПАО «СИБУР Холдинг» в области устойчивого раз-
вития до 2025 года. URL:  https://www.sibur.ru/frontend/src/assets/documents/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0
%D1%82%D0%B5%D0%B3%D0%B8%D1%8F_%D0%A1%D0%98%D0%91%D0%A3%D0%A0_2025.pdf

Compiled by the author based on the materials: The environmental strategy of JSC "Russian Railways" for the period up 
to 2020 and the perspective up to 2030. URL: https://company.rzd.ru/ru/9353/page/105104?id=958; Social responsibility. 
URL: https://chermk.severstal.com/crs/; Updated strategy of PJSC SIBUR Holding in the field of sustainable development 
until 2025. URL:  https://www.sibur.ru/frontend/src/assets/documents/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1
%82%D0%B5%D0%B3%D0%B8%D1%8F_%D0%A1%D0%98%D0%91%D0%A3%D0%A0_2025.pdf
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Составлено автором по материалам: Катасонова Ю., Митрофанов П. ESG-трансформация на рынке 
управления активами: вектор развития. URL: https://raexpert.ru/researches/sus_dev/esg_ua_2022/

Рис. 4. Приверженность управляющих компаний ESG-трансформации

Compiled by the author based on materials: Katasonova Yu., Mitrofanov P. ESG-transformation in the asset 
management market: vector of development. URL: https://raexpert.ru/researches/sus_dev/esg_ua_2022/

Fig. 4. Commitment of management companies to ESG transformation

Составлено автором по материалам: Катасонова Ю., Митрофанов П. Будущее рын-
ка устойчивого финансирования: сохранить и усилить национальную экспертизу. 
URL: https://raexpert.ru/researches/sus_dev/esg2022/ (дата обращения: 27.05.2022)

Рис. 5. Российские компании, имеющие стратегии устойчивого развития, 
климатическую и экологическую политики

Compiled by the author based on materials: Katasonova Yu., Mitrofanov P. The Future of 
the Sustainable financing market: to preserve and strengthen national expertise. URL: 
https://raexpert.ru/researches/sus_dev/esg2022/ (accessed: 05/27/2022)

Fig. 5. Russian companies with sustainable development strategies, climate  
and environmental policies
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устойчивого развития справедливо признать, что 
существенная доля компаний (около 60%) еще не 
углубилась в климатическую повестку: не включила 
в свою стратегию мероприятия, связанные с мини-
мизацией влияния производственной деятельности 
на климат, не рассматривает возможность реали-
зации климатических проектов для получения угле-
родных единиц.

При этом справедливо отметить, что высказывают-
ся и опасения по поводу возможности сворачива-
ния ESG-повестки. В первую очередь это касается 
компаний, которые активно взаимодействовали с 

ушедшими с российского рынка американскими и 
европейскими партнерами и следовали проводи-
мой ими социальной политики, не имея собствен-
ной социальной повестки. Кроме того, российские 
компании лишились консультационных услуг ино-
странных специалистов в области устойчивого 
развития, а также вполне очевидны трудности уча-
стия в международных ESG-рейтингах, к которым 
достаточно чувствительно инвестиционное со-
общество. Однако такие опасения высказываются 
единичными компаниями, большинство же остает-
ся приверженным ранее принятому курсу (рис. 6).

Примечание: оценка осуществлялась по 10-балльной шкале, где: 0 – ESG-трансформации 
нет, 10 – внедрены принципы и реализуются все практики устойчивого развития 

Note: the assessment was carried out on a 10-point scale, where: 0 – there is no ESG transformation, 10 - 
principles have been implemented and all sustainable development practices are being implemented

Составлено автором по материалам: Катасонова Ю., Митрофанов П. Будущее рын-
ка устойчивого финансирования: сохранить и усилить национальную экспертизу. 
URL: https://raexpert.ru/researches/sus_dev/esg2022/ (дата обращения: 27.05.2022)

Рис. 6. Оценка компаниями уровня своей зрелости в области ESG-трансформации

Compiled by the author based on materials: Katasonova Yu., Mitrofanov P. The Future 
of the Sustainable financing market: to preserve and strengthen national expertise. 
URL: https://raexpert.ru/researches/sus_dev/esg2022/ (accessed: 05/27/2022)

Fig. 6. Companies' assessment of their maturity level in the field of ESG transformation

Следование российскими компаниями курсу на 
ESG-трансформацию обосновано рядом стимулов, 
в числе которых – формирование привлекательно-
сти для широкого круга заинтересованных сторон, в 
первую очередь государства [15; 22], инвестицион-
ного сообщества [20; 21], деловых партнеров [23], 
покупателей и проч. Рассматривая привлекатель-
ность инвесторов, партнеров и клиентов, следует 
учитывать меняющийся вектор взаимодействий, 
направленный на страны БРИКС, Азиатско-Тихоо-
кеанского и Ближневосточного регионов [12]. Объ-

ясняется это не только политическими и инвестици-
онными интересами, но и тем, что ESG-повестка 
данных стран основывается на общих международ-
ных стандартах с определенными национальными 
подходами к их реализации [14].

Инвестиционная и иная партнерская поддержка 
российских проектов, предлагаемых с соблюде-
нием принципов ESG, обеспечит приоритезацию 
ESG-инициатив и выбор проектов с получением 
осязаемого результата для его участников [19]. 
Например, реализуемые проекты по повышению 
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энергоэффективности позволят повысить операци-
онную прибыль бизнеса вследствие снижения рас-
ходов топлива, электричества, тепла, сырья и проч. 
[15]. Весьма привлекательными – и не только для 
иностранных инвесторов – являются и проекты по 
снижению углеродоемкости российской продук-
ции, безотносительно к изменению географиче-
ской структуры и логистики российского экспорта, 
поскольку снижение углеродного следа является 
глобальным трендом [16]. Учитывая интерес рос-

сийских инвесторов к национальным проектам по 
углеводородной нейтральности, следует обратить 
внимание на внутренний российский рейтинг, ко-
торый должен будет оценивать компании по сте-
пени их приверженности принципам ESG. В этом 
аспекте в качестве примера можно привести рей-
тинг, составляемый независимым кредитно-рей-
тинговым агентством RAEX-Europe (генеральный 
директор Гришанкова С.Д., в составе исполни-
тельного комитета три россиянина) (рис. 7).

Составлено автором по материалам: Methodology For Assigning Environmental, Social And 
Governance Ratings To Corporates. URL: https://raexpert.eu/files/Methodology_ESG_Corporates_V3.pdf

Рис. 7. Рейтинговая шкала раскрытия информации об устойчивом развитии  
в нефинансовых отчетах

Compiled by the author based on materials: Methodology For Assigning Environmental, Social And 
Governance Ratings To Corporates. URL: https://raexpert.eu/files/Methodology_ESG_Corporates_V3.pdf

Fig. 7. Rating scale of disclosure of information on sustainable development  
in non-financial reports

Оценивая степень зрелости российского рынка 
ESG-рейтингов, необходимо отметить его переход 
в стадию роста 12. Популярность ESG-рейтинга на-
бирает силу: на начало февраля 2022 года его име-
ли 30% компаний, 13% планирует получить к 2024 
году, на 30 п.п. снизилась доля компаний, скептиче-
ски оценивающих данный рейтинг (табл. 2).

Рост заинтересованности в получении ESG-
рейтинга [24; 25; 26; 27] объясняется стремлением 
улучшить имидж и укрепить деловую репутацию, 
повысить привлекательность для банковских струк-

тур и инвесторов, выполнить требования тендер-
ных закупок и контроля цепочек поставок со сто-
роны контрагентов и проч.

Как показывают данные табл. 2, экологическая 
и социальная составляющие превалируют над 
управленческим аспектом ESG-практики. В связи 
с этим справедливо заметить, что интегрирование 
ESG-принципов в практику российских компаний и 
отражение этого в нефинансовых отчетах объясня-
ется, в первую очередь, экологическими и социаль-
ными мотивами, а через их реализацию компании 

 12 Катасонова Ю, Митрофанов П. Будущее рынка устойчивого финансирования: сохранить и усилить национальную экспертизу. URL: 
https://raexpert.ru/researches/sus_dev/esg2022
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Таблица 2

Топ-10 ESG-рейтинга российских компаний по данным RAEX-Europe, май 2022 года
Table 2

Top 10 ESG-rating of Russian companies according to RAEX-Europe, May 2022

Место Название Отрасль E  
Rank

S  
Rank

G  
Rank

1 Энел Россия Электроэнергетика 5 1 14

2 Полиметалл Драгоценные металлы 3 3 19

3 МКБ Финансы 1 22 11

4 НЛМК Черная металлургия 4 14 9

5 Вымпелком Телекоммуникации 22 7 12

6 МТС Телекоммуникации 42 8 11

7 Лукойл Нефть и газ 11 28 4

8 Северсталь Черная металлургия 9 5 31

9 Роснефть Нефть и газ 12 9 16

10 Полюс Драгоценные металлы 2 24 25

Составлено автором по материалам: Независимое европейское рейтинговое Агентство RAEX-Europe обновило ESG рэн-
кинг российских компаний. URL: https://trends.rbc.ru/trends/green/5fe4a0e89a79477bdd9c79c1 (дата обращения: 27.05.2022)

Compiled by the author based on the materials: The independent European rating Agency RADEX-Europe has updated the ESG 
ranking of Russian companies. URL: https://trends.rbc.ru/trends/green/5fe4a0e89a79477bdd9c79c1 (accessed: 05/27/2022)

добиваются привлечения иностранных инвести-
ций. Общеизвестно, что западные инвесторы не 
имеют права инвестировать в компании, не имею-
щие нефинансовой отчетности, в которой должна 
быть отражена социально ответственная деятель-
ность [17; 18] и вклад компании в экологическое 
благополучие общества [2; 3]. 

Данное обстоятельство побуждало российские 
компании повышать степень своей экологичности 
и бороться за место в ESG-рейтингах, являющих-
ся своего рода индикатором приверженности 
компании концепции устойчивого развития и при-
оритетным фактором построения отношений с 
западным деловым сообществом [5]. В целях сти-
мулирования российских компаний включиться в 
«зеленую» повестку и снятия барьеров выхода на 
международные рынки Правительством Россий-
ской Федерации было принято постановление 13, 
утвердившее национальную таксономию «зеле-
ных» и «адаптационных» проектов, при разра-
ботке которой были учтены принципы западных 
таксономий. Целеполагание документа связано с 
переходом страны на путь устойчивого развития 
через достижение ряда целей, одной из которых 
является снижение нетто-выбросов и достижение 
углеродной нейтральности к 2060 году, что дела-
ет производство экологичным, а сами компании 

привлекательными для иностранных инвесторов. 

Достижение такой амбициозной цели, безусловно, 
потребует перехода экономики на новый техноло-
гический уклад [8; 9], а роль таксономии заключа-
ется в возможности промаркировать финансовые 
инструменты, используемые в рамках становления 
нового технологического уклада в реализации 
капитальных проектов, что для инвесторов пред-
ставляет особую ценность при принятии соответ-
ствующих решений. Кроме того, национальная 
таксономия «зеленых» и «адаптационных» проек-
тов агрегирует большое число специфичных для 
российской экономики проектов – «адаптацион-
ных» (например, обработка и захоронение твер-
дых коммунальных отходов, реализация проектов 
в сфере традиционных источников энергии, до-
быча природного газа, добыча нефти), финансо-
вые инструменты которых, наравне с «зелеными», 
включаются в Сектор устойчивого развития Мо-
сковской биржи (первый выпуск «адаптационных» 
облигаций был размещен в декабре 2021 года).

Перспективы ESG: задачи повестки  
сегодняшнего дня

Перманентный характер антироссийских санкци-
онных ограничений никоим образом не исключает 
из повестки дня вопросы ESG. При этом признает-

 13 Постановление Правительства Российской Федерации от 21 сентября 2021 г. № 1587 «Об утверждении критериев проектов 
устойчивого (в том числе зеленого) развития в Российской Федерации и требований к системе верификации проектов устойчивого 
(в том числе зеленого) развития в Российской Федерации». URL: http://static.government.ru/media/files/3hAvrl8rMjp19BApLG2cchm
t35YBPH8z.pdf
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ся, что они должны получить новое осмысление.

Анализируя баланс всех трех аспектов ESG – эко-
логического, социального и управленческого – 
следует согласиться, что в настоящее время неиз-
бежно смещение акцента в сторону социального 
аспекта. Сегодня более 17 млн россиян живут за 
чертой бедности, и это число, вследствие сложив-
шихся обстоятельств, может увеличиться за счет 
роста безработицы и снижения качества жизни 
населения. Следовательно, руководству компаний 
необходимо направить свои ESG-стратегии на 
формирование благоприятных условий труда со-
трудников и жизни их семей, поддержания их мате-
риального благополучия.

В этом плане будет весьма востребованным опыт 
реализации социально ориентированных иници-
атив пандемийного периода 2020–2021 годов. 
Прежде всего, следует назвать меры по недопу-
щению массовых сокращений персонала, выплате 
дополнительной зарплаты сотрудникам, реализа-
ции программ помощи малообеспеченным слоям 
населения и проч. 

Сегодня этот опыт должны дополнить новые под-
ходы к трансформации коммуникации в области 
ESG. Во-первых, требуется сформировать у рос-
сийского потребителя понимание важности целей 
устойчивого развития, чтобы снять существующую 
поляризацию в обществе: приверженность устой-
чивому развитию, прежде всего, демонстрируют 
миллениалы, реже – поколение Y, и нейтральное 
отношение у поколения Х 14. Во-вторых, в условиях 
создающегося ценностного вакуума, связанного с 
уходом с отечественного рынка западных компа-
ний с их ценностями и культурой, десятилетиями 
формировавшими ожидания потребителей в ча-
сти социально ответственного поведения бизнеса, 
российским компаниям необходимо создавать но-
вые ценности в условиях новой реальности и новых 
ожиданий.

Относительно экологического аспекта ESG-
повестки следует понимать, что фактический 
разрыв отношений с Западом не исключает, а 
наоборот, повышает значимость реализации 
всех национальных проектов в России, включая 
Стратегию социально-экономического развития 
до 2050, в которой одной из целей является до-
стижение углеродной нейтральности. Банковско-
му сектору должна быть отведена ключевая роль 
в формировании ESG-повестки, в частности, он 
должен: стимулировать переход своих клиентов к 
менее углеродоемкому производству; иницииро-

вать развитие методики ESG-рейтингования для 
привлечения спроса на корпоративные кредитные 
ESG-продукты по сниженным ставкам; развивать 
экоипотеку в качестве вклада в формирование 
принципов осознанного управления личными фи-
нансами; стимулировать выпуск «зеленых» обли-
гаций для реализации проектов, соответствующих 
ESG-факторам или критериям устойчивого разви-
тия, с привлечением относительно дешевого капи-
тала по сравнению с банковскими кредитами.

В рамках корпоративного аспекта ESG-
трансформации, безусловно, требуется пере-
смотр ESG-стратегии. В современных условиях 
российским компаниям необходимо строить биз-
нес на принципах ESG, учитывая национальные, 
географические, территориальные, климатиче-
ские и социальные особенности страны, соответ-
ствовать национальным стандартам и методикам 
по ESG-рейтингованию, а также учету углеродных 
единиц, независимо от Европейских требований и 
стандартов. Причем в Советах директоров долж-
на быть сформирована культура преемственности 
решений, принимаемых по различным вопросам 
ESG-повестки.

Кроме того, следует принять во внимание, что из-
менение макроэкономической ситуации в стране 
потребует от государства мощных мер поддержки 
бизнесу, сохраняющему курс на свою экологиче-
скую и социальную направленность [28]. Подго-
товленный Министерством экономического раз-
вития России законопроект, устанавливающий 
правовые основы раскрытия непубличной отчет-
ности по четырем направлениям – экономическо-
му, экологическому, социальному и управленче-
скому, должен стать действенным инструментом 
информирования общественности о результатах 
реализации ESG-стратегий. При этом нефинансо-
вые отчеты должны проходить процедуры внешне-
го заверения со стороны аудиторов и РСПП.

Эволюция нефинансовых отчетов должна идти в 
сторону изменения подходов к сбору и анализу 
данных практики устойчивого развития; агреги-
рования в нефинансовых отчетах данных, посту-
пающих из различных источников в режиме ре-
ального времени и позволяющих сформировать 
объективную картину результатов реализации 
экологических и социальных проектов, повышения 
качества корпоративного управления, успехов в 
достижении Целей в области устойчивого разви-
тия; перехода на  международные стандарты не-
финансовой отчетности с учетом отраслевой при-
надлежности компаний; обязательного внешнего 

 14 Most millennials would take a pay cut to work at a environmentally responsible company. URL: https://www.fastcompany.com/90306556/
most-millennials-would-take-a-pay-cut-to-work-at-a-sustainable-company
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заверения отчетов, не ограничиваясь заверением 
исключительно РСПП. 

Выводы

Проведенное исследование убедительно до-
казывает, что в условиях длительных и жестких 
санкционных ограничений российские компании 
остаются приверженными курсу на устойчивое 
развитие и своим ESG-стратегиям, а также демон-
стрируют готовность информировать общество о 
своих ESG-практиках и достигнутых результатах. 
Российские компании, следуя мировому тренду пу-
бличного раскрытия результатов реализации ESG-
стратегии, выпускают нефинансовую отчетность, 
в которой отражается ценностное предложение 
потребителю о производимой продукции, особен-
ности кадровой политики, мероприятия в области 
социальной и экологической ответственности, эти-
ческие принципы работы и преимущества корпо-
ративной культуры. 

Вместе с тем, несмотря на поступающий обще-
ственный запрос на переход компаний на путь 
устойчивого развития, в России позитивные изме-
нения в сфере нефинансовой отчетности значи-
тельно уступают зарубежным странам: по числу 
публикуемых отчетов страна пока находится не на 
передовых позициях. Следовательно, для россий-

ской практике особую актуальность представляет 
задача развития культуры выпуска нефинансовой 
отчетности, в которой ярко и объективно должны 
отражаться позитивные результаты и существую-
щие проблемы в области ESG-трансформации. 

Как показало исследование, топ-менеджмент 
российских компаний глубоко мотивирован на 
реализацию национальной политики в области 
устойчивого развития; сохранение или адаптацию 
к современной ситуации ранее принятых ESG-
стратегий; достижение принятых целей в области 
устойчивого развития, максимально соответствую-
щих своей отраслевой специфике и запросу обще-
ственности на территории присутствия компании; 
построение бизнес-процессов на принципах ESG 
и распространение требований к обязательности 
данных принципов на всю цепочку создания ценно-
стей; конструктивный диалог с инвестиционным со-
обществом в области реализации ESG-проектов. 
Преимущества такого подхода для компаний, 
включая публикацию нефинансовой отчетности, 
заключаются в укреплении конкурентных позиций 
на глобальном, региональном и национальном 
рынках, в капитализации собственного бренда, в 
привлечении инвесторов, расширении списка де-
ловых партнеров, в консолидации взаимодействий 
с клиентами и повышении лояльности персонала.
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аннотация

цель: прогнозирование ключевых направлений цифровой трансформации российского рынка финансо-
вых услуг и влияния цифровой трансформации на потребительский опыт на основе оценок экспертов. 

Методы или методология проведения работы: совокупность общенаучных методов анализа и синтеза, а 
также кабинетные и полевые методы маркетинговых исследований. Полевые методы маркетинговых ис-
следований представлены глубинными интервью с экспертами финансового рынка. Полученные данные 
были проанализированы с помощью контент-анализа, систематизированы и обобщены.

Результаты работы. Проведен анализ вторичных данных о текущих тенденциях цифровизации рынка 
финансовых услуг в мире и России. Выполнен анализ первичных данных: мнений экспертов финансово-
го рынка о наиболее вероятных изменениях на рынке финансовых услуг в контексте цифровизации. В 
результате систематизации и обобщения полученных данных сформулированы три направления циф-
ровой трансформации рынка финансовых услуг до 2030 года: трансформация средств платежей, транс-
формация инфраструктуры и трансформация моделей взаимодействия с потребителем. В ходе анализа 
выделенных направлений описано положительное и отрицательное влияние цифровой трансформа-
ции на потребительский опыт финансового обслуживания в будущем.

Выводы. Результаты исследования показывают особую роль цифровой трансформации финансовых услуг 
в формировании нового потребительского опыта. Цифровая трансформация средств платежей обеспечит 
абсолютное доминирование цифровых денег, что улучшит потребительский опыт в части удобства, ско-
рости обслуживания и снижения издержек денежного обращения. Трансформация цифровых платежных 
решений окажет положительный эффект на потребительский опыт в части упрощения механизма иденти-
фикации пользователя и снижения вероятности ошибок транзакций. Трансформация цифровых моделей 
взаимодействия с потребителем обеспечит высокий уровень «бесшовности» обслуживания и приведет 
к полной интеграции финансового взаимодействия с повседневной жизнью потребителя. Результаты ис-
следования могут быть использованы хозяйствующими субъектами рынка финансовых услуг при разра-
ботке стратегий развития в целях достижения высокого уровня конкурентоспособности на рынке.

ключевые слова: финансовые услуги, цифровая трансформация, потребительский опыт, экспертный опрос
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abstract

Purpose: forecasting the key avenues for financial services digital transformation in Russia and its influence on customer experience based 
on expert surveys.

Methods: a set of general scientific methods of analysis and synthesis, as well as marketing research methods – desk and field research. 
The field research included qualitative method: in-depth interviews with financial market experts. The obtained data were analyzed using 
content analysis and summarized.

Results: the authors provided analysis of secondary data on the main global and local digitalization trends in the financial services market 
and conducted analytical aggregation of expert opinions on the most likely future changes in the financial services market in the process 
of digitalization. Analysis of the obtained data enabled to describe three avenues for financial services digital transformation – means of 
payments digital transformation, payments infrastructure digital transformation and customer interaction models digital transformation. The 
authors also presented and described the positive and negative influence of the results of digital transformation on the consumer experience.

conclusions and Relevance: the results of this study emphasize the role of financial services digital transformation in the process of 
new consumer experience creation. The means of payments digital transformation will ensure the total dominance of digital money 
within the money circulation system positively affecting consumer experience in terms of growing convenience, speed and cost-cutting. 
Payment infrastructure digital transformation will positively influence on consumer experience by simplifying the customer identification 
systems and reducing errors. Customer interaction models digital transformation will enhance the level of seamlessness leading to the full 
integration of financial services in the day-to-day customer activities. The results of the study can be used to develop strategies enabling 
to achieve the highest level of competitiveness for the financial service providers in the market.

Keywords: financial services, digital transformation, customer experience, expert survey
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Введение

Рынок финансовых услуг является наиболее актив-
ным участником процесса цифровизации мировой 
экономики. Поставщикам финансовых услуг в мире 
и в России уже сейчас удалось успешно адаптиро-
вать к цифровому пространству широкий набор 
услуг и достигнуть значительного вовлечения по-
требителей в цифровой опыт [1]. 

По уровню развитости цифрового банкинга Россия 
входит в ТОП-5 лидеров среди стран EMEA – Евро-
пы, Ближнего Востока и Африки 1. В условиях теку-
щего внешнего экономико-политического давле-
ния со стороны мирового сообщества сохранение 
конкурентных преимуществ в области цифрови-
зации финансовых услуг является важной страте-
гической задачей на уровне государственной по-
литики. Несмотря на стремительные изменения, 
которые происходят в результате цифровизации 
рынка финансовых услуг, остаются актуальными 
вопросы, связанные с поиском направлений даль-
нейшей цифровой трансформации.

В мире растет количество банков, которые рабо-
тают только в цифровом формате без физического 
присутствия. Увеличивается число потребителей, 
использующих только цифровой банк в качестве 
основного поставщика финансовых услуг. Иссле-
дования показывают, что уровень удовлетворен-
ности потребителей услугами цифровых банков 
выше уровня удовлетворенности услугами постав-
щиков традиционной формы обслуживания 2. Со-
ответственно, актуальным направлением для ис-
следования является изучение влияния цифровой 
трансформации на потребительский опыт.

Объектом настоящего исследования является циф-
ровая трансформация рынка финансовых услуг.

Предмет исследования – ключевые тенденции 
цифровой трансформации на российском рынке 
финансовых услуг и их влияние на потребитель-
ский опыт.

Цель исследования состоит в прогнозировании 
ключевых направлений цифровой трансформации 
российского рынка финансовых услуг и влияния 
цифровой трансформации на потребительский 
опыт на основе экспертных оценок.

Для достижения поставленной цели в рамках пред-
ставленного исследования были выполнены следу-
ющие задачи:

1. Проведен анализ текущих тенденций цифрови-
зации финансовых услуг.

2. Систематизированы мнения экспертов о наи-
более вероятных будущих изменениях на рынке 
финансовых услуг в контексте цифровизации.

3. Сформулированы три основных направления 
цифровой трансформации финансовых услуг, 
которые будут развиваться в будущем, до 2030 
года – трансформация средств платежей, транс-
формация инфраструктуры и трансформация мо-
делей взаимодействия с потребителем.

4. Описано положительное и отрицательное вли-
яние результатов цифровой трансформации на 
потребительский опыт.

Обзор литературы и исследований

Анализируя научные работы российских и зару-
бежных исследователей по теме цифровой транс-
формации рынка финансовых услуг, авторы приш-
ли к заключению, что большинство существующих 
научных публикаций представляет собой либо об-
зоры общего характера по определенной тема-
тике, либо посвящены узкоспециализированным 
технологическим аспектам цифровизации. 

Среди научных работ обзорного характера мож-
но выделить исследования, посвященные общим 
тенденциям цифровой трансформации рынка фи-
нансовых услуг [2–7]. В подобных исследовани-
ях раскрывается концепция открытого банкинга 
(Open Banking), сущность которой заключается в 
модернизации, расширении спектра доступных ус-
луг для потребителя, персонализации сервиса за 
счет возможности обмена данными с партнерски-
ми организациями [8, 9, 10]. В таких исследованиях 
также рассматриваются перспективы развития мо-
дели «банк как услуга» (Bank-as-a-Service, BaaS) за 
счет распространения основных финансовых услуг 
через каналы партнерских организаций. Особое 
внимание исследователи уделяют и вопросам раз-
вития конкуренции со стороны новых участников 
финансового рынка – финтех-компаний, обеспе-
чивающих высокий уровень скорости и простоты 
расчетных операций [11–13].

Исследования по тематикам узкоспециализиро-
ванного технологического характера посвящены 
изучению возможностей и ограничений приме-
нения технологии децентрализованной системы 
хранения информации блокчейн [14, 15], пер-
спектив использования цифровых валют с точки 

 1 Deloitte. EMEA Digital Banking Maturity 2018. URL: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/About-
Deloitte/central-europe/ce-digital-banking-maturity-study-emea.pdf (дата обращения: 12.04.2022)

 2 Galileo Financial Technologies. State of Consumer Banking and Money survey. 2021. https://www.galileo-ft.com/wp-content/
uploads/2021/10/galileo_research_executive_summary.pdf (дата обращения: 10.02.2022)
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зрения развития автоматизированной платежной 
системы [16, 17], применения биометрии как но-
вой системы идентификации потребителя [18–20], 
а также проблематики внедрения регуляторных 
технологий для выполнения требований регулято-
ров (RegTech), осуществления контроля и надзора 
за деятельностью участников финансового рынка 
(SupTech) [21]. Много исследований посвящено 
активно развивающейся практике применения 

экосистемного подхода в сфере финансового об-
служивания [22–25] 3.

Согласно данным аналитического агентства 
TAdvisor, наиболее часто встречающимися тема-
ми исследовательских работ по цифровой транс-
формации финансовых услуг в 2020 году являлись 
технологии блокчейна, электронной коммерции и 
кибербезопасности (табл. 1). 

 3 Щербаков Г.А. Цифровые экосистемы как инструмент достижения конкурентных преимуществ на финансовом рынке: систем-
ный анализ проблемы // МИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2022. Т. 13. № 1. C. 42-59. https://doi.org/10.18184/2079-
4665.2022.13.1.42-59

Таблица 1

Рейтинг видов цифровых технологий финансового сектора в исследованиях российских и зарубежных ученых  
в 2020 году*

Table 1

Financial sector digital technologies rating in the studies of Russian and foreign scientists in 2020

Российские исследования
Виды цифровых технологий

Зарубежные исследования

Ранг Индекс значимости Индекс  
значимости** Ранг

1 1,00 Блокчейн 1,00 1

2 0,41 Электронная коммерция 0,55 2

3 0,39 Кибербезопасность 0,29 4

4 0,22 Краудфандинг 0,14 5

5 0,17 Цифровая валюта 0,04 6

6 0,14 Биометрия 0,52 3

7 0,03 Платформизация 0,007 ниже Топ-10

8 0,02
Цифровая валюта  
центральных банков

0,01 9

9 0,01 Банк как услуга (BaaS) 0,02 7

10 0,01 Устойчивое финансирование 0,02 18

Ниже Топ-10 0,004 Регуляторные технологии 0,01 10

* Рассчитано на основе высокоцитируемых публикаций за период 2018–2020 гг., представленных на платфор-
ме Microsoft Academic Graph (более 72 тыс. источников по мировому рейтингу, более 6 тыс. – по российскому).

** Индекс значимости технологии показывает ее относительную встречаемость в массиве ис-
точников за 2020 г., где 1 соответствует максимальному числу упоминаний.

Источник: TAdvisor, Тренды банковской информатизации 2020. URL: https://www.tadviser.ru/ (дата обращения: 02.04.2022).

Source: TAdvisor, Banking Informatization Trends 2020. URL: https://www.tadviser.ru/ (accessed: 04/02/2022). (In Russ.)

Следует отметить, что предмет исследования рос-
сийских и зарубежных ученых по некоторым темам 
совпадает, а по части тем различается. Так, рос-
сийские ученые уделяют больше внимания вопро-
сам, связанным с обращением цифровой валюты, 
платформизацией и использованием умных кон-
трактов; зарубежные ученые – вопросам биоме-
трии и регуляторных технологий. 

Наряду с этим, обзор доступных для анализа на-
учных работ по выбранной тематике выявил не-
который недостаток исследований по прогнозу 
развития процессов цифровой трансформации 

финансовых услуг и влияния этих процессов на по-
требительский опыт, что актуализирует необходи-
мость проведения данного исследования.

Материалы и методы

Для выполнения задач исследования были исполь-
зованы общенаучные методы анализа и синтеза, а 
также прикладные методы маркетинговых исследо-
ваний – кабинетные и полевые исследования. 

Этап кабинетного исследования включал в себя 
отбор материалов для анализа посредством поис-

INNOVATION M I R (Modernization. Innovation. Research). 2022; 13(2):202–221
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ка публикаций по ключевым словам: финансовые 
услуги, цифровая трансформация, открытый бан-
кинг, блокчейн, криптовалюта, цифровая валюта, 
экосистемы и др. Для поиска релевантных источни-
ков авторы использовали базу научной электрон-
ной библиотеки e-library и европейскую социаль-
ную сеть ученых и исследователей ResearchGate. 
Были отобраны и проанализированы находящиеся 
в открытом доступе отчеты российских и между-
народных аналитических и консалтинговых ком-
паний (Frank RG, PwC, Deloitte, BDO, Mccrindle и 
др.), международных банков и других финансовых 
институтов (Банк России, BIS, FIS Deutsche Bank, 
Galileo Financial Technologies и др.).

В рамках полевых методов исследования выбра-
ны качественные методы: глубинные интервью с 
экспертами. В качестве элементов выборки для 
глубинных интервью были отобраны владельцы 
или руководители высшего звена компаний, дея-
тельность которых связана непосредственно с фи-
нансовым обслуживанием в России, либо с иссле-
дованиями основных технологических тенденций 
финансового рынка. Объем выборки составил 14 
человек 4. Достоверность полученных результатов 
обосновывается деловым авторитетом задейство-
ванных компаний и высоким уровнем должностей 
опрошенных респондентов. Данные по процедуре 
выборки представлены в табл. 2.

Таблица 2

Данные по процедуре выборки 
Table 2

Sampling data

Единицы выборки Название единиц выборки Элементы выборки Объем 
выборки

Поставщики финансовых услуг: 
финтех, платежные системы, банки, 
инвестиционные компании

Apibank, Dsight, Digital Horizon, 
Rocket Work, VISA, VK, Альфа-Банк, 
Тинькофф, Газпромбанк, Яндекс

Главы / основатели компаний, ди-
ректоры / менеджеры по цифровому 
бизнесу и инновациям, руково-
дители спецпроектов в финтехе

10

Исследовательские компа-
нии, независимые эксперты 

Dsight, «Лаборатория мозга» (Brain 
Lab), Humex, Singularity University

Главы / основатели компаний 
4

Разработано авторами.

Developed by the authors.

 4 Процесс отбора компаний для участия в исследовании, организация адресной рассылки и интервью были осуществлены при содей-
ствии компании Frank RG – ведущей исследовательской компании в сфере финансовой аналитики в России. URL: www.frankrg.com

Встречи с экспертами проводились очно, продол-
жительность каждого опроса составила 40–60 
минут, осуществлялась аудиозапись. Экспертные 
опросы проводились в период с ноября 2021 по 
январь 2022 года в г. Москва. Для проведения вы-
борочного обследования был подготовлен сцена-
рий глубинного интервью, который включал в себя 
10 вопросов (табл. 3).

Полученные в ходе кабинетных и полевых иссле-
дований данные были проанализированы с по-
мощью контент-анализа, систематизированы и 
обобщены.

Результаты исследования 

На основе результатов экспертных опросов авто-
рами выделено три ключевых направления цифро-
вой трансформации финансовых услуг в период 
до 2030 года: трансформация средств платежей 
за счет цифровизации форм платежных средств, 
трансформация инфраструктуры за счет развития 

цифровых платежных решений, трансформация 
взаимодействия с потребителем за счет развития 
«бесшовной» сервисной модели. Выделенные ав-
торами ключевые направления цифровой транс-
формации финансовых услуг представлены на  
рис. 1, который является одновременно и концеп-
туальной моделью данного исследования.

Согласно видению опрошенных экспертов, разви-
тие цифровых средств платежей и новой цифровой 
инфраструктуры позволит к 2030 году полностью 
внедрить цифровую модель взаимодействия с по-
требителем финансовых услуг, которая будет со-
вершенно незаметной, бесшовной, органично 
встроенной в повседневную жизнь потребителя. 
Экспертная оценка вероятности достижения к 
2030 году результатов цифровой трансформации 
на российском рынке финансовых услуг по выде-
ленным направлениям представлена в табл. 4.

Мнения экспертов о результатах цифровой транс-
формации финансовых услуг, а также обобщен-
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Таблица 3

Сценарий глубинного интервью: вопросы для обсуждения
Table 3

In-depth interview plan: questions for discussion

№ п/п Формулировка вопроса

1 Какие технологии будут распространяться стремительно?

2 Как будет меняться традиционный банкинг?

3 Как вы представляете пользователя финансовых услуг будущего?

4 Станет ли криптовалюта массовым платежным инструментом?

5 Что вы думаете про цифровой рубль и цифровые валюты? 

6 Какое будущее ожидает QR-коды?

7 Как будет происходить идентификация потребителя в будущем?

8 Могут ли банковские услуги потерять свою идентичность, встраиваясь в приложения и сервисы?

9 Вокруг чего будут строиться экосистемы? 

10 Будут ли потребители погружены в метавселенные?

Разработано авторами.

Developed by the authors.

Разработано авторами на основе экспертного опроса (n=14).

Рис. 1. Направления цифровой трансформации финансовых услуг до 2030 года

Developed by the authors based on an expert survey (n=14).

Fig. 1. Avenues for digital transformation of financial services by 2030

ное описание экспертных предположений по раз-
витию процессов цифровой трансформации до 
2030 года представлено ниже по каждому из на-
правлений. 

1. Цифровая трансформация средств платежей

Анализ вторичных данных прогноза PwC показы-
вает, что к 2030 году количество безналичных опе-
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Таблица 4

Экспертное оценка основных результатов цифровой трансформации к 2030 году
Table 4

Expert opinion of the main results of digital transformation by 2030

Результаты цифровой трансформации к 2030 году
Количество экспертов, 
согласных, что резуль-

тат будет достигнут

Цифровая трансформация средств платежей

Наличные деньги почти полностью уйдут из повседневного оборота 11 (из 14)

Цифровой рубль появится в денежном обороте 13 (из 14)

Криптовалюты станут привычным средством платежа 10 (из 14)

Цифровая трансформация платежных решений

Пластиковые карты будут заменены встроенными в мобильные устройства платежными решениями 13 (из 14)

Объем платежей по QR-коду в России будет нарастать 9 (из 14)

Большинство товаров и услуг будут оплачиваться с помощью биометрии 8 (из 14)

Для совершения платежей будут использоваться голосовые ассистенты 5 (из 14)

Платежи будут осуществляться в дополненной и виртуальной реальностях  
с использованием нейроинтерфейсов

5 (из 14)

Цифровая трансформация моделей взаимодействия с потребителями

Цифровые формы платежей будут встраиваться в систему регулярных покупок 12 (из 14)

Банковские услуги станут взаимозаменяемыми и будут встроены в приложения и сервисы 9 (из 14)

Экосистемы будут укрупняться, а финансовые сервисы будут их частью, невидимой для потребителя 10 (из 14)

Большая часть активности потребителей переместится в метавселенные 5 (из 14)

Разработано авторами на основе экспертного опроса (n=14).

Developed by the authors based on an expert survey (n=14).

раций в мире утроится, причем на Азиатско-Ти-
хоокеанский регион будет приходиться примерно 
2/3 всех безналичных платежей 5. С ростом про-
никновения интернета и смартфонов и постепен-
ным погружением людей в цифровую среду доля 
операций с наличными средствами опустится ниже 
17% к 2025 году. В ряде стран с развитой эконо-
микой – Швеции, Норвегии – доля платежей, про-
веденных с использованием наличных уже опусти-
лась ниже 5% 6.

Опрошенные эксперты сходятся во мнении, что к 
2030 году наличные деньги почти полностью уйдут 
из повседневного оборота в России (11 из 14-ти 
опрошенных экспертов – см. табл. 4). Согласно со-
вокупной оценке экспертов, доля наличных плате-
жей в России не будет превышать 5%. 

Среди фиатных денежных средств, безопасность 
которых гарантируется государством, к 2030 году 
в России будут превалировать цифровые деньги, 
которые обеспечат порядка 70% денежного обо-

рота (см. рис. 2). Наравне с электронными деньга-
ми, которые хранятся на банковских и карточных 
счетах потребителей, в обращении будет нахо-
диться цифровая государственная валюта (циф-
ровой рубль). Ее доля в цифровом денежном обо-
роте, по оценкам экспертов, составит около 25%. 
Экспертная оценка доли криптовалют в денежном 
обращении России составила также порядка 25%.

Результаты экспертного опроса показали, что 
цифровая трансформация платежных средств бу-
дет связана с развитием цифровых государствен-
ных валют и криптовлют. Рассмотрим данные циф-
ровые платежные средства подробнее.

1.1. Цифровые государственные валюты

Анализ вторичных данных результата опроса 
Банка международных расчетов (BIS), в котором 
приняли участие 65 центральных мировых банков, 
показал, что только 14% мировых ЦБ не ведут ис-
следований в сфере национальных цифровых ва-
лют (CBDC – Central Bank Digital Currency) (см. 

 5 PwC. Навигация в мире платежей. Прокладывая курс между эволюцией и революцией. 2021. URL: https://www.pwc.ru/ru/
publications/collection/pwc-future-of-payments.pdf (дата обращения: 17.03.2022)

 6 FIS. The Global Payment Report. 2022. URL: https://offers.worldpayglobal.com/rs/850-JOA-856/images/ENGPR2022.pdf (дата об-
ращения: 15.03.2022)
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рис. 3). Из 86%, ответивших положительно, 26% 
сообщило, что ведут исследования, 60% ведут экс-
перименты с системой CBDC, а 14% уже приступи-
ло к пилотному тестированию 7. 

Разработано авторами на основе экспертного опроса (n=14).

Рис. 2. Прогноз долевого распределения форм платежных средств в денежном обращении России 
к 2030 году

Developed by the authors based on an expert survey (n=14).

Fig. 2. Forecast of Means of Payment Distribution in the Money Circulation of Russia by 2030

Разработано авторами по материалам опроса 65-ти централь-
ных банков, проведенных компанией BIS: Ready, steady, go? – Results 
of the third BIS survey on central bank digital currency. 2021. URL: https://
www.bis.org/publ/bppdf/bispap114.pdf (дата обращения: 16.01.2022)

Рис. 3. Распределение ответов ЦБ разных стран мира 
на вопрос о ведении исследований в сфере  

национальных цифровых валют 

Developed by the authors based on materials in the survey on 65 
central banks prepared by BIS: Ready, steady, go? – Results of the 
third BIS survey on central bank digital currency. 2021. URL: https://
www.bis.org/publ/bppdf/bispap114.pdf (accessed: 16.01.2022)

Fig. 3. Answer split of Central Banks in different countries 
to the question if a study in the field of CBDC  

is being conducted

В связи с общемировым трендом развития CBDC 
и активной работой Банка России над цифровым 
рублем, 13 из 14-ти опрошенных экспертов ожи-
дают к 2030 году появление цифрового рубля, 

 7 BIS. Ready, steady, go? – Results of the third BIS survey on central bank digital currency. 2021. URL: https://www.bis.org/publ/bppdf/
bispap114.pdf (дата обращения: 17.03.2022)

 8 Deutsche Bank Research. Imagine 2019. The decade ahead. 2020. URL: https://www.dbresearch.com/PROD/RPS_EN-PROD/
PROD0000000000503196/Imagine_2030.pdf?undefined&realload=cxZWmJqsh6WueOMp4//xoCOR5H7Nky/p5Zcg8sK/
NyKTYY6V8r7MM9wjsGLmqijg (дата обращения: 10.02.2022)

который будет активно применяться 
государством для осуществления бюд-
жетных выплат, а в перспективе заме-
нит наличные денежные средства (см. 
табл. 4)

1.2. Криптовалюты

Криптовалюты создали новый сегмент 
цифровой экономики, причем даль-
нейшие перспективы развития данного 
платежного средства зависят от госу-
дарственного регулирования. В сбор-
нике прогнозов Deutsche Bank до 2030 
года предполагается, что криптовалю-
ты получат широкое, но не массовое 
распространение, как инструмент пла-
тежей и переводов в тех странах, где 
регулятор не установит жестких барье-
ров для использования криптовалют 8. 

Криптовалюта может сосуществовать 
с традиционной финансовой систе-
мой и государственными цифровы-
ми валютами, поэтому большинство 
опрошенных экспертов (10 из 14-ти 
– см. табл. 4) ожидают, что к 2030 
году криптовалюта станет обычным 
средством платежа. Наиболее значи-
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мые факторы, которые окажут влияние на будущее 
развитие криптовалют, связаны с решением цен-
тральных банков в двух самых населенных странах 
мира – Китае и Индии. Механизмы ценообразова-
ния и возможного государственного регулирова-
ния стейблкоинов (одного из видов криптовалюты) 
в будущем рассматриваются экспертами как бо-

Таблица 5

Влияние цифровой трансформации платежных средств на потребительский опыт
Table 5

Influences of means of payments digital transformation on consumer experience

Формы цифровых  
платежных средств

Влияние на потребительский опыт

Положительное Отрицательное

Цифровые платежные 
средства в целом

- Повышение уровня безопасности –  
от сокращения мошеннических 
операций через наличные средства

- Снижение издержек при платежах, высокая 
скорость и прозрачность транзакций

- Возникновение новых финансовых  
инструментов на базе цифровых валют

Зависимость от электронных устройств,  
наличия соединения с интернетом  
и его качества /скорости

1.1. Цифровые государ-
ственные валюты

Повышение надежности хранения финансовых 
средств – вне зависимости от места хранения 
валюта обеспечена центральным банком

Снижение уровня анонимности  
в финансовых операциях

1.2. Криптовалюты Анонимность транзакций в  
децентрализованных системах

- Необеспеченность криптовалют реальными 
активами и высокая волатильность 

- Использование криптовалют для незаконных 
операций 

Разработано авторами на основе экспертного опроса (n=14).

Developed by the authors based on an expert survey (n=14).

лее понятные и прогнозируемые. В перспективе, 
вероятно, именно этот вид криптовалюты станет 
основным (см. рис. 2).

Очевидно, что новые платежные средства окажут 
самое непосредственное влияние на процесс при-
нятия решения потребителем финансовых услуг и 
его потребительский опыт (табл. 5). 

Цифровые платежные средства в целом положи-
тельно повлияют на потребительский опыт в части 
повышения удобства, скорости оказания услуги 
и снижения издержек (см. табл. 5). В то же время, 
цифровые государственные валюты и криптовалю-
ты имеют разнонаправленное влияние на потре-
бительский опыт. Так, государственные валюты, 
находясь под полным контролем регулятора, обе-
спечивают высокий уровень надежности, но сни-
жают уровень анонимности финансовых операций 
потребителей. С другой стороны, неподконтроль-
ные государственным регуляторам криптовалюты 
дают потребителю больше свободы действий, но 
увеличивают риски незаконных операций. 

2. Трансформация инфраструктуры – развитие  
цифровых платежных решений 

Платежные услуги стали первым видом финансо-
вых услуг, вошедших в процесс цифровой транс-
формации, и сохраняют за собой право быть 
названными наиболее активными участниками 
процесса цифровизации рынка финансовых услуг 
[5]. По оценке Сбербанка, в России наблюдает-
ся устойчивый рост доли безналичных платежей 

на протяжении последних 10 лет (рис. 4), причем 
среднегодовой темп роста с 2017 года составлял 
порядка 5 п.п.

Результаты экспертного опроса показали, что 
трансформация инфраструктуры платежных ре-
шений в будущем будет развиваться в четырех ос-
новных направлениях: платежи через встроенные 
финансы в мобильное устройство, QR-платежи, 
платежи с использованием биометрии и голосо-
вых ассистентов, платежи на основе технологий 
дополненной и виртуальной реальности и с ис-
пользованием нейроинтерфейсов (см. табл. 4). 
Некоторые платежные решения уже существуют 
и будут только совершенствоваться, другие будут 
внедряться и развиваться. Рассмотрим их под-
робнее. 

2.1. Встроенные финансы в мобильное 
 устройство

По прогнозу Frank RG, количество цифровых карт 
в России вырастет до 60,7 млн штук и составит 
около 25% в объеме всех платежных карт уже к 
2023 году. В среднем, доля цифровых карт в эмис-
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Разработано авторами на основе оценки Сбербанка по материалам Бан-
ка России: Доля безналичных платежей в торговом обороте. URL: https://
sberindex.ru/ru/dashboards/dolya-beznala (дата обращения: 16.03.2022).

Рис. 4. Доля безналичного торгового оборота в общих расходах граждан в России, %

Developed by the authors based on the assessment of Sberbank on materials of the Bank of Russia: 
Cashless payments share. URL: https://sberindex.ru/ru/dashboards/dolya-beznala (accessed: 16.03.2022)

Fig. 4. Non-cash trade turnover share in the total expenses of citizens in Russia, %

сии банков составит 40% в 2023 году, а к 2030 
году займет основную ее часть 9.

По мнению опрошенных экспертов (13 из 14-ти че-
ловек – см. табл. 4) данный вид платежей сможет 
полностью заменить пластиковые карты. Удобной 
заменой пластиковой карты становится цифровая 
карта, встроенная в мобильное устройство.

2.2. QR-платежи

Анализ вторичных данных подтверждает, что QR-
платежи являются наиболее востребованными 
среди потребителей крупнейшего мирового рынка 
– Китая. На других же рынках, в частности, в Рос-
сии, QR-платежи пока не получили такой популяр-
ности 10. 

Хотя большинство опрошенных экспертов ожида-
ет, что объем транзакций, который потребители 
будут проводить по QR-коду, до 2030 года будет 

нарастать (9 из 14-ти экспертов – см. табл. 4), не-
которые эксперты (5 из 14-ти экспертов) сошлись 
во мнении, что данный вид платежей не сможет 
конкурировать с удобством встроенных финансов 
в мобильные устройства.

Положительное влияние на использование QR-
кодов в России в будущем, по мнению экспертов, 
может оказать введение центральным банком 
цифрового рубля, что продиктует необходимость 
каждому гражданину иметь на мобильном устрой-
стве цифровой кошелек. Развитию платежей по 
QR-коду могут способствовать инициативы участ-
ников рынка розничной торговли, для которых 
переход на оплату через QR-коды обеспечит сни-
жение издержек 11.

2.3. Биометрия и голосовые ассистенты.

Анализ вторичных данных показывает, что круп-
нейшие страны по численности населения – Ин-

 9 Киракасянц А. Frank RG оценила долю цифровых карт к 2023 году / Frank RG. 08.09.2021. URL: https://frankrg.com/51075 (дата 
обращения: 17.03.2022)

 10 Банк России. Обзор международного опыта использования QR-кодов в финансовом секторе. 2018. URL: http://www.cbr.ru/
content/document/file/36011/rev_qr.pdf (дата обращения: 09.04.2022)

 11 Прим. Авторов: Оплата в точках продаж с помощью банковской карты или устройств с технологией NFC (Near field communication 
– технология беспроводной передачи данных малого радиуса действия) подразумевает затраты на приобретение и обслуживание 
POS-терминалов, а также эквайринговые комиссии.
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дия, Китай и США – активно развивают свои 
биометрические системы 12. Банк России также 
организует работу коммерческих банков в части 
наполнения базы ЕБС (единая биометрическая 
система), хотя скорость данного процесса значи-
тельно отстает от первоначального плана 13.

С точки зрения авторов, прогноз роста рынка 
биометрии в будущем по версии международных 
аналитических компаний является излишне опти-

Разработано авторами по материалам: Обзор международного рынка биометри-
ческих технологий и их применение в финансовом секторе / Банк России. Январь 
2018. URL: https://www.cbr.ru/content/document/file/36012/rev_bio.pdf (дата обращения: 
21.01.2022); Imarc Group. Biometrics Market: Global Industry Trends. Пресс-релиз. 2022. 
URL: https://www.imarcgroup.com/biometrics-market (дата обращения: 03.03.2022)

Рис. 5. Прогноз рынка биометрии в мире, млрд долларов США

Developed by the authors based on materials: An overview of the international market 
for biometric technologies and their application in the financial sector / Bank of Russia. 
January 2018. URL: https://www.cbr.ru/content/document/file/36012/rev_bio.pdf (accessed: 
21.01.2022); Imarc Group. Biometrics Market: Global Industry Trends. Press-release. 
2022. URL: https://www.imarcgroup.com/biometrics-market (accessed: 03.03.2022)

Fig. 5. World biometrics market forecast, billion US dollars

мистичным. Так, прогноз роста рынка биометрии к 
2022 году, составленный международной консал-
тинговой компанией J’son & Partners в 2016 году, 
превысил фактические данные на 42% (рис. 5). 
Вероятно, прогноз роста мирового рынка биоме-
трии к 2027 году, опубликованный в отчете между-
народной аналитической компании IMARC Group, 
необходимо также скорректировать с 72,42 до 
45–50 млрд долларов США.

Большинство опрошенных экспертов (8 из 14-ти 
человек – см. табл. 4) прогнозирует активное рас-
пространение в России системы платежей с по-
мощью биометрии. Уже на современном этапе 
потребитель знаком с оплатой товаров и услуг по 
лицу или отпечатку пальца в смартфоне, с автома-
тической оплатой продуктов при выходе из мага-
зина (примеры Amazon, Сбера и Азбуки Вкуса) и 

при проезде в метро (Московский метрополитен). 
С ростом значимости в экономике роли потребите-
лей поколения Z, которое максимально открыто к 
цифровым технологиям, использование биометрии 
при платежах станет нормой в ближайшие 10 лет. 

Эксперты, которые смотрят на данное направле-
ние цифровой трансформации более насторо-
женно (4 из 14-ти человек), отмечают некоторые 

 12 Банк России. Обзор международного рынка биометрических технологий и их применение в финансовом секторе. 2018. URL: 
https://www.cbr.ru/content/document/file/36012/rev_bio.pdf

 13 Чернышова Е. Банки попросили ЦБ отложить обязательную выдачу кредитов по биометрии. Почему они не успевают внедрить 
новые услуги / РБК 21.20.2021. URL: https://www.rbc.ru/finances/21/10/2021/617018959a79475cb124029c
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ограничения для более широкого применения 
биометрии в финансовом секторе, а именно: вы-
сокие капиталовложения в инфраструктуру и про-
граммное обеспечение, государственное регули-
рование вопросов сохранности личных данных, 
рисков кибербезопасности, а также психологиче-
ские проблемы, возникающие у потребителей по 
принятию технологии. 

Отсутствие единства мнений среди опрощенных 
экспертов наблюдалось в вопросе о перспективе 
успешного внедрения голосовых ассистентов в ин-
фраструктуру платежей к 2030 году (см. табл. 4). 
Мнения экспертов разделились примерно поровну 
– между теми, кто верит в активное использование 
голосовых ассистентов (5 человек), не верит (5 че-
ловек) и затрудняется ответить (4 человека).

При этом эксперты отмечают, что на рынке фи-
нансовых услуг остается нерешенным вопрос 
создания эффективных и безопасных решений для 
верификации платежных транзакций средствами 
голосового ассистента. Функционал голосового 
ассистента также ограничен стандартным набо-
ром функций, и есть сомнения, что к 2030 году бу-
дет создан алгоритм для решения нестандартных 
запросов потребителей финансовых услуг.

2.4. AR, VR и нейроинтерфейсы

Анализ вторичных данных прогноза PwC показы-
вает, что технологии VR (виртуальной реальности) 
и AR (дополненной реальности) могут увеличить 
мировой ВВП к 2030 году на сумму до 1,5 трлн 
долларов США, причем на технологии AR придет-
ся около 2/3 общего вклада 14.

Опрошенные эксперты сошлись во мнении, что 
технологии виртуальной и дополненной реаль-
ности будут стремительно проникать в повседнев-
ную жизнь потребителей, например, в индустриях 
разработки продуктов, образования или развле-
чений. Однако у половины участников опроса (7 
из 14-ти) возникло затруднение по оценке веро-
ятности внедрения технологий в инфраструктуру 
платежей к 2030 году. 

Часть экспертов (5 из 14-ти человек) придержива-
ются мнения, что к 2030 году платежная инфра-
структура может быть встроена в оборудование 
VR и AR (очки, шлемы), а система управления мо-
жет осуществляться через сканер сетчатки глаза 
и систему отслеживания за движением зрачков. 

Например, на очки может приходить уведомление 
о снижении цены на товар, которым интересует-
ся потребитель, а встроенный ассистент сможет 
сразу предлагать оформление и оплату заказа, 
подтвердив операцию биометрической идентифи-
кацией по сетчатке глаза.

Эксперты, высоко оценившие вероятность разви-
тия VR и AR на рынке финансовых услуг (5 из 14-ти 
человек), также ожидают, что к 2030 году проведе-
ние платежей и финансовых операций будет осу-
ществляться с использованием нейроинтерфейсов 
в форме носимых устройств (неинвазивных) или 
встроенных в тело человека (инвазивных). Через 
данные устройства человек сможет управлять как 
различными устройствами, например, системой 
«умного» дома или персональным компьютером, 
так и платежами, передавая команды за счет мыс-
лительного процесса. 

Эксперты отмечают, что цифровые платежные ре-
шения, несомненно, окажут как положительное, 
так и негативное влияние на опыт потребителя фи-
нансовых услуг (табл. 6).

3. Трансформация взаимодействия 
с потребителем – развитие «бесшовной»  
сервисной модели

Трансформация цифрового взаимодействия с по-
требителем включает развитие следующих моде-
лей взаимодействия: цифровые платежи, встро-
енные в систему покупок, невидимые цифровые 
платежи, встроенные в инфраструктуру, невиди-
мые цифровые платежи в единой экосистеме, не-
видимые цифровые платежи в виртуальных экоси-
стемах – метавселенных (рис. 6).

Модели цифрового взаимодействия характеризу-
ются разной степенью интеграции в жизнь потре-
бителя и уровнем «бесшовности», а также ожи-
даемой скоростью развития в сфере финансовых 
услуг. Далее будут рассмотрены каждая из пред-
ложенных моделей.

3.1. Цифровые платежи, встроенные  
в систему покупок

Анализ вторичных данных показывает, что рост 
доступа потребителей к спутниковому интернету 
(90% населения в возрасте старше 6-ти лет будет 
иметь доступ к интернету в любой точке мира 15) в 
совокупности с ростом доли людей, рожденных в 
цифровую эпоху (увеличение активных пользова-

 14 PwC. Seeing is believing How virtual reality and augmented reality are transforming business and the economy. 2019. URL: https://www.
pwc.com/gx/en/technology/publications/assets/how-virtual-reality-and-augmented-reality.pdf (дата обращения: 13.02.2022)

15 Morgan S. Humans On The Internet Will Triple From 2015 To 2022 And Hit 6 Billion / Cybercrime Magazine. 18.07.2019. URL: https://
cybersecurityventures.com/how-many-internet-users-will-the-world-have-in-2022-and-in-2030/ (дата обращения: 12.02.2022)
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Разработано авторами на основе экспертного опроса (n=14).

Рис. 6. Будущее развитие моделей цифрового взаимодействия с потребителем  
на рынке финансовых услуг 

Developed by the authors based on an expert survey (n=14).

Fig. 6. Future development of digital customer interaction models in the financial  
services market 

Таблица 6

Влияние цифровой трансформации инфраструктуры платежей на потребительский опыт
Table 6

Influences of payment infrastructure digital transformation on consumer experience

Цифровые платежные  
решения в будущем

Влияние на потребительский опыт

Положительное Отрицательное

2.1. Встроенные финансы 
в мобильное устройство

- Повышение скорости и удобства 
- Уменьшение количества мошеннических 

действий с банковскими картами

Зависимость всех финансовых операций от 
одного устройства и доступа в интернет

2.2. QR-платежи - Низкие комиссии при переводах и платежах 
- Снижение вероятности сделать ошибку  

при денежном переводе 
- Возможность запрограммировать достаточно 

большой объем информации в картинке

- Обязательное наличие смартфона 
с камерой и доступом в интернет 

- Сложность в определении мошенни- 
ческих схем при оплате по QR-кодам

2.3. Биометрия и 
голосовые ассистенты

- Быстрая идентификация потребителя, избавление 
от документарного подтверждения личности 

- Удобство при отказе от оплаты смартфоном  
или банковской картой 

- Интуитивное и простое 
взаимодействие с устройствами

- Риски утечки биометрических дан-
ных человека и мошенничество

- Неудобство использования голосовых ко-
манд в публичных местах при незнакомцах

- Непреднамеренные платежи

2.4. AR, VR и ней-
роинтерфейсы

- Совмещение с новым опытом общения,  
обучения и работы в виртуальной среде 

- Большее удобство идентификации и платежей 
по сравнению с традиционными интерфейсами 
– смартфонами, планшетами, ПК

- Избавление от бумажных документов  
и сложной идентификации

- Возможность отслеживания и контроля  
со стороны цифровых платформ  
и государства через нейроинтерфейсы 

- Высокая цена – ограниченность  
целевого потребительского сегмента

- Риски кибербезопасности  
нейроинтерфейсов

Разработано авторами на основе экспертного опроса (n=14).

Developed by the authors based on an expert survey (n=14).

ИННОВАЦИИМИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2022. Т. 13. № 2. С. 202–221



215

Разработано авторами по материалам: Frank RG. Финансо-
вые сервисы 2030 – оригинальный отчет (непубличный).

Рис. 7. Доля e-commerce в общих мировых розничных продажах –  
прогноз до 2030 года, %

Developed by the authors based on materials: Frank RG. Financial 
services in 2030 – original report (non-public).

Fig. 7. E-commerce share in global retail turnover – forecast to 2030, % 

телей гаджетов и новых технологий до 25% к 2030 
году 16), будет стимулировать все большую долю 
населения к совершению онлайн-покупок. Со-
гласно прогнозу Frank RG, доля электронной тор-
говли (e-commerce) к 2030 году составит треть от 
всех мировых розничных продаж (рис. 7).

Почти все опрошенные эксперты (12 из 14-ти чело-
век – см табл. 4) считают, что активная цифровиза-
ция жизнедеятельности потребителя стимулирует 
развитие цифровой формы платежей. Компании и 
банки перестанут строить бизнес вокруг каналов 
продаж (мобильное приложение, ПК, терминал в 
магазине и др.), а будут создавать его вокруг до-
ступа потребителей к услугам, который будет 
сквозным между всеми устройствами.

3.2. Невидимые цифровые платежи, встроенные  
в единую инфраструктуру

Большинство опрошенных экспертов (9 из 14-ти 
человек – см. табл. 4) считает, что к 2030 году фи-
нансовые операции станут незаметными и «бес-
шовными» для потребителя и будут интегрированы 
в электронную коммерцию и физическую инфра-
структуру: в «умный» дом, транспорт и «умные» 
города. 

Финансовые услуги банков будут терять свою 
идентичность, поскольку могут легко заменяться 
аналогичными услугами других поставщиков. Фи-
нансовые услуги будут встроены в другие сервисы, 
поэтому данный вид услуги не будет воспринимать-
ся потребителем отдельно от предмета покупки. 
Единственным важным атрибутом останется толь-
ко сам предмет покупки.

3.3. Невидимые цифровые платежи  
в единой экосистеме

По данным Statista за 2021 год, 4 из 5-ти крупней-
ших мировых компаний по объему капитализации 
являются экосистемами 17. Такую бизнес-модель ин-
весторы считают сегодня наиболее прогрессивной. 

По мнению большинства опрошенных экспертов (12 
из 14-ти человек – см табл. 4), к 2030 году экосисте-
мы продолжат укрупнение, предоставляя все боль-
шему количеству производителей и продавцов свою 
инфраструктуру и доступ к потребителям.

Развитие экосистем и маркетплейсов окажет влия-
ние на рынок финансовых услуг, особенно в части 
модели взаимодействия с потребителями. Крупные 
экосистемы с большой базой потребителей уже 
сейчас выстраивают внутри своих платформ соб-

 16 Mccrindle. Understanding the impact of covid-19 on the emerging generations. 2020. URL: https://mccrindle.com.au/wp-content/
uploads/COVID19-Emerging-Generations-Report.pdf (дата обращения: 15.02.2022)

 17 Statista. The 100 largest companies in the world by market capitalization in 2021. URL: https://www.statista.com/statistics/263264/top-
companies-in-the-world-by-market-capitalization/ (дата обращения: 15.02.2022)
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ственную систему платежей, которая привязана к 
ID потребителя и/или его номеру телефона. Экс-
перты ожидают, что к 2030 году потребителю не 
нужно будет открывать счета в разных банках, по-
скольку наличие аккаунтов в нескольких крупных 
экосистемах позволит полностью удовлетворить 
потребности в финансовых операциях. 

3.4. Невидимые цифровые платежи  
в виртуальных экосистемах – метавселенных

Метавселенные становятся следующим этапом 
развития экосистем. Метавселенная определяет-
ся как набор связанных виртуальных 3D-миров, 
где люди могут взаимодействовать друг с другом и 
цифровыми объектами в реальном времени через 
свои аватары, физически находясь в любых гео-
графических точках.

Примерно треть опрошенных экспертов (5 из 14-
ти человек) думает, что метавселенные к 2030 году 
значительно трансформируют процессы взаимо-
действия с потребителями, а финансовые услуги 
будут неотъемлемой частью жизни в виртуальной 
реальности. Проведение и подтверждение фи-
нансовых операций внутри таких вселенных будет 
осуществляться оперативно и «бесшовно», с помо-
щью VR-очков.

Другие эксперты либо не смогли высказать опре-
деленной точки зрения о вероятном развитии циф-
рового взаимодействия с потребителем в рамках 
метавселенных (5 из 14-ти человек), либо высказа-
ли сомнения в том, что к 2030 году технологиче-

ский скачок может быть настолько значительным, 
что позволит полностью переместить потребителя 
в закрытую систему виртуального взаимодействия 
(4 из 14-ти человек). Была также высказана точка 
зрения о том, что метавселенные могут сталки-
ваться с серьезным противодействием со стороны 
национальных регуляторов, а внутренние валюты 
и платежи потенциально могут представлять риск 
для финансовой системы.

Эксперты отмечают, что цифровая трансформа-
ция моделей взаимодействия существенно изме-
нит поведенческие установки потребителя и его 
опыт получения финансовых услуг (табл. 7). 

Последовательный переход от первой до четвер-
той цифровой модели взаимодействия с потре-
бителем будет обеспечивать все более высокий 
уровень «бесшовности» интеракции. Это, с одной 
стороны, сильнее интегрирует цифровые модели в 
жизнь потребителя и увеличит уровень его вовле-
ченности, с другой стороны, высвободит время для 
более важных с точки зрения потребителя занятий. 
На улучшение потребительского опыта будут так-
же оказывать влияние высокий уровень персона-
лизации предложения на основе работы с Big Data 
и предиктивной аналитики.

Негативный потребительский опыт в рамках цифро-
вого взаимодействия с поставщиками финансовых 
услуг будет связан с новыми рисками кибер-мошен-
ничества и необходимостью нести дополнительные 
расходы, в частности, на приобретение приборов 
VR и AR для виртуальных экосистем. 

Таблица 7

Влияние цифровой трансформации моделей взаимодействия с потребителем на потребительский опыт
Table 7

Influences of customer interaction models digital transformation on consumer experience

Цифровые модели взаимо-
действия с потребителем

Влияние на потребительский опыт

Положительное Отрицательное

3.1. Цифровые плате-
жи, встроенные в 
систему покупок 

- Интеграция финансовых услуг в жизнь  
потребителя

- Высвобождение времени для приятного  
досуга

- Снижение физической активности людей  
и ухудшение здоровья 

- Снижение количества социальных  
контактов между людьми 

3.2. Невидимые цифровые 
платежи, встроенные в 
единую инфраструктуру

- Высокий уровень «бесшовности»  
и интеграции в жизнь потребителя

- Большее вовлечение потребителей

- Стимулирование спонтанного и  
неосознанного потребления 

- Новые возможности для мошенничества

3.3. Невидимые циф-
ровые платежи в 
единой экосистеме

- Гиперперсонализированные пред-
ложения на основе большого объема 
данных и предиктивной аналитики 

- Высокий уровень «бесшовности»  
и интеграции в жизнь потребителя

- Снижение стоимости продуктов и услуг 

Снижение качества продукта из-за 
олигополии крупных экосистем

3.4. Невидимые циф-
ровые платежи в вир-
туальных экосистемах 
– метавселенных

- Упрощение взаимодействия, повышение  
доступности товаров и услуг

- Максимальная «бесшовность» и интеграция  
в жизнь потребителя

- Расходы на приборы VR и AR 
- Новые возможности для  

кибер-мошенничества

Разработано авторами на основе экспертного опроса (n=14).

Developed by the authors based on an expert survey (n=14).
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Выводы

В настоящей статье авторами проведен обзор су-
ществующих тенденций развития рынка финансо-
вых услуг в контексте цифровизации и представлен 
экспертный прогноз развития процессов цифро-
вой трансформации до 2030 года, которые будут 
оказывать существенное влияние на потребитель-
ский опыт.

Систематизация и обобщение собранных пер-
вичных и вторичных данных позволила авторам 
выделить три основных направления цифровой 
трансформации финансовых услуг: трансформа-
ция средств платежей за счет цифровизации форм 
платежных средств, трансформация инфраструкту-
ры за счет развития цифровых платежных решений, 
трансформация взаимодействия с потребителем за 
счет развития бесшовной сервисной модели. 

В каждом из выделенных направлений были про-
анализированы результаты цифровой трансфор-
мации, перспективы их успешного внедрения на 
рынке финансовых услуг в России к 2030 году, а 
также описано положительное и отрицательное 
влияние результатов цифровой трансформации 
на потребительский опыт.

Согласно консолидированному мнению опрошен-
ных экспертов, цифровая трансформация средств 
платежей обеспечит к 2030 году абсолютное до-
минирование цифровых денежных средств в де-
нежном обороте, а совокупная доля цифровых 
государственных валют и криптовалют достигнет 
50%. Это окажет положительное влияние на по-

требительский опыт в части повышения удобства, 
скорости услуги и снижения ее издержек.

Цифровая трансформация платежной инфра-
структуры будет проявляться в дальнейшей инте-
грации платежных инфраструктур в мобильное 
устройство, умеренным развитием платежных 
решений через QR-коды, расширением практики 
применения биометрии, а также, вероятно, управ-
лением платежами через устройства виртуальной 
и дополненной реальности и нейроинтерфейсы. 
Это позволит улучшить потребительский опыт за 
счет упрощения механизма идентификации поль-
зователя, ускорения обслуживания и снижения ве-
роятности ошибок.

Цифровая трансформация моделей взаимодействия 
с потребителем будет реализована в поэтапной 
интеграции финансовых услуг в жизненные процес-
сы потребителя. Цифровые формы платежей будут 
встроены в систему регулярных покупок, затем ста-
нут незаметной частью финансовой инфраструкту-
ры, после чего – частью экосистемы и метавселен-
ной. Качество нового цифрового потребительского 
опыта будет зависеть от степени «бесшовной» и не-
заметной интеграции финансовых сервисов в еже-
дневную деятельность потребителя.

Практическая значимость результатов исследо-
вания обусловлена возможностью использовать 
прогноз цифровой трансформации финансовых 
услуг участниками этого рынка в процессе страте-
гического планирования, нацеленного на улучше-
ние качества услуг и повышение конкурентоспо-
собности на рынке.
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аннотация

цель данной статьи состоит в выявлении текущих и потенциальных возможностей использования технологии блокчейн в систе-
мах учета и регистрации прав собственности на земельные участки. 

Метод или методология проведения работы. В основу работы легли комплексный и системный анализ, сравнение международ-
ных практик по работе с технологией блокчейн, а также изучение и сопоставление существующих международных практик в рас-
сматриваемой предметной области.

Результаты работы. Системы, основанные на технологии блокчейн, могут быть применены в системах учета и регистрации прав 
на земельные участки, однако они должны быть адаптированы к существующей процедуре и учитывать законодательные требо-
вания. Поскольку институциональная инфраструктура необходима для гарантии прав на недвижимость, только использование 
закрытой частной или гибридной технологии блокчейн, администрируемой сотрудниками государственного учреждения и ис-
пользуемой легитимными участниками операций с недвижимостью (например, нотариусами и юристами по операциям с недви-
жимостью) с обеспечением надлежащей идентификации пользователей, может быть принято во внимание.

Указанные тезисы подтверждаются практическими примерами по итогам проведенного анализа среди 12-ти стран: в государствах 
с высокой степенью цифровизации систем регистрации прав сохраняется и значительный уровень вовлеченности государствен-
ных органов, а система, основанная на принципах частного закрытого блокчейна, используется в качестве дополнительной техно-
логии, поддерживающей существующие системы регистрации.

Выводы. Технология блокчейн может быть использована в качестве инструмента, служащего для повышения эффективности су-
ществующих систем регистрации прав на земельные участки и повышения уровня безопасности проводимых сделок, делая их 
при этом прозрачными, неизменяемыми и восстанавливаемыми. Однако, учитывая специфику регистрации и передачи прав, осо-
бенностей законодательных и правовых норм, рекомендуется продолжить обсуждение оптимальных юридических и технических 
способов использования возможностей, предлагаемых технологией блокчейн, в соответствии с основными функциями систем 
учета и регистрации прав на земельные участки.
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abstract

Purpose: the purpose of this article is to study the current and potential opportunities for using blockchain technology in systems for 
recording and registering property rights to land.

Methods: the work was based on a comprehensive and system analysis, a comparison of international practices for working with 
blockchain technology, as well as the study and comparison of existing international practices in the subject area under consideration.

Results: systems based on blockchain technology can be used in systems for recording and registering rights to land plots, however, they 
must be adapted to the existing procedure and consider legal requirements. Since an institutional infrastructure is needed to guarantee 
real estate rights, only the use of closed private or hybrid blockchain technology, administered by employees of a public institution 
and used by legitimate participants in real estate transactions (e.g., notaries and real estate lawyers) with the provision of proper user 
identification, can be accepted. into account.

These theses are confirmed by practical examples based on the results of the analysis among 12 countries. In states with a high degree of 
digitalization of rights registration systems, a significant level of involvement of state bodies remains, and a system based on the principles 
of a private closed blockchain is used as an additional technology that supports existing registration systems. 

conclusions and Relevance: blockchain technology can be used as a tool to improve the efficiency of existing land registration systems 
and increase the security level of ongoing transactions. At the same time, transactions will be transparent, immutable and recoverable. 
However, taking into account the specifics of registration and transfer of rights, features of legislative and legal norms. It is recommended to 
continue the discussion of the optimal legal and technical ways to use the opportunities offered by blockchain technology, in accordance 
with the main functions of accounting and registration systems for land rights.
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Введение

В последние десятилетия системы регистрации прав 
на земельные участки подвергаются процессам 
модернизации, заключающимся во внедрении ин-
формационных и коммуникационных технологий. 
Такие реформы приводят к облегчению доступа к 
информации о правах на земельные участки и не-
движимость, повышению эффективности процедур 
регистрации прав и даже введению возможностей 
электронного распоряжения земельными участками 
посредством разработки электронных механизмов 
передачи права собственности. Одна из актуальных 
инновационных концепций, которая широко обсуж-
дается – это применение технологии блокчейн в сфе-
ре регистрации прав на земельные участки.

Технология распределенного реестра, лежащая в 
основе блокчейна, имеет потенциал кардинально 
изменить принципы учета и регистрации земельных 

участков и прав на них, предложив безопасную ар-
хитектуру для хранения транзакций с использова-
нием криптографического протокола. Такого рода 
проекты тестируются в ряде стран. Потенциально 
это принесет преимущества в виде повышения 
эффективности обработки операций, повышения 
уровня легитимности к осуществленным сделкам 
по учету и передаче земельных участков, а также 
снижению затрат при проведении таких сделок. 

Расширение использования информационных тех-
нологий поэтапно трансформирует способы осу-
ществления рыночных операций, с одной стороны, 
и оказания услуг государственными органами, с 
другой, что постепенно происходит в сфере реги-
страции и учета недвижимого имущества, в частно-
сти, земельных участков. В указанной сфере про-
исходит технологическое усовершенствование, 
расширяются процессы информатизации, которые 
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решают такие задачи, как обеспечение эффектив-
ных процедур регистрации земельных участков, по-
вышение функциональности кадастровых систем, 
обеспечение быстрого и простого доступа к на-
дежной и достоверной информации о правовом 
статусе земельных участков, а также упрощение 
осуществления процедур по передачи прав соб-
ственности на объекты земельных отношений. 

На начало 2022 года в мире наблюдается про-
гресс в трансформации и модернизации систем 
регистрации земельных участков и прав на них за 
счет применения технологии блокчейн. Примене-
ние технологии блокчейн и систем распределенно-
го реестра постепенно становится новым этапом 
развития систем регистрации объектов земельных 
отношений [1]. Как отмечает ряд исследователей, 
технологии распределенного реестра обеспечи-
вают систему хранения всех операций, проводи-
мых с земельными участками, характеризующуюся 
безопасной архитектурой, высоким уровнем про-
зрачности всех транзакций, уровнем эффективно-
сти обработки всех входящих операций, а также 
снижением уровня трансакционных издержек при 
проведении сделок с объектами земельных отно-
шений ввиду отсутствия посредников в них [2].

Ряд стран разрабатывает программы по внедре-
нию и тестированию возможностей использования 
технологии блокчейн в сфере регистрации земель-
ных участков. В то же время необходимо отметить, 
что имеются трудности при внедрении технологии 
блокчейн в подобные системы, поскольку, с од-
ной стороны, существует ряд проблем, связанных 
с процессом учета и передачи прав с помощью 
децентрализованной и автономной технологии, 
в чем обычно принимают непосредственное уча-
стие профессиональные юристы – для того, чтобы 
вся процедура была легитимной и прозрачной, а 
также чтобы был установлен факт сделки [1, 3]. С 
другой стороны, земельные участки, как предмет 
такого рода сделок, обладают более высокой зна-
чимостью по сравнению с иными, поскольку, во-
первых, отличаются более высокой стоимостью в 
сравнении с прочими активами, во-вторых, имеют 
особую важность с социально-экономической точ-
ки зрения, в-третьих, обладают рядом требований, 
касающихся передачи или установления прав на 
объекты земельных отношений, что закрепляется 
законодательством стран [2].  

Обзор литературы и исследований 

Наиболее активное исследование возможностей 
и потенциала применения технологии блокчейн 
в сфере регистрации и учета прав на земельные 
участки совпало с ростом общей заинтересован-
ности в этой технологии среди мирового сообще-
ства, что приходится на 2016–2019 гг., а также 
с практическим применением технологии в ряде 

стран. Это позволило провести сравнительный 
анализ подходов к разработке и внедрению про-
граммного обеспечения для целей учета и реги-
страции прав на земельные участки. Среди русско-
язычных исследователей стоит выделить Цыпкина 
Ю.А., Кудряшова Ю.Н., Голованову Е., Максудову 
Л.Г., Зубарева А., Тихонову К.В., Гаранову М.В., 
Бурову Д.В. и других, изучающих возможности тех-
нологии блокчейн для учета и регистрации прав на 
земельные участки, специализирующихся в сфере 
геодезии и землеустройства. Также ряд исследо-
вателей, специализирующихся в сфере информа-
ционных технологий, освещает данную тематику – 
как Бутко А.В., Борьянова В.А. и другие, которые в 
первую очередь определяют технические возмож-
ности и ограничения технологии при выполнении 
поставленных задач, а также необходимые допол-
нения в программном коде технологии для учета 
специфики задач.

Стоит также отметить, что зарубежные исследо-
ватели наиболее активно изучают потенциал тех-
нологии для ее применения в сфере учета и реги-
страции прав на земельные участки, досконально 
изучая как специфику технологии и возможные 
способы ее применения для указанных выше за-
дач, так и подробно анализируя опыт стран, за-
пустивших пилотные проекты в этой сфере – к ним 
стоит отнести Kaczorowska М., Graglia J.M., Mellon 
C., Eder G., Lemieux V., Flores D., Lacombe C., 
McMurren J., Voloshyn A. и других. Также ряд орга-
низаций, как частных (Deloitte, PwC, McKinsey), так 
и государственных или наднациональных (University 
of Cambridge, The Polish National Science Centre, 
OECD, World Bank и других), ведет комплексные 
исследования по вопросам возможностей и огра-
ничений технологии блокчейн при внедрении в 
существующие системы учета и регистрации зе-
мельных участков, а также имплементации всех 
компонентов этих систем.

Материалы и методы 

При подготовке статьи был изучен существенный 
массив информации, касающейся текущей ситу-
ации в сфере регистрации и подтверждения прав 
собственности на земельные участки в различных 
странах.

В основу работы легли комплексный и системный 
анализ, индуктивно-дедуктивный метод, а также 
комплекс других инструментов научного исследо-
вания. Были рассмотрены основные характери-
стики, описывающие различные этапы реализации 
блокчейн-приложений в рассматриваемой сфере, 
а также было произведено сопоставление суще-
ствующих международных практик в данной пред-
метной области. Для анализа были отобраны 12 
стран с наиболее подробным изложением реали-
зуемых проектов, затем методом сравнительно-
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исторического анализа были выявлены специфика 
каждого проекта и основные факторы, повлияв-
шие на результат проекта.

Результаты исследования

Возможности технологии блокчейн в сфере  
регистрации земельных участков

Технология блокчейн работает как распределенный 
децентрализованный реестр данных с использовани-
ем криптографических методов для хранения посто-
янно растущего списка записей операций – блоков 
транзакций – доступных для всех участников сети, 
работающих в рамках единого протокола. Первым 
и самым известным применением технологии блок-
чейн является криптовалюта Биткойн.

Согласно концепции технологии блокчейн, блоки 
транзакций группируются вместе таким образом, 
что за первичным блоком (genesis block) следует 
последовательность блоков с временной отмет-
кой, каждый из которых содержит уникальный иден-
тификатор (digital fingerprint), называемый хешем, 
который включает в себя информацию из преды-
дущего блока. Как следствие, создается единая 
неразрывная цепочка блоков, поскольку любое 
изменение отдельной транзакции невозможно без 
изменения последующих блоков. Перед внесени-
ем транзакций в блокчейн каждая из них подлежит 
проверке пользователями системы, называемыми 
майнерами, которые действуют в распределенной 
одноранговой сети без вмешательства единого 
центрального органа, специализированных или 
доверенных третьих сторон. Технология блокчейн 
основана на механизме консенсуса, то есть каж-
дая транзакция должна получить одобрение не ме-
нее 51% участников сети, после чего она открыто 
и публично передается по всей сети. Каждый узел 
сети, то есть любой компьютер (или иное вычисли-
тельное оборудование), подключенный к системе, 
сохраняет копию истории осуществленных ранее 
транзакций, и все копии должны точно совпадать, 
чтобы ни один пользователь сети не имел возмож-
ности вносить изменения в данные закрыто и без 
согласования с остальными участниками. Для обе-
спечения целостности и подлинности записей при-
меняется система асимметричной криптографии, 
которая основана на цифровых подписях с исполь-
зованием открытых и закрытых ключей 1.

Основанные на технологии блокчейн сети могут 
быть спроектированы как открытые общедоступ-

ные (публичные) реестры, так и как закрытые част-
ные. Представленное выше описание в основном 
относится к публичному блокчейну, который яв-
ляется более известным и широко используемым. 
Общедоступный блокчейн имеет ряд отличий от 
частного. Во-первых, любой пользователь может 
присоединиться к сети и участвовать в проверке 
транзакций благодаря использованию программ-
ного обеспечения с открытым исходным кодом. Во-
вторых, публичный блокчейн обычно не требует 
обязательной идентификации или аутентификация 
участников сети, поэтому в таких системах преоб-
ладает анонимность. В свою очередь, в системах, 
основанных на закрытом частном блокчейне, до-
ступ ограничен определенным количеством ав-
торизованных пользователей, в которые входят 
участники, поддерживающие функционирование 
реестра, а также приглашенные третьи лица в 
соответствии с правилами системы [4]. Системы, 
основанные на закрытом частном блокчейне, обя-
зывают участников при авторизации осуществлять 
аутентификацию и идентификацию личности или 
организации, после чего получают доступ к си-
стеме и возможность проводить операции в ней. 
Такого рода системы предназначены для исполь-
зования внутри корпораций в сети интранет, к 
примеру, в банковском секторе.

Также существуют гибридные системы, представляю-
щие собой комбинацию частных и публичных блок-
чейн-систем. В таких системах только определенные 
организации или физические лица могут быть частью 
сети и участвовать в процессе консенсуса. В то же 
время, в рамках гибридной системы общедоступная 
подсистема может быть использована для целей бух-
галтерского учета и в качестве доказательства про-
ведения межфирменных транзакций 2.

Таким образом, прогнозируемые выгоды от при-
менения этой технологии в области регистрации 
земельных участков заключаются в отсутствии по-
средников, распределенном характере системы, 
ее прозрачности, невозможности внесения неав-
торизованных изменений.

Блокчейн в его изначальной форме – открытая об-
щедоступная сеть – определяется как система, не 
требующая установления доверительного взаимо-
действия между участниками при осуществлении 
операций внутри нее, поскольку она позволяет 
сторонам совершать одноранговые 3 транзакции в 
сети без участия профессиональных посредников, 
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 1 Nakamoto S. A Peer-to-Peer Electronic Cash System. 2008. URL: https://bitcoin.org/bitcoin.pdf

 2 Gabison G. Policy Considerations for the Blockchain Technology Public and Private Applications // SMU Science & Technology Law 
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 3 Прим. Автора: Одноранговые, или равноправные транзакции – операции, осуществляемые между участниками сети одного 
уровня.
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таких как ведомства по регистрации сделок, бан-
ки, нотариусы, юристы или агенты по проведению 
операций с недвижимостью. В таком случае един-
ственными участниками являются обе стороны со-
вершаемой сделки или транзакций, в осуществле-
нии которой принимают участие майнеры, роль 
которых заключается в технической проверке и 
верификации блоков внутри системы.

Ожидается, что исключение посредников из про-
цессов внутри сети при ее внедрении в системы 
учета прав на земельные участки приведет к сни-
жению затрат на осуществление сделок, эконо-
мию времени и повышению эффективности и точ-
ности обработки данных [5, 6].

Второе ключевое преимущество технологии блок-
чейн заключается в распределении информации 
по разным узлам внутри сети, благодаря чему 
цифровой регистр, общая база данных, реплици-
руется в каждом узле. В таком случае уровень без-
опасности информационной системы возрастает, 
по этой причине сложность при осуществлении ха-
керской атаки является более высокой, а последу-
ющее восстановление поврежденных и зашифро-
ванных данных происходит значительно быстрее 4. 
Поскольку в сети блокчейн участвует большое 
количество пользователей, единой точки контро-
ля не существует, следовательно, в случае, если 
часть сети по какой-либо выходит из строя, другие 
части продолжают функционировать [5].

Также необходимо отметить, что передача осу-
ществляемых транзакций в сеть блокчейн и при-
менение механизма консенсуса должны способ-
ствовать решению проблемы двойных расходов, 
то есть ситуации, когда владелец файла с цифро-
вой валютой может сделать копию этого файла и 
отправить ее нескольким лицам или осуществить 
двойную продажу – получить возможность рас-
поряжаться одним объектом собственности одно-
временно более одного раза 5. В отличие от при-
веденной выше модели, существующие системы 
регистрации земельных участков в большинстве 
стран обычно используют один реестр данных по 
всем объектам и операций с ними, который цен-
трализованно управляется и обслуживается упол-
номоченным государственным органом.

Некоторые исследователи, в особенности Максу-
дова Л.Г., Graglia J.M. и Mellon C., полагают, что 
функционал и особенности технологии блокчейн 

предопределяют ее использование в секторе госу-
дарственных услуг в части ведения реестров, в осо-
бенности – реестров земельных участков [2]. Они 
отмечают, что важной функцией технологии для раз-
вивающихся стран, системы регистрации земельных 
участков которых крайне неэффективны и непро-
зрачны, является повышение прозрачности и каче-
ства ведения всей необходимой документации для 
учета, регистрации и передачи прав собственности 
на объекты земельных отношений, что ограничивает 
или исключает возможность неавторизованного из-
менения существующих данных внутри реестра [7].

Ряд исследователей подчеркивает, что все имею-
щиеся записи транзакций в распределенной базе 
данных являются общедоступными и могут быть 
просмотрены авторизованными пользователями 
системы блокчейн, что позволяет предоставлять 
доступ к определенным сведениям по учету и ре-
гистрации земельных участков, а также подтверж-
дения факта сделок [5, 8]. Доступ к более конфи-
денциальным данным может быть ограничен, как в 
случае частной закрытой блокчейн-системы, сле-
довательно, уровень прозрачности совершенных 
операций и имеющейся информации может быть 
повышен при необходимости. Также вопрос без-
опасности и конфиденциальности данных является 
важным по причине того, что каждый новый блок, 
добавленный в общедоступную сеть блокчейн, до-
ступен и для проверки подлинности при создании 
каждого нового блока записей транзакций 6.

Еще одной положительной характеристикой систем 
блокчейн является обеспечение ее целостности и за-
щищенности за счет применения криптографических 
методов: любая попытка изменить уже верифициро-
ванную и записанную информацию в цепочке бло-
ков будет оперативно обнаружена, что, как пред-
полагается, способно обеспечить высокий уровень 
защиты от возможных мошеннических операций 
участниками внутри сети [9, 10].

Опыт стран в применении приложений на основе 
технологии блокчейн в национальных системах 
регистрации и учета прав на земельные участки

Идея преобразования земельных реестров в базы 
данных на технологии блокчейн уже реализуется 
на практике, о чем свидетельствуют инициативы, 
предпринятые правительствами таких стран как 
Грузия, Швеция, Бразилия, Индия, Нидерланды, 
Канада, США и др. Можно сделать вывод, что ре-
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 4 Graglia J.M., Mellon C. Blockchain and Property in 2018: At the End of the Beginning // World Bank Conference on Land and Poverty. 
2018. 58 p. URL: https://bit.ly/3Q0avBJ

 5 Vos J. Blockchain-based Land Registry: Panacea, Illusion or Something in Between? // 7th ELRA Annual Publication. 2017. 26 p. URL: 
https://bit.ly/3zlHt9S

 6 Там же.
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гистрация земельных участков на основе блокчей-
на представляет интерес как для развивающихся, 
так и для стран с развитой экономикой. Для ил-
люстрации возможностей решений, основанных 
на системе блокчейн, ниже в статье будет описан 
опыт Грузии, Швеции, Бразилии, Ганы, Гондураса, 
Украины, Индии, США, Японии, Канады и Нидер-
ландов (что кратко изложено в табл. 2).

Республика Грузия выступила первой страной, в 
которой началась регистрация права собствен-
ности на землю с помощью технологии блокчейн 
для повышения уровня доверия к существующим 
данным о регистрации земельных участков, а так-
же подтверждения факта сделки и перехода права 
собственности. В Грузии была разработана си-
стема регистрации земельных участков на основе 
блокчейна в результате сотрудничества Нацио-
нального Агентства Публичного Реестра (National 
Agency of Public Registry) и компании Bitfury, зани-
мающейся разработкой приложений на основе 
блокчейна. Следует отметить, что до внедрения 
блокчейна система регистрации земельных участ-
ков в Грузии на протяжении десятилетий претер-
певала значительное количество изменений и 
реформ, основной задачей которых являлись по-
вышение относительной эффективности системы 
регистрации земельных участков 7, а также устра-
нение коррупции из вышеупомянутой процедуры 

[11]. Реестр земельных участков Грузии основан 
по принципам закрытого частного блокчейна, ко-
торый администрирует NAPR, выступающее в ка-
честве стороннего исполнителя. Функционал реа-
лизованного проекта охватывает такие задачи как 
продажа прав на землю, регистрация новых прав 
собственности, ипотека, аренда и нотариальные 
услуги. По оценкам экспертов, реализованный 
проект имеет положительный результат, в виде по-
вышения прозрачности операций с земельными 
участками, а также подтверждения легитимности 
совершаемых сделок. Более того, у Правитель-
ства Грузии имеются планы по внедрению техно-
логии блокчейн и в другие секторы государствен-
ного управления [12, 13].

Другой страной, которая реализует аналогичные 
проекты, является Швеция. В 2016 году шведское 
агентство по регистрации земли Lantmäteriet вме-
сте с группой партнеров – стартапом ChromaWay, 
консалтинговой компанией Kairos Future и теле-
коммуникационной компанией Telia – запустило 
пилотный проект по оценке потенциальных при-
ложений на основе блокчейна для сделок с не-
движимостью и земельными участками 8. Соглас-
но предположениям рабочей группы, технология 
может быть использована в качестве технического 
решения, призванного сделать функционирующий 
земельный регистр Швеции более эффективным. 
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Таблица 1

Преимущества и потенциал технологии блокчейн при использовании в системах учета и регистрации прав  
на земельные участки

Table 1

Advantages and potential of blockchain technology when used in recording and registration systems for land rights

Преимущества технологии Потенциал технологии

• распределении информации  
по разным узлам внутри сети; 

• гибридный тип системы;

• применение криптографических 
методов для защиты системы;

• прозрачность системы,  
невозможность внесения  
неавторизованных изменений;

• высокий уровень конфи-
денциальности данных;

• отслеживаемость всех действий  
в сети и невозможность удаления 
информации о действии из сети

• сокращение количества посредников;

• снижение затрат на проведение операций;

• сокращение времени, затрачиваемого на регистрацию прав и проверку их подлинности;

• быстрое и полное восстановление поврежденных и зашифрованных данных;

• обеспечение целостности данных между узлами, что гарантируется механизмами, име-
ющимися в функционале базовой технологии распределенных реестров; 

• высокий уровень отказоустойчивости системы;

• систематизация, обработка и хранение полученных данных осуществляются в доверен-
ной автоматизированной среде;

• доступ к внутренним данным системы осуществляется посредством авторизации каж-
дого пользователя (определение учетных данных) с последующей фиксацией точки до-
ступа;

• каждый факт доступа к сети и к данным внутри сети фиксируется в журнале действий, 
отражая как учетные данные пользователя, так и осуществленные действия в системе

Составлено автором.

Сompiled by the author.
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Обычный процесс, от подписания договора купли-
продажи до регистрации собственности на земель-
ные участки и недвижимость, занимает примерно 
4 месяца, хотя реестр оцифрован и большинство 
договоров о недвижимости подаются в реестр в 
цифровой форме 9. Реализация проекта, который 
был завершен в июне 2018 года, состояла из трех 
этапов: 1) проработка и утверждение концепции, 
2) разработка пилотного приложения с полностью 
функционирующей технологией, 3) проведение 
фактической сделки – передача реальной соб-
ственности с использованием системы блокчейн. 
Пилотное приложение, созданное для проекта, ос-
новано на принципах частной закрытой сети блок-
чейн. При этом проект предусматривает примене-
ние системы цифрового удостоверения личности 
для работы внутри сети. В основе разработанного 
приложения используются смарт-контракты, на ос-
нове которых происходит управление операциями 
– сделками с земельными участками и недвижимо-
стью. Их основной функцией является хранение 
записей о проверке документов, а не самих доку-
ментов, которые должны храниться у каждой сто-
роны соглашения [14, 15]. Записи о проверке до-
кументов каждой из сторон вносятся во внешнюю 
цепочку блоков, которая прозрачна для сторонних 
участников сети. Профессиональные пользова-
тели, такие как банки, агенты по недвижимости и 
Lantmäteriet, получают доступ к системе через про-
фессиональный интерфейс, который может быть 
интегрирован с их собственными внутренними си-
стемами 10. Государственные служащие и техниче-
ские партнеры осуществляют административные 
функции сети через иной интерфейс, при этом из-
менения внутри сети отслеживают все участники, 
использующие блокчейн [14].

В отличие от Грузии и Швеции, Бразилия, во-первых, 
не имеет сложившейся интегрированной систе-
мы регистрации земельных участков, во-вторых, 
правительство страны сталкивается с проблема-
ми, связанными с коррупцией и мошенничеством 
при регистрации и передаче прав на земельные 
участки. На значительное количество земельных 
участков не оформлено право собственности, от-
сутствует электронная база данных для проверки 
обременений, процедура регистрации прав соб-
ственности отличается высоким уровнем сложно-

сти процедуры 11. Для устранения системных про-
блем в 2017 году был запущен пилотный проект 
на основе технологии блокчейн, который разра-
батывается и контролируется Бюро регистрации 
недвижимости Cartório de Registro de Imóveis в 
сотрудничестве с блокчейн-компанией Ubitquity в 
штате Риу-Гранди-ду-Сул, муниципалитетах Пело-
тас и Морро-Редондо [16]. Ожидается, что по ито-
гу реализации проекта повысится достоверность 
имеющихся данных касательно собственности на 
земельные участки, безопасность и прозрачность 
процесса регистрации прав, а также произойдет 
снижение затрат на процедуру учета и регистра-
ции прав на земельные участки. Целью проекта 
является внедрение блокчейн-платформы для вос-
произведения существующей правовой структуры, 
процессов регистрации и передачи собственности 
с использованием бизнес-модели «Программ-
ное обеспечение как услуга» (SaaS), что позволит 
осуществлять регистрацию сделок с земельными 
участками от имени компаний и государственных 
органов [16]. Архитектура системы включает в 
себя веб-интерфейс, который аккумулирует ин-
формацию, загруженную из общего реестра не-
движимости, а также веб-сервер и внутреннее 
хранилище. Кроме того, протокол Colu Coloured 
Coins применяется для записи транзакций в приме-
няемой в Бразилии системе на основе технологии 
блокчейн. В более долгосрочной перспективе пла-
нируется создать систему, которая будет включать 
в себя функции технологии блокчейн для преоб-
разования существующих записей прав собствен-
ности и полностью автоматизированной системы 
учета и регистрации земельных участков 12. 

Аналогичная ситуация наблюдается в Гане, где бо-
лее 80% прав собственности на землю не имеет 
документации, подтверждающей право собствен-
ности, что позволяет упростить экспроприацию 
и мошенничество в этой сфере 13. Безусловно, 
противоправные меры запрещены, что регулиру-
ется внутренним законодательством с 1962 года, 
однако контроль за нарушениями осуществляет-
ся крайне слабо. Отмечается, что отсутствие по-
дотчетности и прозрачности выступает как один 
из ключевых факторов, сдерживающих развитие 
земельного реестра Ганы, наряду с бюрократи-
ческими и нормативными препятствиями, что при-

ИННОВАЦИИМИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2022. Т. 13. № 2. С. 222–237

 9 McMurren J., Young A., Verhults S. Addressing Transaction Costs Through Blockchain and Identity in Swedish Land Transfers // 
Blockchange, GovLab. 2018. 13 p. URL: https://bit.ly/3GRKBf8

 10 Там же.

 11 Cash A. Land Registration in Brazil: An Interview with Alex Ferreira Magalhães // RioOnWatch. 2016. URL: http://www.rioonwatch.
org/?p=29200

 12 Keirns G. Blockchain Land Registry Tech Gets Test in Brazil // Coindesk. 2017. URL: https://bit.ly/3NZhuZY

 13 Mwanza K., Wilkins H. African startups bet on blockchain to tackle land fraud // Reuters. 2018. URL: https://reut.rs/3xcQTBC
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водит к снижению прозрачности осуществляемых 
операций по передаче прав на земельные участки 
и развитию прав собственности. В 2018 году, в со-
трудничестве с Министерством земель и природ-
ных ресурсов Ганы, местной компанией Bitland и 
корпорацией IBM был разработан «Меморандум 
о взаимопонимании», где указана необходимость 
внедрения инновационной системы учета и реги-
страции земельных участков на основе техноло-
гии блокчейн, а также инициирования работ по 
модернизации существующей системы 14. Ранее 
в Гане предпринимались попытки по разработке 
системы для учета и передачи прав на землю, для 
чего привлекалась компания Bitland, основанная 
в 2014 году. Как отмечалось в «Меморандуме…», 
для решения проблемы неэффективности функци-
онирования существующих реестров необходимо 
проведение полномасштабной и эффективной 
реформы, и к настоящему моменту на рынке не-
движимости Ганы появилось несколько участников, 
верифицированных для работы в системе учета и 
регистрации земельных участков, основанной на 
принципах закрытого частного блокчейна. Необ-
ходимо отметить, что, несмотря на подписанный 
в 2018 году «Меморандум…» и привлечение в ка-
честве консультантов корпорации IBM, в действи-
тельности мало что было сделано для поддержки 
реализуемого проекта. Также имеется ряд труд-
ностей с точки зрения легитимизации процессов – 
реализации прав собственности, которые должны 
быть учтены системой на основе блокчейн [17]. 
Несмотря на жесткую позицию правительства по 
запрету торговли криптовалютами и отсутствие 
правил в отношении их регулирования, в настоя-
щее время осуществляется работа над пакетами 
реформ для возможности использования блокчей-
на для нефинансовой составляющей сделок, в чем 
принимает активное участие Комиссия по ценным 
бумагам и биржевой торговле Ганы 15. Реализация 
прав собственности в цифровом виде на основе 
блокчейна стала частью более масштабного па-
кета реформ, касающихся прав собственности 
на земельные участи и проработку проекта по 
учету и регистрации прав на земельные участки 16.  
Хотя законодательная инициатива по вопросу ре-
ализации прав собственности в цифровом про-
странстве поэтапно развивается, в свою очередь, 

практическая реализация политики, направленная 
на имплементацию технологии блокчейн в систему 
государственных услуг, все еще заморожена [17].

Параллельно в Гане был запущен аналогичный 
проект под названием BenBen, создателями кото-
рого являются местные ИТ-специалисты и инжене-
ры. Основной своей задачей проект BenBen ставит 
разработку национальной блокчейн-платформы 
для создания земельного реестра и проверки име-
ющейся информации по правам собственности, 
которая будет координировать различные фи-
нансовые учреждения и государственные органы 
в обновлении текущих записей, а также позволит 
обеспечивать цифровые транзакции с правами на 
земельные участки [18]. Имеющаяся информация 
не позволяет оценить ни результаты инициативы, 
ни текущее состояние проекта.

В 2015 году правительство Гондураса заинтересо-
валось разработкой реестра земельных участков 
на основе технологии блокчейн. С середины 2000-
х годов для страны в ряде ключевых задач, под-
держиваемых такими международными донорами 
как Всемирный банк, было улучшение сферы прав 
собственности, одним из способов достижения ко-
торой являлись проекты по оцифровке записей о 
правах на земельные участки 17. Однако проект на 
стадии реализации имел ряд сложностей, связан-
ных, во-первых, с привлечением зарубежных ком-
паний из США для проекта без проведения кон-
курсной процедуры, во-вторых, с крайне жесткой 
критикой ввиду полного учета интересов бизнеса, 
в том числе зарубежного, при полном игнориро-
вании интересов коренных народов [19]. Высокий 
интерес к технологической трансформации прав 
собственности стал жертвой политики, итогом чего 
явилась заморозка проекта в начальной стадии. 
Предложенный проект основывался на гибридной 
модели технологии блокчейн, предложенной ком-
паниями из США – Factom и Epigraph.

В 2017 году правительство Украины и компания 
Bitfury инициировали разработку проекта по соз-
данию земельных реестров 18, функционирующего 
на технологии блокчейн, позже параллельно про-
екту несколько тестовых операций осуществила 
компания Propy 19. Основной причиной проекта 
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 14 Eder G. Digital Transformation: Blockchain and Land Titles // 2019 OECD Global anti-corruption & integrity forum. URL: https://bit.
ly/3xjkpHi

 15 Tajeu L. Blockchain Application In Africa // BlockchainAFBrief. 2021. URL: https://bit.ly/3MmODgE

 16 Blockchain technology to revolutionise land administration processes // GhanaWeb. 2018. URL: https://bit.ly/3mgyZsP

 17 Eder G. Digital Transformation: Blockchain and Land Titles // 2019 OECD Global anti-corruption & integrity forum. URL: https://bit.
ly/3xjkpHi

 18 Ukraine Turns to Blockchain to Boost Land Ownership Transparency // Bloomberg. 2017. URL: https://bloom.bg/3NXbeSo

 19 Propy Announces World's First Real Estate Purchase on Ethereum Blockchain // Business Insider. 2017. URL: https://bit.ly/3MhrqfP



230

являлась необходимость проведения земельной 
реформы, что включено в требования Междуна-
родного валютного фонда, выступающего в ка-
честве ключевого кредитора страны. С 2018 года 
на Украине внедрен и полноценно функциони-
рует децентрализованный реестр учета прав на 
земельные участки, базирующийся на Ethеreum. 
В его основной функционал включены операции 
по подписанию документов брокерами, покупа-
телями, продавцами и нотариусами посредством 
исполнения транзакции в соответствии со своими 
полномочиями, в качестве верификатора исполь-
зуется банк-ID или электронная подпись. Каждому 
объекту – земельному участку – присвоена соот-
ветствующая документация, включая уникальный 
QR-код, содержащий информацию о его местона-
хождении, размере и владельце. Такие документы 
позволяют в короткий период идентифицировать 
любой земельный участок, получить информацию 
о праве собственности и сверить информацию в 
общем реестре, а также упрощают приобретение 
и аренду земельных участков. Эксперты Всемирно-
го Банка, изучившие предложенный блокчейн-про-
ект, отметили, что, во-первых, снизилась стоимость 
регистрации права на 65%, во-вторых, сократи-
лось время регистрации объектов с нескольких 
дней до 20–30-ти минут, в-третьих, сократился 
теневой рынок передачи прав собственности, а 
также значительно снизился масштаб коррупции в 
этой сфере 20.

Правительство Индии также предпринимало ряд 
мер для стандартизации процесса регистрации 
прав на земельные участки, а также полноценно-
го и своевременного учета таких прав – сделки с 
земельными участками совершались на бумажных 
носителях, процесс обновления информации в 
государственных органах осуществлялся крайне 
медленно, что приводило к бесчисленным имуще-
ственным спорам. В 2008 году правительство Ин-
дии приняло «Программу модернизации цифровых 
земельных документаций», результаты которой 
оказались провальными. После этого в 2017 году 
индийский штат Андхра-Прадеш, совместно со 
стартапом ChromaWay, запустил пилотный блок-
чейн-проект для отслеживания владения правами 
собственности на земельные участки 21. Данная 
инициатива позволяет, во-первых, упорядочить, 
систематизировать и актуализировать имеющу-
юся информацию, во-вторых – упростить про-

цедуру получения прав на земельные участки для 
иностранных инвесторов. По состоянию на 2018 
год пилотный проект был завершен 22: согласно 
отчетам «Программы модернизации цифровых зе-
мельных документаций», проект завершил этапы 
сбора, оцифровки и анализа имеющейся инфор-
мации, что позволило масштабировать решения в 
этой сфере на основе технологии блокчейн в со-
ответствии с потребностями крупного бизнеса и 
правительственных программ [20].

Тестирование системы регистрации прав на зе-
мельные участки на ограниченном локальном 
уровне было осуществлено в разных штатах в 
США. Наиболее известные проекты: 

1) компания Medici Land Governance завершила 
пилотный проект в двух округах Вайоминга и за-
пустила в 2019 году платформу для регистрации 
прав на земельные участки 23; 

2) IBREA и velox.re завершили пилотный проект в 
округе Кук штата Иллинойс, однако отсутствует 
информация о дальнейших результатах; 

3) успешно завершен в 2019 году пилотный про-
ект компании Propy в штате Вермонт; компания 
предпочла северо-восточный штат ввиду высокого 
уровня предрасположенности к принятию высоко-
технологичных новшеств, а также положительно 
настроенного законодательства к блокчейну 24. 

Относительно последнего проекта – на момент 
написания настоящей работы, согласно блогу 
компании, платформа функционирует, и к ней 
присоединились еще некоторые округи штатов 
Вермонт и Калифорния. Платформа, разрабо-
танная Propy совместно с юридической фирмой 
Gravel&Shea и консалтинговой компанией в сфе-
ре ИТ и GR – Purcell International, является ком-
плексным решением, поскольку включает в себя 
следующий функционал: предоставление реестра 
земельных записей, являющийся глобально приме-
нимым; возможность осуществлять сделки купли-
продажи земельных участков; возможность арен-
ды земельных участков; осуществление передачи 
прав по дарению и наследству. Функционирует 
платформа при помощи ряда блокчейн-контрак-
тов: а) Propy Blockchain Registry – набор смарт-
контрактов, содержащих записи о кадастровых 
сделках; б) Property smart contract – отвечает за 
хранение и обновление информации о собствен-

 20 Ukraine: New Cadaster Helps Reduce Corruption // The World Bank. 2017. URL: https://bit.ly/3aJi9Aj

 21 Blockchain is helping build a new Indian city, but it’s no cure for corruption // Quartz India. 2018. URL: https://bit.ly/3mjgfsM

 22 Computerization of Land Records. Programme (DILRMP-MIS 2.0). URL: https://bit.ly/3NZhyZI

 23 Blockchain Land Records // M.L.G. 2022. URL: https://mediciland.com/projects/Wyoming

 24 Vermont Blockchain Legislation and Propy: Things You Need to Know // Propy. 2019. URL: https://bit.ly/3mgVUnB
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ности; в) Deed smart contract – содержит инфор-
мацию о фактах передачи прав собственности, 
объединяет данные со связанными существующи-
ми смарт-контрактами; в дальнейшем в алгоритме 
контракта используются PRO-токены для того, что-
бы активировать и осуществить непосредственную 
передачу права на имущество – земельный уча-
сток – и осуществить необходимые финансовые 
операции для завершения сделки 25.

Вслед за успешной реализацией рассмотренных 
выше проектов в США, Управление земельных 
прав и геодезии Британской Колумбии, совместно 
с Советом по цифровой идентификации и аутенти-
фикации Канады и Identity North, в 2019 году ини-
циировало работу над проектом по использова-
нию блокчейна в процессах учета и регистрации 
прав на земельные участки. Целью проекта являет-
ся анализ социальных и правовых сложностей при 
использовании блокчейна как в задачах Управле-
ния геодезии, так и в земельном праве в целом 26. 
Позднее к проекту подключились Университет 
Британской Колумбии и компания ChromaWay, 
ранее имевшая успешный опыт реализации ана-
логичных проектов, что позволило к 2020 году 
завершить прототип и приступить к разработке и 
тестированию пилотного проекта.

Правительство Японии в 2019 году инициировало 
разработку блокчейн-проекта, регистрирующего 
все записи, связанные с учетом и регистрацией 
прав на земельные участки, на одной технологиче-
ской платформе вместо существующей системы, в 
которую включены несколько министерств и ком-
паний в сфере недвижимости, имеющих собствен-
ные реестры учета 27. К осуществлению указанной 
инициативы была привлечена компания Propy, 
раннее осуществлявшая аналогичные проекты в 
других странах. На момент написания настоящей 
работы тестируется пилотная версия системы в не-
скольких городах, затем запланировано внедре-
ние на национальном уровне. 

Некоторые европейские страны проявляют инте-
рес к рассматриваемой инициативе. В мае 2018 
года Министерство земельного кадастра Нидер-
ландов (Dutch Land Administration Office) иницииро-

валопрограммы «Пилотные проекты на технологии 
Блокчейн» («Blockchain Pilots») проект модерниза-
ции национального земельного кадастра, в кото-
ром используются такие технологии, как блокчейн 
и искусственный интеллект. В 2020 году началась 
стадия технико-экономического обоснования и 
впоследствии была инициирована процедура по-
иска ИТ-компаний – подрядчиков для проработ-
ки и реализации пилотного проекта 28. Задачами, 
которые ставит Министерство для обозначенного 
проекта, являются: регистрация сведении о соб-
ственности, получение точных географических ко-
ординат земельных участков, учет и обновление 
сведений с добавлением временных меток.

В России, в рамках «Стратегии развития инфор-
мационного общества в РФ на период 2017–
2030», в 2017 году была утверждена программа 
«Цифровая экономика Российской Федерации», 
в которой, среди прочих приоритетных инфор-
мационных и технологических заделов, указаны 
системы распределенных реестров, а также был 
открыт специализированный экспертный центр 
по внедрению блокчейн-технологий в сфере го-
сударственного и корпоративного управления 
«Блокчейн-коммуна» 29. 

В сфере учета и регистрации прав на земельные 
участки поднимаются вопросы о модернизации 
информационной модели реестра данных, на ко-
торую опираются государственные органы при 
определении необходимой информации для уточ-
нения данных по земельным участкам, владельцам 
и иным параметрам, то есть для повышения досто-
верности системы в целом. Имеются различные 
варианты решения указанной проблемы, как, к 
примеру, автоматизация сбора и проверки дан-
ных через алгоритмы существующих софтверных 
решений и посредством использования систем 
управления базами данных [21]. Альтернативным 
вариантом является использование системы учета 
и регистрации прав на земельные участки на осно-
ве технологии блокчейн. 

В конце 2017 года на площадке Центра был анон-
сирован проект создания блокчейн-платформы 
для переноса данных Федеральной службы госу-

 25 Voloshyn A. First Government Sanctioned Blockchain Recorded Real Estate Deal in the US Deal in the US // Medium. 2018. URL: https://
bit.ly/3xlzSXb

 26 Blockchain-based land registry system in British Columbia, Canada. LTSA, DIACC & IDN // World Bank Conference On Land And 
Poverty. 2019. URL: https://bit.ly/3Q5zraM

 27 Japan Could Place Its Entire Property Registry on a Blockchain // CCN. 2021. URL: https://bit.ly/3Nm6Ax7

 28 Artificial intelligence and event sourcing as a replacement of a blockchain-based land registry system? // World Bank Conference On 
Land And Poverty. 2020. URL: https://bit.ly/3xnDGrc

 29 Прим. Автора: Организован Внешэкономбанком и НИТУ «МИСиС». Партнерами стали международные компании Ethereum, 
Bitfury, Waves, E&Y, PwC, представительства свыше двадцати компаний располагаются на территории центра «Блокчейн-коммуна».
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Таблица 2

Сравнение реализуемых решений на основе технологии блокчейн в сфере учета и регистрации  
прав собственности на земельные участки

Table 2

Comparison of implemented solutions based on blockchain technology in the field of recording and registration  
of property rights to land

Страна Стадия Компании- 
исполнители Заявленная специфика блокчейн-решений

Грузия Реализован Bitfury

1. функционирование по принципу закрытого  
    частного блокчейна;
2. ключевые задачи:
a. устранение коррупции в сфере регулирования прав на 

земель-ные участки;
b. упрощение процедуры регистрации и учета прав

Швеция
В процессе (ре-

ализация)
ChromaWay, Kairos 

Future, Telia

1. упрощение процедур регистрации прав соб-
ственности на земельные участки;
2. функционирование по принципу гибридного блокчейна.

Бразилия
В процессе (завершен 

пилотный проект)
Ubitquity

1. воспроизведение существующей правовой структуры,  
    процессов регистрации и передачи собственности;
2. ключевые задачи:
a. устранение коррупции в сфере регулирования прав  

 на земельные участки;
b. упрощение процедуры регистрации и учета прав

Гана
В процессе  

(пилотный проект)
Bitland, IBM

Гана
Приостановлен/

Отменен
BenBen

Гондурас
Приостановлен/

Отменен
Factom, Epigraph

Украина
Реализован  

пилотный проект
Bitfury, Propy

1. ключевые задачи:
a. устранение коррупции в сфере регулирования прав на 

земельные участки;
b. упрощение процедуры регистрации и учета прав

Индия В процессе ChromaWay

1. актуализация имеющей информации;
2. ключевые задачи:
a. устранение коррупции в сфере регулирования  

 прав на земельные участки;
b. упрощение процедуры регистрации и учета прав;
c. устранение внутренних противоречий и судебных  

 имущественных исков

США Реализован Propy 
Комплексная многофункциональная платформа по учету 
и регистрации прав на основе открытого блокчейна

США Реализован
Medici Land 
Governance

Комплексная многофункциональная платформа по учету 
и регистрации прав на основе открытого блокчейна

Канада
В процессе  

(пилотный проект)
ChromaWay

1. упрощение процедур регистрации прав собственности  
    на земельные участки;
2. многофункциональная платформа по учету и  
    регистрации прав на основе открытого блокчейна

Нидерланды
В процессе  

(поиск исполнителей)
–

Комплексная многофункциональная платформа по учету 
и регистрации прав на основе открытого блокчейна

Япония
В процессе  

(пилотный проект)
Propy

Комплексная многофункциональная платформа по учету 
и регистрации прав на основе открытого блокчейна

Россия
Неизвестно/ 

Приостановлен
ДИТ Москвы, Сбер-
банк, Ростелеком

Комплексная многофункциональная платформа по учету  
и регистрации прав на недвижимость, реализуемая  
государственными органами и госкомпаниями

Составлено автором.

Сompiled by the author.

дарственной регистрации, кадастра и картогра-
фии и последующей работы с ними на платформе. 

Уже феврале 2018 года в России был запущен 
пилотный проект 30 внедрения технологии блок-

 30 Сухаревская А., Кантышев П. Росреестр использовал технологию блокчейн // Ведомости. 2018. URL: https://bit.ly/39vdamC
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чейн для системы учета и регистрации прав на 
земельные участки в Ленинградской области [22]. 
Впоследствии функционал проектов был расши-
рен: в качестве объектов были включены все эле-
менты категории «недвижимость», регистрация 
договоров долевого участия в строительстве, учет 
изменений сведений в Едином государственном 
реестре недвижимости об объекте недвижимости, 
а количество узлов предлагалось увеличить, вклю-
чив в них как, непосредственно, Росреестр, так и 
связанных с земельным правом участников – Фе-
деральную налоговую службу, аккредитованных 
для получения допуска к системе нотариусов и фи-
нансовых учреждений [23]. Отличием от большин-
ства аналогичных зарубежных проектов является 
привлечение крупных национальных госкомпаний, 
разрабатывающих собственные цифровые про-
дукты и проекты, в том числе блокчейн-приложения 
– Сбер и Ростелеком.

Вопрос безопасности данных с точки зрения хра-
нения и неизменяемости является основополагаю-
щим, особенно в сфере государственных систем. 
Однако необходимо здраво оценивать как воз-
можности технологий, так и их риски: технология 
блокчейн может гарантировать сохранность и 
неизменяемость всей информации, внесенной в 
систему, что обусловлено ее архитектурой [24]. С 
другой стороны, риски внесения некорректной или 
заведомо искаженной информации – этап, пред-
варяющий дальнейшую обработку данных внутри 
системы – все также имеют место быть. Исходя из 
этого, следует учитывать необходимость разра-
ботки мер и механизмов по проверке вводимой 
информации в систему, что частично нивелирует 
достоинство технологии в сфере государственных 
услуг, например, скорость обработки запросов.

Иным фактором сдерживания активного внедре-
ния и развития сферы могут являться правовые 
ограничения. С одной стороны, в конце 2019 года 
вступили в силу поправки в Гражданский кодекс 
РФ о цифровых правах 31, регулирующие циф-
ровые контракты, под которые попадают смарт-
контракты; с другой, отсутствуют точные трактов-
ки касательно определения «умных контрактов»; 
регулирование правовых основ по исполнению 
обязательств в рамках смарт-контрактов, по ре-
ализации указанных в них обязательств без до-
полнительных согласий со стороны участников 
подобных сделок; отсутствуют определяющие па-
раметры для идентификации объектов и субъектов 
подобных отношений [25].

Также необходимо отметить, что внедрение циф-
ровых систем в сфере государственного управ-
ления и государственных услуг подразумевает 
дополнительно разработку стандартизирован-
ных и унифицированных электронных документов, 
стандартизацию хранения, обработки и представ-
ления цифровых данных и документов, отсутствие 
которых может поднять вопрос о временной техни-
ческой несостоятельности инициативы [26]. 

Учитывая, что на момент написания настоящей 
работы многие постановления по вопросам функ-
ционирования цифровой платформы, а также по 
вопросам ее регулирования, не приняты, и даль-
нейшей информации касательно статуса (пилотно-
го) проекта, как и его результатов, не представле-
но, в данной работе не может быть сделан вывод 
о состоятельности рассматриваемой инициативы 
в сфере учета и регистрации прав на земельные 
участки. Однако смежные проекты в сфере недви-
жимости продолжают развиваться. В конце 2021 
года было заявлено о проведении эксперимента 
по обмену данными для электронной ипотеки, пол-
ноценно функционирующей с июля 2018 года, с 
применением информационной блокчейн-системы 
«Мастерчейн» 32, но на момент написания настоя-
щей работы информация о результатах проведен-
ного эксперимента также отсутствует.

Выводы

Наиболее подходящей для учета и регистрации 
прав на земельные участки является система, ос-
нованная гибридной или частной закрытой техно-
логии блокчейн, что подтверждается успешными 
проектами, реализованными в различных странах. 
Технология блокчейн в «классической» форме ме-
нее всего подходит для специфики передачи недви-
жимости и регистрации прав на земельные участки 
по причине того, что идея механизма блокчейна 
исключает возможность гарантировать право-
вую определенность. Это относится не только к 
системам регистрации земли, основанным на ре-
гистрации права, в частности, учредительного ха-
рактера, но также и к системам регистрации доку-
ментов, в которых регистрация прав на земельные 
участки не является необходимой для завершения 
перехода права собственности. Безусловно, ре-
естр земельных участков не может быть прирав-
нен к простой базе данных, а передача прав на 
недвижимость намного сложнее, чем покупка по-
требительских товаров, что наиболее часто при-
меняется в блокчейн-системах.

 31 Федеральный закон «О внесении изменений в части первую, вторую и статью 1124 части третьей Гражданского кодекса Россий-
ской Федерации» от 18.03.2019 N 34-ФЗ

 32 Постановление Правительства РФ «О проведении эксперимента по апробации… системы "Мастерчейн"…» от 02.09.2021 г.  
№ 1471. URL: https://bit.ly/3mgp9XO
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Следовательно, блокчейн-системы могут при-
меняться при условии, что они адаптированы к 
существующей процедуре регистрации прав на 
земельные участки, учитывая законодательные 
требования. Условия, которые должны быть выпол-
нены в этом отношении, касаются, в первую оче-
редь, ограничения доступа к системе блокчейн и 
сокращения количества узлов до лиц, соответству-
ющих определенной квалификации, а также обе-
спечения надлежащей идентификации пользова-
телей и определения правил ответственности при 
работе внутри сети. Поскольку институциональная 
инфраструктура необходима для гарантии прав 
на недвижимость, только использование закрытой 
частной или гибридной технологии блокчейн, ад-
министрируемой сотрудниками государственного 
учреждения и используемой легитимными участни-
ками операций с недвижимостью (например, нота-
риусами и юристами по операциям с недвижимо-
стью), может быть принято во внимание.

Это также подтверждается приведенными приме-
рами (включая системы, представляющие модель 
регистрации права на земельный участок). В Шве-
ции, США и Грузии, земельные реестры которых 
в высокой степени оцифрованы и разработаны, 
сохраняется высокий уровень вовлеченности го-
сударственных органов в процесс учета и реги-
страции прав, а система, основанная на принци-
пах частного закрытого блокчейна используется в 
качестве дополнительной технологии, поддержи-
вающей существующие системы регистрации. Си-
стема передачи прав собственности в Бразилии, 
в свою очередь, небезопасна, и поэтому перво-
очередно в рамках пилотного проекта блокчейн 

выступает в качестве системы, позволяющей со-
хранить архив с реестром и облегчить его восста-
новление. Следовательно, разумным решением 
является тот факт, что применению технологии 
блокчейн должна предшествовать оцифровка зе-
мельных реестров, что демонстрирует, к примеру, 
опыт Канады, Японии, Нидерландов и Ганы.

Кроме того, следует отметить, что доступные в на-
стоящее время технологические решения, приме-
няемые в области регистрации земли, оказывают-
ся достаточными. В свою очередь, преимуществом 
технологии блокчейн является высокий уровень 
безопасности, прозрачности, целостности и от-
казоустойчивости: особенной отличительной тех-
нологией с точки зрения безопасности являются 
передовые методы идентификации, основанные 
на цифровых подписях, а также на электронных от-
метках времени.

Приведенные выше рассуждения позволяют сде-
лать вывод, что блокчейн может быть успешно ис-
пользован в качестве инструмента, служащего для 
повышения эффективности систем регистрации 
прав на земельные участки и уровня безопасности 
проводимых сделок, делая их при этом прозрачны-
ми, неизменяемыми и восстанавливаемыми. 

Тем не менее, ввиду специфики регистрации и 
передачи прав, особенностей законодательных 
и правовых норм, рекомендуется продолжить об-
суждение оптимальных юридических и технических 
способов использования возможностей, предла-
гаемых технологией блокчейн, в соответствии с ос-
новными функциями земельных кадастров, систем 
учета и регистрации прав на земельные участки.
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аннотация

цель работы – исследование современного состояния уровня потенциала цифровизации секторов экономики северных регионов 
ресурсного типа (СРРТ) и определение возможных перспективных направлений их развития. 

Метод или методология проведения работы. Исследование основано на применении стандартных методов сбора и обработки 
данных, сравнительного анализа и рейтинговой оценки. Использованы данные Федеральной службы государственной статистики 
и статистических сборников НИУ ВШЭ за период 2010–2020 гг.

Результаты работы. Представлен рейтинг ТОП-10 стран мира по цифровой конкурентоспособности. Предложен методологиче-
ский подход по обоснованию отнесения субъектов СРРТ к ресурсным типам путем расчетов доли статистического показателя 
«добыча полезных ископаемых» в структуре валового регионального продукта. Выполнена оценка ресурсной зависимости ре-
гионов Крайнего Севера, на основе анализа которых определены критерии отнесения 8-ми субъектов Российской Федерации к 
СРРТ. Проведен анализ и оценка современного состояния уровня цифровизации СРРТ, которые показали лидирующие позиции 
Магаданской области, Ямало-Ненецкого и Ханты-Мансийского автономных округов. Отмечено, что уровень затрат регионов на 
внедрение и использование цифровых технологий не оказывает существенного влияния на сводный интегральный индекс по-
тенциала цифровизации СРРТ.

Выводы. Разработка методологии и проведение исследований цифровизации ресурсных регионов российского Севера, резуль-
таты которых представлены в данной статье, реализуется по ряду направлений: разработка концептуальной схемы и системы 
показателей мониторинга северных регионов; разработка и построение композитного индекса развития цифровой экономики 
в регионах Севера; разработка методологии мониторинга развития и использования «сквозных» цифровых технологий (техноло-
гии работы с большими данными); мониторинг и оценка уровня развития цифровой экономики в Арктических муниципалитетах; 
исследование взаимосвязи социально-экономического и цифрового развития регионов севера России; разработка цифровых 
технологий регионального и муниципального управления и исследование социально-экономических эффектов их внедрения; из-
учение цифровой трансформации приоритетных для северных регионов отраслей экономики.
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abstract

Purpose: the study of the current state of the potential level of digitalization of the sectors of the economy of the northern regions of the 
resource type (NRRT) and to identify possible promising directions for their development.

Methods: the research is based on the application of standard methods of data collection and processing, comparative analysis and rating 
assessment. The data of the Federal State Statistics Service and statistical collections of the Higher School of Economics for the period 
2010–2020 were used.

Results: the rating of the TOP 10 countries of the world on digital competitiveness is presented. A methodological approach is proposed 
to substantiate the attribution of NRRT subjects to the resource-type category by calculating the share of the statistical indicator "mining" 
in the structure of the gross regional product. An assessment of the resource dependence of the regions of the Far North was carried 
out, based on the analysis of which the criteria for assigning eight subjects of the Russian Federation to NRRT were determined. The 
analysis and assessment of the current state of the level of digitalization of NRRT, which showed the leading positions of the Magadan 
region, Yamalo-Nenets and Khanty-Mansi Autonomous Okrugs, was carried out. It is noted that the level of regional expenditures on the 
introduction and use of digital technologies does not significantly affect the composite integral index of the digitalization potential of the 
northern resource–type regions. 

conclusions and Relevance: the development of methodology and research on digitalization of resource regions of the Russian North, 
the results of which are presented in this article, is being implemented in a number of areas: the development of a conceptual scheme and 
a system of indicators for monitoring the northern regions; the development and construction of a composite index of development of 
the digital economy in the regions of the North; the development of methodology for monitoring the development and use of "end-to-
end" digital technologies (technologies for working with big data); monitoring and assessment of the level of development of the digital 
economy in the Arctic municipalities; the study of the relationship between socio-economic and digital development of the regions of the 
Russian North; the development of digital technologies of regional and municipal management and the study of socio-economic effects 
of their implementation; the study of digital transformation of priority economic sectors of the northern regions.

Keywords: the Far North, resource-type regions, digitalization potential, digital transformation, information and communication 
technologies, rating assessment
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Введение

Со временем, особенно во втором десятилетии 
XXI века, начало возникать понимание влияния 
цифровизации на все новые области экономики. 
В течение 2000-х и 2010-х годов последователь-
ность новых информационно-коммуникационных 
технологий (ИКТ) распространилась и укрепила 
экономические изменения. Этот процесс включает 
в себя встраивание подключенных датчиков во все 
большее число объектов (Интернет вещей); новые 
устройства для конечных пользователей (мобиль-
ные телефоны, смартфоны, планшеты, нетбуки, 
ноутбуки, 3D-принтеры); новые цифровые моде-
ли (облачные вычисления, цифровые платформы, 
цифровые сервисы); рост интенсивности исполь-
зования данных за счет распространения больших 
данных, анализа данных и принятия алгоритмиче-
ских решений; новые технологии автоматизации 
и робототехники. Эти технологии представляют 
собой набор цифровых средств: потенциальные 
действия, которые человек или организация с 
определенной целью могут предпринять с цифро-
вой системой в контексте среды, где они функцио-
нируют. К ним относяться датафикация (внедрение 
технологий хранения больших массивов данных), 
цифровизация (конверсию всех частей информа-
ционных цепочек стоимости из аналогового фор-
мата в цифровой), виртуализация (физическое 
разложение процессов), а также генеративность 
(использование данных и технологий по новому, 
отличному от исходного, назначению путем пере-
программирования и рекомбинации) [1].

В современном обществе динамическое и устой-
чивое развитие отраслей экономики, социальной 
сферы и государственного управления невоз-
можно без использования передовых информаци-
онных и цифровых технологий, то есть цифровой 
трансформации всей инфраструктуры инноваци-
онной экономики. В настоящее время в научной 
литературе существуют различные определения 
понятия «цифровая трансформация». В результате 
обзорного анализа этого термина, Национальный 
исследовательский Университет «Высшая школа 
экономики» (НИУ ВШЭ) предлагает следующее 
определение цифровой трансформации – «это 
качественные изменения в бизнес-процессах или 
способах осуществления экономической деятель-
ности (бизнес-моделях) в результате внедрения 
цифровых технологий, приводящие к значительным 
социально-экономическим эффектам» [2, с. 15].

Цифровая трансформация определяет проявление 
качественных революционных изменений, заклю-
чающихся не только в отдельных цифровых пре-
образованиях, но в принципиальном изменении 
структуры экономики, в переносе центров создания 
добавленной стоимости в сферу выстраивания циф-
ровых ресурсов и сквозных цифровых процессов. В 
результате цифровой трансформации осуществля-
ется переход на новый технологический и экономи-
ческий уклад, а также происходит создание новых 
отраслей экономики 1. Следует отметить, что прове-
дение цифровой трансформации с использованием 
разнообразных современных технологий базиру-
ется на соответствующей цифровой платформе, 
в которой аппаратные средства интегрируются с 
прикладными решениями, повышающими эффек-
тивность всех сфер жизни общества 2.

В данном исследовании выдвигается гипотеза о 
том, что, в силу значительных различий северных 
регионов России по уровню потенциала цифрови-
зации и уровню инновационной активности, моде-
ли создания цифровых технологий при наличии ос-
новополагающего каркаса должны быть разными. 
В связи с этим основными задачами исследования 
выступают:

• обзор современных исследований и направле-
ний в области цифровизации и методов цифро-
вого государственного управления;

• расчет и анализ полученных результатов ре-
сурсной зависимости регионов в соответствии 
с предлагаемыми авторами критериями отнесе-
ния субъекта к регионам ресурсного типа;

• рейтинговая оценка уровня цифровизации ре-
гионов методом интегральной оценки сводного 
индекса, базирующаяся на современных стати-
стических данных;

• разработка рекомендаций и дальнейших на-
правлений исследования уровня цифровизации 
экономик северных регионов с учетом их спец-
ифики. 

Обзор литературы и исследований

Особенный вклад в теорию цифровой экономики 
и цифровой трансформации общества внес Дон 
Тапскотт. Он развил эту идею в книге «Цифровая 
экономика: обещание и опасность в эпоху сете-
вой разведки» [3], которая вышла в 1995 году. Это 
была одна из первых книг, в которой подробно из-
учались перспективы влияния Интернета на соци-

 1 Основные направления реализации цифровой повестки Евразийского экономического союза до 2025 года. Решение Высшего 
Евразийского экономического совета от 11 октября 2017 г. № 12. URL: https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71708158 
(дата обращения: 21.04.2022)

 2 Цифровые платформы. URL: https://hsbi.hse.ru/articles/tsifrovye-platformy (дата обращения: 21.04.2022)
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ально-экономические процессы. Идеи цифровиза-
ции и трансформации социально-экономических 
процессов рассмотрены также в работах Н. Не-
гропонте, который развивает эти идеи в пределах 
национальных границ [4].

В рамках данной статьи следует привести ряд 
определений, которые характеризуют цифровую 
экономику с позиции трансформации социально-
экономической системы.

Румана Бухт и Ричард Хикс определяют цифоро-
вую трансформацию как «часть экономического 
результата, которая получена исключительно или 
главным образом за счет цифровых технологий с 
бизнес-моделью, основанной на цифровых това-
рах или услугах, состоит из цифрового сектора, 
а также новых цифровых и платформенных услуг» 
[5]. Такой подход может считаться приемлемым в 
годы становления цифровой экономики, когда она 
еще не осознавалась научным и бизнес-сообще-
ством как явление, которое изменит социально-
экономическую систему в целом.

Новое и весьма важное исследование ООН рас-
сматривает цифровизацию как как переход биз-
неса к использованию цифровых технологий, про-
дуктов и услуг. Наиболее важные экономические 
изменения вполне могут произойти за счет оциф-
ровки традиционных секторов, а не за счет появ-
ления новых секторов с цифровой поддержкой.

Исследователь Рауль Кац считает, что в настоя-
щее время идет вторая волна цифровых техноло-
гий, к которым относятся онлайновые платформы 
(поисковики, торговые площадки, социальные сети 
и др.) и облачные вычисления. Данные технологии 
используются при анализе больших данных, в тех-
нологиях интернет вещей, искусственном интел-
лекте и машинном обучении, а также в робототех-
нике, аддитивных технологиях и др. [6].

Организацией экономического сотрудничества и 
развития также отмечается, что основными драй-
верами цифровой трансформации являются циф-
ровизация и всеобщая подключенность, уровень 
развития таких технологий, как облачные вычисле-
ния, робототехника, нейронные сети, виртуальная 
реальность 3.

В России основные цели и задачи в сфере фор-
мирования национальной цифровой экономики 

определены нормативным документом «О страте-
гии развития информационного общества в Рос-
сийской Федерации на 2017–2030 годы» 4. Ос-
новной целью национальной цифровой экономики 
является создание новых возможностей для разви-
тия, модернизации и оптимизации всех звеньев хо-
зяйственной деятельности на основе цифровой ин-
фраструктуры. Однако этого невозможно достичь, 
если не будут достигнуты успехи в цифровизации 
всех регионов страны [7]. 

Различные аспекты вопросов эффективности циф-
рового государственного управления рассмотре-
ны в работах [8–11]. Например, в работе авторов 
И.М. Зайченко и других [8] отмечено, что примене-
ние стратегической карты комплекса региональ-
ных показателей позволит выявить слабые стороны 
и определить пути их решения. Методологические 
подходы и методы оценки уровня цифровизации 
отдельно взятой организации и региона обсужда-
ются в ряде работ исследователей [12–16]. Так, в 
работе А.В. Козлова [13] приводятся методика и 
сравнительный анализ уровня цифровой инфра-
структуры в двух регионах Арктической зоны РФ: 
Мурманской области и Ямало-Ненецкого АО. При 
этом автором «под уровнем развития цифровой 
инфраструктуры региона предлагается понимать 
численный показатель, отражающий, прежде все-
го, возможности доступа организаций к информа-
ционным ресурсам и технологиям, имеющиеся в 
данном регионе с одной стороны, и фактическое 
использование информационно-коммуникацион-
ных и цифровых технологий предприятиями и орга-
низациями региона, с другой» [13, с. 4/11].

Следует отметить, что цифровые технологии игра-
ют огромную роль в развитии ресурсоэффектив-
ной промышленной системы региона. Их эффек-
тивное внедрение может существенно снизить 
затраты на разработку и производство продукции 
и повысить устойчивость производственных про-
цессов, тем самим обеспечит устойчивое социаль-
но-экономическое развитие ресурсного региона. 

В данной работе рассматриваются северные ре-
гионы России ресурсного типа. Обзорный анализ 
литературы, посвященных методологическим и 
методическим аспектам определения и выявления 
регионов ресурсного типа, а также обоснование 
отнесения районов Крайнего Севера 5 к северным 
регионам ресурсного типа (СРРТ) показывают, 

 3 OECD Digital Economy Outlook 2017. P. 26. URL: http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/science-and-technology/
oecd-digital-economy-outlook-2017_9789264276284-en#page26 (дата обращения: 21.04.2022)

 4 О стратегии развития информационного общества Российской Федерации на 2017-2030 годы. Указ Президента Российской Фе-
дерации от 09.05.2017 г. № 203. URL: http://www.kremlin.ru (дата обращения: 21.04.2022)

 5 Перечень районов Крайнего Севера и местностей, приравненных к районам Крайнего Севера. Утвержден постановлением Пра-
вительства РФ от 16.11.2021, № 1946.
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что под регионами ресурсного типа понимаются 
субъекты, характеризующиеся не просто высокой 
ресурсной обеспеченностью (resource abundance, 
дословно «ресурсное изобилие»), но той или иной 
степенью ресурсной зависимостью (resource 
dependence) [17–26]. На данных подходах бази-
руется большинство исследований, проводимых 
в рамках Арктической и северной зоны России, а 
также проводится изучение различных аспектов 
цифровой трансформации экономики и процессов 
ее становления, что, несомненно, является акту-
альной научно-практической задачей.

Материалы и методы

Исследование основано на применении стандарт-
ных методов сбора и обработки данных, сравни-
тельного анализа и рейтинговой оценки. Для от-
несения субъектов к СРРТ применен методический 
подход, в котором изучаемая категория «северные 
регионы ресурсного типа» определяется высокой 
долей (более 30%) вида экономической деятельно-
сти «добыча полезных ископаемых» в промышлен-
ности региона или субъекта РФ [27].

Для анализа и оценки потенциала цифровизации в 
СРРТ использованы данные официальных источни-
ков Федеральной службы государственной стати-
стики 6 и статистических сборников НИУ ВШЭ 7 за 
период 2010–2020 гг. Рейтинговая оценка уровня 
цифровизации регионов осуществляется методом 
интегральной оценки сводного индекса, опреде-
ляемого как среднее арифметическое нормали-
зованных значений всех включенных в рейтинг 
показателей. Для удобства восприятия и интер-
претации результатов оценки численные расчеты 
выполняются на основе нормированных средних 
значений показателей потенциала цифровизации 
СРРТ, приводимых в сопоставимый вид в диапазо-
не значений от 0 до 1. При этом 1 балл характе-
ризует субъект как лидера, а 0 баллов – как абсо-
лютного аутсайдера [28].

Также в тексте использованы следующие основ-
ные показатели региона в сфере ИКТ и перечень 
их сокращений и обозначений:

A – использование широкополосного доступа 
(ШПД) к сети интернет в организациях (в процен-
тах от общего числа обследованных организаций);

B – использование организациями информацион-
ного обмена данных в системе электронного доку-
ментооборота в общем числе обследованных, %;

C – использование сети Интернет населением, в 
% от общей численности населения соответствую-
щего субъекта Российской Федерации;

D – удельный вес домашних хозяйств, имевших 
ШПД к сети Интернет, в % от общего числа до-
машних хозяйств соответствующего субъекта Рос-
сийской Федерации;

E – доля затрат на внедрение и использование 
цифровых технологий в объема валового регио-
нального продукта (ВРП) (следует отметить, что 
из-за доступности статистических сведений о ВРП 
данный показатель приведен за 2019 год);

ПЦ – потенциал цифровизации, характеризую-
щий среднее значение используемых показателей: 
(A+B+C+D+E)/5;

ИЦ
орг.

 – индекс цифровизации организаций, опре-
деляемый как (A+B)/2; 

ИЦ
нас.

 – индекс цифровизации населения, рассчи-
тывается как (C+D)/2.

В целом, индекс цифровизации характеризует 
уровень использования цифровых технологий ор-
ганизациями или населениями в рассматриваемых 
регионах. 

Результаты исследования

В настоящее время способность и готовность 
стран к внедрению и изучению цифровых техно-
логий в качестве ключевого фактора экономиче-
ских преобразований оценивается Центром по 
изучению мировой конкурентоспособности (WDC) 
Международного института развития менеджмен-
та посредством составления ежегодного Рейтинга 
цифровой конкурентоспособности 8. Данный рей-
тинг оценивает способность экономики внедрять 
и осваивать цифровые технологии, ведущие к 
преобразованию государственной практики, биз-
нес-моделей и общества в целом. Методология 
рейтинга WDC определяет цифровую конкуренто-
способность по трем основным факторам:

1) знания – ноу-хау, необходимые для открытия, 
понимания и создания новых технологий; 

 6 Регионы России. Социально-экономические показатели. 2021: Стат. сб. / Росстат. М., 2021; Информационное общество в Россий-
ской Федерации: 2020. Статистический сборник. URL: https://rosstat.gov.ru (дата обращения: 21.04.2022)

 7 Индикаторы цифровой экономики: 2021: статистический сборник / Г.И. Абдрахманова, К.О. Вишневский, Л.М. Гохберг и др.; Нац. ис-
след. ун-т «Высшая школа экономики». М.: НИУ ВШЭ, 2021. 380 с.; Цифровая экономика: 2022: краткий статистический сборник / Г.И. 
Абдрахманова, С.А. Васильковский, К.О. Вишневский и др.; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». М.: НИУ ВШЭ, 2022. 124 с.

 8 World Digital Competitiveness Ranking 2021. URL: https://www.imd.org/centers/world-competitiveness-center/rankings/world-digital-
competitiveness (дата обращения: 21.04.2022)
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2) технология – общий контекст, который позволя-
ет развивать цифровые технологии; 

3) готовность к будущему – уровень готовности 
страны к цифровой трансформации. 

По итогам исследования 2021 года, лидером ми-
рового рейтинга цифровой конкурентоспособ-
ности, состоящего из 64-х стран, 4-й год подряд 
является США. Данные ТОП-10 рейтинга WDC 
наглядно иллюстрируют позицию России, которая 
занимает 42-е место (табл. 1).

Таблица 1

ТОП-10 и позиция России в рейтинге цифровой 
конкурентоcпособности 2021 года

Table 1

TOP-10 and Russia's position in the Digital Competitiveness Rating 
of 2021

Страна Место Знания Технология Готовность к 
будущему

США 1 3 4 1

Гонконг 2 5 1 10

Швеция 3 2 8 6

Дания 4 8 9 2

Сингапур 5 4 3 11

Швейцария 6 1 11 3

Нидерланды 7 11 7 4

Тайвань, Китай 8 16 2 7

Норвегия 9 17 6 8

ОАЭ 10 18 5 12

Россия 42 24 48 47

Составлено авторами по материалам: World Digital Competitiveness 
Ranking 2021. URL: https://www.imd.org/centers/world-competitiveness-center/
rankings/world-digital-competitiveness (дата обращения: 21.04.2022).

Compiled by the authors based: World Digital Competitiveness Ranking 
2021. URL: https://www.imd.org/centers/world-competitiveness-center/
rankings/world-digital-competitiveness (accessed: 21.04.2022).

• высоко зависимые (++) – свыше 50% доли ВЭД 
ДПИ в структуре ВРП субъекта;

• умеренно зависимые (+) – от 19% до 50% доли 
ВЭД ДПИ в структуре ВРП субъекта;

• независимые (-) – до 19% (среднее значение 
доли ВЭД ДПИ в структуре ВВП РФ за 2017-
2019 годы) в структуре ВРП субъекта.

Таким образом, на основе анализа полученных 
результатов ресурсной зависимости регионов и 
в соответствии с предлагаемыми авторами кри-

териями отнесения субъекта к реги-
онам ресурсного типа, предлагается 
отнести следующие 8 высоко зави-
симых субъектов Крайнего Севера 
России к регионам ресурсного типа: 
Республика Коми, Республика Саха 
(Якутия), Магаданская и Сахалинская 
области, Ненецкий, Ханты-Мансий-
ский, Ямало-Ненецкий и Чукотский 
автономные округа. Данные регио-
ны полностью или частично входят 
в Арктическую зону России и имеют 
огромный потенциал цифровизации в 
рамках своих стратегий инновацион-
ного развития. Основные показатели 
потенциала цифровизации СРРТ при-
ведены в табл. 3.

Как следует из представленных дан-
ных, по индексу цифровизации ор-
ганизаций (ИЦ

орг.
) тройку лидеров 

составляют Магаданская область, 
Сахалин и Чукотский АО, а по индек-
су ИЦ

нас.
 – Ямало-Ненецкий и Ханты-

Мансийский АО и Магаданская об-
ласть. Таким образом, среди СРРТ 
лидирующую позицию в рейтинге 
по уровню потенциала цифровиза-
ции занимает Магаданская область 
(61,3%) (рис. 1). Аутсайдерами рей-

Подобные цифровые рейтинги помогают прави-
тельствам и компаниям стран понять, на чем со-
средоточить свои ресурсы, и каковы могут быть 
лучшие практики при переходе к цифровой транс-
формации. 

Для уточнения обоснованности отнесения субъ-
ектов к СРРТ авторами выполнены расчеты ре-
сурсной зависимости районов Крайнего Севера 
в виде доли статистических показателей по виду 
экономической деятельности «добыча полезных 
ископаемых» (ВЭД ДПИ) в структуре ВРП субъекта 
(табл. 2). По результатам расчетов усредненных 
значений за период 2017–2019 годов предложе-
ны следующие критерии отнесения субъекта к ре-
гионам ресурсного типа:

тинга потенциала цифровизации (ПЦ) являются 
Ненецкий (52,2%) и Чукотский (52,5%) автоном-
ные округа. Следует отметить, что в 4-х регионах 
(Магаданская и Сахалинская области, Ямало-Не-
нецкий и Ханты-Мансийский автономные округа), 
уровни ПЦ выше, чем целом по Российской Феде-
рации (который составляет 55,8%). 

Следует отметить, что, по оценке процессов циф-
ровизации субъектов РФ, выполненной Москов-
ской школой управления Сколково, в число ТОП-
10 ведущих регионов страны в 2018 году входили 
Ханты-Мансийский (6-е место, 75,8%) и Ямало-
Ненецкий (7-е место, 74,5%) автономные округа. 
В 2021 году эти же регионы входят в состав 9-ти 
субъектов РФ с высокими значениями показателей 
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Таблица 2

Северные регионы ресурсного типа по ресурсной зависимости субъектов Крайнего Севера  
Российской Федерации

Table 2

Northern resource-type regions according to the resource dependence of the subjects of the Far North  
of the Russian Federation

Районы Крайнего Севера РФ Средние значения 
доли ДПИ к ВРП, %

Критерии отнесения к 
регионам ресурсного 
типа: независимые (-); 

умеренно зависимые (+); 
высокозависимые (++)

СРРТ  
(высокозависимые (++))

Российская Федерация 19,0 -

Республика Карелия 27,7 +

Республика Коми 56,1 ++ да

Республика Саха (Якутия) 69,2 ++ да

Республика Тыва 34,0 +

Камчатский край 8,4 - 

Красноярский край 29,5 +

Хабаровский край 8,7 -

Архангельская область 42,5 +

Иркутская область 39,1 +

Магаданская область 51,4 ++ да

Мурманская область 21,4 +

Сахалин 57,2 ++ да

Ненецкий АО 106,4 ++ да

Чукотский АО 62,0 ++ да

Ямало-Ненецкий АО 81,6 ++ да

Ханты-Мансийский АО 84,1 ++ да

Источник: составлено авторами по данным Росстата.

Source: compiled by the authors based on Rosstat data.

Таблица 3

Потенциал цифровизации СРРТ за 2020 г., %
Table 3

Digitalization potential of the NRRT for 2020, %

СРРТ A B C D E ПЦ ИЦорг. ИЦнас.

Российская Федерация 58,1 54,3 87,2 77,0 2,44 55,8 56,2 82,1

Республика Коми 61,1 47,8 84,0 78,2 0,87 54,4 54,5 81,1

Ненецкий АО 62,6 43,3 82,5 72,5 0,23 52,2 53,0 77,5

Ханты-Мансийский АО 56,3 49,9 95,8 90,9 0,61 58,7 53,1 93,4

Ямало-Ненецкий АО 61,1 48,4 95,3 91,9 0,39 59,4 54,8 93,6

Республика Саха (Якутия) 55,1 45,8 94,3 81,5 0,70 55,5 50,5 87,9

Магаданская область 68,7 60,0 90,4 86,5 0,65 61,3 64,4 88,5

Сахалин 65,7 58,2 87,7 77,0 0,58 57,8 62,0 82,4

Чукотский АО 74,1 48,0 93,1 46,3 0,83 52,5 61,1 69,7

Составлено авторами по данным Росстат и НИУ ВШЭ.

Сompiled by the authors based on the materials: Rosstat and HSE Universitety data.
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Разработано авторами.

Рис. 1. Сводный интегральный индекс потенциала цифровизации СРРТ

Developed by the authors.

Fig. 1. Composite Integral index of Digitalization Potential of NRRT

достижения уровня «цифровой зрелости» 9. Индекс 
цифровизации и интенсивность использования 
цифровых технологий в организациях субъектов 
СРРТ находится в пределах 24–31 (в целом по РФ 
– 29) 10. По уровню внедрения цифровых техноло-
гий в бизнес регионы показывают слабые позиции: 
Ханты-Мансийский АО занимает 59-ю позицию, 
остальные – в диапазоне 70–83 рейтинга среди 
85-ти субъектов РФ [29]. Однако, как отмечено в 
работе [30], прямая линейная зависимость между 
уровнем цифровизации и социально-экономиче-
ским положением регионов отсутствует.

 9 Индекс «Цифровая Россия». 2018. URL: https://www.skolkovo.ru/researches/indeks-cifrovaya-rossiya (дата обращения: 21.04.2022)

 10 Рейтинг цифровой зрелости регионов. 2021. URL: https://luckyea77.livejournal.com/4034756.html (дата обращения: 21.04.2022)

Представляет определенный интерес анализ фи-
нансовых затрат регионов на внедрение и исполь-
зование цифровых технологий (показатель E в табл. 
3). В целом, среднее значение показателя E в СРРТ, 
равное 0,61%, в 4 раза меньше, чем по России 
(2,44%) (рис. 2). Относительно большие затраты на 
цифровизацию региона выделяются в Республике 
Коми (0,87%) и Чукотском АО (0,83%), что почти в 
3,8 раза больше, чем в Ненецком АО (0,23%). Как 
следует из иллюстрации рис. 1, этот факт в целом 
не оказывает существенного влияния на уровень 
потенциала цифровизации этих регионов.

Разработано авторами.

Рис. 2. Доля затрат на внедрение и использование цифровых  
технологий к ВРП, процент

Developed by the authors.

Fig. 2. The share of costs for the introduction and use  
of digital technologies to GRP, percentage

На рис. 3 (a, б) приведена динамика интеграль-
ного уровня затрат регионов на цифровые техно-
логии за период 2010–2020 годы. Как следует из 

иллюстрации, по среднему уровню затрат регио-
ны можно разделить на 3 группы: высокий уровень 
(Ханты-Мансийский АО, 24674,7 млн руб., Ямало-
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Ненецкий АО, 18649,8 млн руб.) (рис. 3б); сред-
ний – Якутия (6755,3 млн руб.) Республика Коми 
(6675,4 млн руб.) и Сахалин (6365,9 млн руб.); к 
группе с низким уровнем затрат относятся Ненец-
кий АО (2531,8 млн руб.), Магаданская область 
(1897,1 млн руб.) и Чукотский АО (1456,0 млн руб.).

Следует отметить, что у Ямало-Ненецкого АО до 
2015 года наблюдается существенное повышение 
уровня затрат (почти в 9,2 раза) по сравнению с 
2010 годом, затем резкое уменьшение к 2016 году 
– в 4,8 раза (рис. 3б). В целом по России к 2020 
году уровень затрат на внедрение и использова-
ние цифровых технологий по сравнению с 2010 го-
дом повысился в 4,8 раза, по макрорегиону СРРТ 
– в 2,1 раза: высокие значения уровня изменения 
за 11 лет показали Ненецкий АО (4,5 раза) и Яку-

a)

б)

Разработана авторами.

Рис. 3. Динамика интегрального уровня затрат регионов  
на цифровые технологии за период 2010–2020 годы, млн руб.

Developed by the authors.

Fig. 3. Dynamics of the integral level of regional expenditures  
on digital technologies for 2010-2020, million rubles

тия (3,7 раза). В Чукотском АО дина-
мика затрат относительно устойчива, 
наблюдается небольшое понижение 
уровня к 2020 году на уровне 0,98 
раза.

К настоящему времени существуют 
различные методики рейтинговой 
оценки процессов цифровизации 
субъектов РФ, использующие систе-
мы показателей, которые дают не 
совсем адекватные результаты по 
состоянию потенциала цифровиза-
ции субъектов. В связи с этим, авто-
ры статьи вполне согласны с мнени-
ем профессора МГУ Л.В. Лапидус 11 
о необходимости введения новых 
показателей, с использованием не-
стандартных источников данных (с 
помощью технологий искусственного 
интеллекта) и принятием региональ-
ных Концепций цифровой трансфор-
мации, учитывающих необходимость 
устранения цифрового неравенства 
между субъектами РФ. 

Выводы

Несмотря на фактически общепри-
нятую высокую оценку значимости 
современных цифровых технологий 
для социально-экономического раз-
вития и включение задач по разви-
тию и использованию этих техноло-
гий в стратегические и программные 
документы страны, сохраняется су-
щественный дефицит научных иссле-
дований и мониторинговой инфор-

мации о процессах производства, использования 
и воздействия этих технологий в экономике регио-
нов России. Данная ситуация не только лишает ме-
ханизма обратной связи систему государственно-
го управления развитием цифровой экономики на 
федеральном и региональном уровне, но сказыва-
ется на качестве принимаемых решений на корпо-
ративном уровне и существенно сужает научную 
и информационную базу исследования процессов 
цифровой трансформации.

В представленной работе авторами выполнено 
обоснование отнесения субъектов СРРТ к ресурс-
ным типам путем расчетов доли статистическо-
го показателя «добыча полезных ископаемых» в 
структуре валового регионального продукта субъ-
екта. Проведен анализ и оценка современного 

 11 Лапидус Л.В. Анализ методик оценки уровня цифровизации в контексте приоритетности задач для российских регионов. 2019. URL: 
https://digital.msu.ru/wp-content/uploads/Доклад_Лапидус_23_04.pdf (дата обращения: 22.04.2022)
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состояния уровня цифровизации СРРТ, которые 
показали лидирующие позиции Магаданской об-
ласти, Ямало-Ненецкого и Ханты-Мансийского ав-
тономных округов.

Индекс цифровизации характеризует уровень ис-
пользования цифровых технологий организациями 
или населением в регионах. При этом выявлено, 
что у 4-х регионов СРРТ уровни потенциала циф-
ровизации выше, чем целом по РФ. На этот факт 
существенное влияние оказывают относительно 
высокие показатели регионов по использованию 
широкополосного доступа к сети Интернет орга-
низациями и населением, которые на арктических 
территориях России малочисленны по сравнению 
с центральной частью страны. Также показано 
отсутствие прямой корреляционной связи между 
финансовыми затратами на цифровизацию ор-
ганизаций и уровнем потенциала цифровизации 
рассматриваемых регионов.

Новые технологии быстро меняют привычный об-
раз деятельности не только отраслей добычи по-
лезных ископаемых, но и всех отраслей экономики 
без исключения. 

Исследование цифровизации отдельных отраслей 
экономики имеет не только практическое значе-
ние, но и позволяет более глубоко понять меха-
низмы этого процесса. 

Целесообразность данной работы заключается в 
том, что в контексте современных геополитических 

и геоэкономических факторов развития Север-
ных регионов, связанных с близостью и частичным 
вхождением в арктическую зону, а также с пригра-
ничным с ЕС положением, авторами разработаны 
подходы к анализу и оценке современного состо-
яния уровня потенциала цифровизации секторов 
экономики северных регионов ресурсного типа.

Перспективные направления исследований по 
данной тематике будут связаны с комплексным 
изучением влияния процессов цифровизации от-
раслей промышленности, социальной сферы и 
государственного управления на инновационное 
развитие экономики северных регионов ресурс-
ного типа, в основе которых будут использоваться 
различные современные методы цифровых техно-
логий (блокчейна, внедрения цифровой валюты, 
работы с большими данными и др.). 

Результаты проведенных исследований могут 
быть полезны региональным властям для анализа, 
оценки и мониторинга уровня развития цифровой 
экономики субъекта; определения перспективных 
направлений его развития и влияния на экономи-
ку в целом; использования полученных знаний в 
целях ускорения социально-экономического раз-
вития северных регионов. Полученные результаты 
по исследованию цифровой экономики на регио-
нальном уровне должны стать элементом общей 
теории цифровой экономики России в рамках 
перехода к становлению национальной цифровой 
валюты, методам блокчейна и современным ин-
струментам анализа данных.
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аннотация

цель данной статьи – подготовка научно-обоснованных предложений по формированию кластерно-ориентированного взаимо-
действия медицинских организаций, предоставляющих платные услуги. 

Метод или методология проведения работы. Работа базируется на использовании ряда универсальных и специальных методов 
исследования. В частности, метод кластерного анализа использован в рамках поиска наиболее эффективно дополняющих друг 
друга медицинских организаций различных форм собственности; статистический анализ применен для изучения их деятельности 
при предоставлении платных услуг.

Результаты работы. В работе проведен краткий теоретический анализ сущности понятия и основных принципов «кластерно-ори-
ентированного взаимодействия» применительно к российским организациям различных форм собственности в сегменте стомато-
логии с обоснованием актуальности применения в текущей социально-экономической обстановке. Построена модель кластерно-
ориентированного взаимодействия и предложена методика поиска организаций, наиболее эффективно дополняющих друг друга 
на основе многомерного статистического анализа (кластерного анализа), позволяющая повысить эффективность их функциони-
рования и качество предоставляемых медицинских услуг.

Выводы. Разработанные подходы к реализации кластерно-ориентированного взаимодействия организаций, предоставляющих 
платные медицинские услуги населению детского возраста, позволяют учесть специфику и особенности функционирования орга-
низаций здравоохранения в критически сложной и нестабильной социально-экономической ситуации в стране. Сформулированы 
принципы и возможности механизмов координации совместной работы медицинских организаций здравоохранения в направле-
нии получения синергетического эффекта за счет сформированного на взаимовыгодных условиях объединения клиник, повыша-
ющего их конкурентоспособность в текущей социально-экономической обстановке. Наиболее значимой составляющей в статье 
является разработка методологических подходов к организации совместного использования материально-технических ресурсов.

ключевые слова: менеджмент, управление, здравоохранение, медицинская услуга, кластерно-ориентированное взаимодействие, 
стоматология
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abstract

Purpose: preparation of evidence-based proposals for the formation of cluster-oriented interaction of medical organizations providing 
paid services.

Methods: the study is based on the use of a number of universal and special research methods. In particular, the cluster analysis method 
was used in the search for the most effectively complementary medical organizations of various forms of ownership. Statistical analysis 
was applied to study their activities in the provision of paid services.

Results: the article provides a brief theoretical analysis of the essence of the concept and the basic principles of «cluster-oriented 
interaction» in relation to Russian organizations of various forms of ownership in the segment of dentistry with a rationale for the 
relevance of the application in the current socio-economic situation. A model of cluster-oriented interaction has been built and a method 
for searching for organizations that most effectively complement each other based on multivariate statistical analysis (cluster analysis) 
has been proposed, which makes it possible to increase the efficiency of their functioning and the quality of medical services provided. 

conclusions and Relevance: the developed approaches to the implementation of cluster-oriented interaction of organizations providing 
paid medical services to the population of childhood allow taking into account the specifics and features of the functioning of healthcare 
organizations in a critically complex and unstable socio-economic situation in the country. The principles and possibilities of mechanisms 
for coordinating the joint work of medical healthcare organizations in the direction of obtaining a synergistic effect due to the association 
of clinics formed on mutually beneficial terms, which increases their competitiveness in the current socio-economic situation, are 
formulated. The most significant component in the article is the development of methodological approaches to the organization of the 
joint use of material and technical resources.

Keywords: management, healthcare, medical service, cluster-oriented interaction, dentistry, mechanism
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Введение

Современная социально-экономическая ситуация, 
сложившаяся в стране, обусловленная послед-
ствиями пандемии коронавирусной инфекции и 
кризисными явлениями в экономике, предопреде-
ляет необходимость поиска новых путей и меха-
низмов развития процессов управления в сфере 
здравоохранения, в плане обеспечения надле-
жащего уровня качества и доступности медицин-
ских услуг, предоставляемых населению России. 
Несмотря на то, что исторически здравоохране-
ние воспринимается как система, находящаяся в 
ведении государства, социально-экономическая 
ответственность за сохранение здоровья населе-
ния России в настоящее время лежит не только на 
государственных медицинских организациях, но 
также и на бизнес-структурах, относящихся к ле-
гальной коммерческой медицине [1–4]. 

Общие стратегические приоритеты развития 
здравоохранения в России, обозначенные Нацио-
нальным проектом «Здравоохранение» и Страте-
гией развития отрасли до 2025 года, определяют 
необходимость разработки и внедрения новых 
научно-обоснованных подходов к менеджменту в 
медицинских организациях, направленных на по-
вышение качества услуг, а также эффективности 
и результативности механизма управления ими. 
Согласно Стратегии развития здравоохранения в 
Российской Федерации на период до 2025 года, 
приоритетными задачами являются: развитие ин-
фраструктуры и материально-технической базы 
медицинских организаций, предоставляющих ме-
дицинскую помощь, устранение дисбаланса меж-
ду числом медицинских работников и потребно-
стью в них, а также создание единого цифрового 
контура в здравоохранении. Решение поставлен-
ных задач не представляется возможным без обе-
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спечения эффективного использования ресурсов 
(материально-технических, человеческих, инфор-
мационных, финансовых и проч.) организаций. Та-
ким образом, особую актуальность приобретают 
подходы к синергии ресурсного обеспечения на 
основе взаимовыгодного и взаимодополняющего 
взаимодействия этих структур. 

Среди существующих форм взаимодействия ор-
ганизаций в России наиболее известны государ-
ственно-частное партнерство (ГЧП) и кластеры. 
ГЧП в настоящее время можно определить как 
более всего проработанную с экономической и 
законодательной точек зрения форму отноше-
ний между государственными структурами, пред-
ставленными на разных уровнях власти, и бизнес-
структурами [5]. В свою очередь, отличительные 
особенности кластера от иных подобных форм 
взаимодействия организаций – это его устойчи-
вость, возможность масштабирования и сочета-
ния организаций, функционирующих в различных 
сферах деятельности и дополняющих друг друга в 
направлении реализации общих целей [6]. 

Организации, осуществляющие взаимодействие 
на основе принципов ГЧП, должны обладать опре-
деленным существенным запасом накопленного 
опыта, зрелости и ресурсного обеспечения. Пред-
ставители малого и среднего бизнеса некоторых 
сегментов здравоохранения (в частности, в стома-
тологической отрасли) на текущем этапе своего 
развития не готовы к использованию данной фор-
мы взаимодействия.  

Основная проблема формирования кластера – 
сложность и длительный срок формирования пол-
ноценной структуры, что в определенной степени 
предопределяет интенсивность распространения 
данной формы взаимодействия, в том числе в сфе-
ре здравоохранения.

Тем не менее, сам кластерный подход, как мето-
дологическая основа повышения эффективности 
управления процессами предоставления медицин-
ских услуг надлежащего уровня качества и доступ-
ности, представляется перспективным при условии 
его адаптации под потребности и особенности 
функционирования российской системы здравоох-
ранения. 

Цель настоящего исследования – подготовка 
научно-обоснованных предложений по форми-
рованию кластерно-ориентированного взаимо-
действия медицинских организаций, предоставля-
ющих платные услуги., Таким образом, в рамках 
сформулированной цели предлагается адапти-
рованная форма, то есть кластерно-ориентиро-
ванное взаимодействие организаций различных 
форм собственности, отличительной чертой кото-
рой является консолидация на основе взаимного 

дополнения и с учетом потребностей, а также воз-
можностей ее участников в текущей социально-
экономической обстановке. 

В качестве объекта исследования были выбраны 
государственные и коммерческие медицинские 
организации, предоставляющие платные стомато-
логические услуги населению детского возраста в 
г. Москве.

Предметом исследования являются социаль-
но-экономические отношения, возникающие в 
процессе формирования кластерно-ориентиро-
ванного взаимодействия организаций, предостав-
ляющих платные стоматологические услуги насе-
лению детского возраста в г. Москве.

С учетом поставленной цели были сформулирова-
ны следующие задачи исследования.

1. Провести анализ с последующей системати-
зацией и обобщением основных принципов 
кластерного взаимодействия между органи-
зациями различных форм собственности в со-
циально-экономических системах на примере 
сферы здравоохранения.

2. Сформировать модель кластерно-ориентиро-
ванного взаимодействия организаций различ-
ных форм собственности, предоставляющих 
платные медицинские услуги населению дет-
ского возраста.

3. Предложить методический подход к практиче-
ской реализации взаимодействия в рамках кла-
стерно-ориентированной формы.

Обзор литературы и исследований

Кластер как форма объединения усилий компа-
ний, дополняющих друг друга в каком-либо на-
правлении, получил широкое распространение в 
зарубежных странах, и в последние годы вызывает 
интерес в России. Кластер – явление, которое воз-
можно адаптировать к применению практически 
во всех сферах человеческой деятельности, в том 
числе в таких важных социальных как образование 
и здравоохранение [7]. 

Следует отметить, что данное понятие вполне 
успешно и широко применялось в естественных 
науках задолго до того момента, когда им заин-
тересовались ученые-экономисты. Строго говоря, 
впервые термин «кластер» употребили математи-
ки, и это было связано с формулировкой 1930-х 
годах метода кластерного анализа как статисти-
ческой многомерной процедуры. Основной целью 
ее было упорядочивание первоначального множе-
ства объектов в сравнительно однородные «груп-
пы (их назвали «кластеры») так, чтобы в каждой из 
них содержались объекты похожие (однородные, 
что важно, одновременно по ряду признаков), а 
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между различными кластерами существовали раз-
личимое отличие». Главная цель, которую данный 
анализ преследует – выявить однородные объекты 
в исследуемой выборке по заданным признакам. 

В настоящее время процедура кластеризации ав-
томатизирована: существует достаточное разно-
образие программных продуктов, позволяющих 
осуществить ее с использованием вычислительных 
мощностей за минимальное время, что активно 
применяется в экономических науках 1.

С тех пор термины «кластер», «кластеризация» 
широко вошли не только в научный оборот разных 
сфер исследований, но и во все сферы практиче-
ской деятельности. Причем термин «кластер» стал 
интерпретироваться в широком смысле, как явле-
ние интеграционного характера, которое возмож-
но адаптировать к применению в разных сферах 
человеческой деятельности, в том числе в эконо-
мике и здравоохранении [8]. Следует отметить, 
что такая расширительная трактовка не всегда 
полностью соответствует изначальному содержа-
нию термина. 

Относительно термина «медицинский кластер» и 
его отличительных черт в научной литературе су-
ществует несколько различных точек зрения [9]. 
То, как современные ученые-экономисты в своих 
работах определяют понятие «медицинский кла-
стер», условно может быть представлено в каче-
стве совокупности двух подходов. Первый оттал-
кивается от классического определения термина 
«кластер» и предлагает понимать «медицинский 
кластер» как систему организаций, локализо-
ванных на определенной территории, к которым 
можно отнести не только учреждения здравоохра-
нения, но и организации, занимающиеся наукой 
и образованием, фармацевтической деятельно-
стью, логистикой и проч., при этом их основная 
задача – дополнить друг друга в процессе реа-
лизации своей основной профессиональной дея-
тельности [10, 11]. 

Вторая точка зрения при определении понятия 
«медицинский кластер» подразумевает больший 
акцент на специфике медицинской деятельности 
и отрасли в целом. В определении говорится о 
необходимости применять инновационные науч-
но-технологические разработки и современные 
информационно-аналитические системы, а также 
в большей степени раскрывается тот факт, каки-
ми должны быть участники кластера как элементы, 
составляющие технологическую цепочку оказания 
медицинской услуги [12–15]. 

Типы, формы, размеры, способы экономического 
взаимодействия и принципы построения медицин-
ского кластера в научной литературе определяют-
ся следующим образом [16]:

• по охвату территории: локальный, малый или 
микро-кластер;

• по размеру (числу предприятий, количеству ра-
ботников): микро, мезо, мега, малый, средний и 
большой (от 5-ти до 15-ти и т.д.);

• по организационной структуре: явный (выявлен-
ный), не выявленный;

• по типу образования: спонтанный (стихийный) 
или целесообразно собранный;

• по оценке зрелости: зарождающийся (пре-
кластер), развивающийся, зрелый;

• по отраслевой принадлежности кластера: ме-
дицинский, фармацевтический, биотехнологиче-
ский, информационный;

• по структуре и способу ее функционирования: 
сетевая структура, процессный;

• по формату функционирования: в форме офици-
ально оформленной структуры или без нее, без 
управленческой функции и членства;

• по географическому положению: международ-
ный, региональный, локальный;

• по технологическим параметрам: инновацион-
ный (интеллектуальный, индустриальный, отрас-
левой;

• по формам экономического взаимодействия: 
«снизу вверх» – методом самоорганизации (вну-
тренне инициированный кластер не зависит от 
правительства), «сверху вниз» – посредством 
управляющего воздействия и инициированный 
государством. 

Анализ подходов к пониманию сути «кластера», 
в том числе представленной классификации, по-
зволил разработать видение в отношении ос-
новных принципов построения кластерно-ори-
ентированной формы взаимодействия, которую 
целесообразно использовать на локальном сег-
менте рынка платных услуг детской стоматологии, 
на примере которой построено представленное 
исследование.

Материалы и методы

Для подбора организаций, максимально дополня-
ющих друг друга при взаимодействии в кластер-
но-ориентированной системе, применялся метод 
кластерного анализа. При разработке основных 
принципов кластерно-ориентированного взаимо-

 1 Crum M., Nelson T., de Borst J., l Byrnes P. The use of cluster analysis in entrepreneurship research: Review of past research and future 
directions // Journal of Small Business Management. 2022. 60:4, 961-1000. https://doi.org/10.1080/00472778.2020.1748475
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действия применялся метод сравнительного ана-
лиза открытых данных государственных медицин-
ских организаций и ряда нормативно-правовых 
актов (Национальный проект «Здравоохранение», 
указа Президента «О национальных целях и стра-
тегических задачах развития Российской Федера-
ции на период до 2025 года»).

Результаты исследования

Анализ внутренней среды медицинских стомато-
логических организаций, а также возможностей 
и угроз со стороны внешней среды клиник, кото-
рые они аккумулируют, обосновал необходимость 
и возможность принципиально нового подхода 
к управлению организациями в данной отрасли 
[17]. Достигнуть лидерства при предоставлении 
платных услуг в жесткой конкурентной борьбе с 
бизнес-структурами на рынке медицинских услуг 
государственным детским стоматологическим ор-
ганизациям за период с 2010 года так и не уда-
лось. Согласно исследованиям BusinesStat (дан-
ные за 2020 год), 95,1% стоматологических услуг 
предоставляется коммерческими медицинскими 
организациями (КМО), и лишь 4,9% оказывается 
государственными медицинскими организациями 
(ГМО) 2. Поиск инновационных стратегий развития 
здравоохранения – актуальная задача мирового 
масштаба [18–20].

В этой связи медицинским организациям, рабо-
тающим в вышеобозначенном сегменте (детской 
стоматологии), предлагается перейти к взаимовы-
годному взаимодействию на основе пересечения 
возможностей и потребностей, что определяет 
основную концепцию эффективного кластерно-
ориентированного взаимодействия как формы 
объединения государственных и коммерческих 
структур. Следует пояснить, что определение 
возможностей и потребностей организаций ба-
зируется на анализе их сильных и слабых сторон 
по направлению наличия и интенсивности ис-
пользования имеющихся ресурсов, таких, к при-
меру, как материально-технические и кадровые. 
Рассматривая ГМО, можно констатировать, что в 
рамках программы модернизации они были уком-
плектованы диагностическим оборудованием, 
которое, однако, не используется в полной мере 
согласно существующим нормативам 3. В то же 
время, коммерческие структуры в условиях опти-
мизации использования финансовых ресурсов не 

имеют возможности обеспечить для себя полную 
комплектацию медицинским оборудованием, но 
испытывают постоянную потребность в нем.

В настоящее время в России функционирует лишь 
16 медицинских кластеров 4, так как построение 
подобной полноценной структуры требует мно-
жества усилий со стороны государства, медицин-
ских и прочих организаций, а также значительных 
временных затрат. Предлагаемая кластерно-ори-
ентированная форма взаимодействия может рас-
сматриваться как медицинский микро-кластер, или 
пре-кластер, и представлять собой совокупность 
конкурентоспособных хозяйствующих субъектов 
вне зависимости от их формы собственности, эко-
номическое взаимодействие которых организо-
ванно и функционирует по типу сетевой структуры. 
Кластерно-ориентированное взаимодействие – 
это более широкая форма объединения органи-
заций, где характеристики кластера выражены не 
в полной мере, или часть из них может совсем от-
сутствовать. Данное объединение является одно-
родной совокупностью медицинских организаций, 
принадлежащих к сфере здравоохранения (одной 
отрасли) и одному профилю специализации (дет-
ская стоматология), представляющей собой объ-
единение государственных и коммерческих орга-
низаций, расположенных на одной территории (г. 
Москва), дополняющих друг друга и сотрудничаю-
щих друг с другом на взаимовыгодных условиях. В 
этом плане кластерно-ориентированное объеди-
нение может стать эффективным инструментом для 
развития территории г. Москвы.

Исходя из обозначенной выше классификации, 
данный тип медицинского кластера по характеру 
организации деятельности условно можно отнести 
к стихийному типу кластеров, то есть сформирован-
ному исключительно по инициативе ее участников, 
а не по плану или распоряжению государственных 
структур, в произвольный момент времени – тогда, 
когда для его участников возникает потребность в 
подобном образовании. Однако следует особо от-
метить, что при этом гарантируется наличие норма-
тивно-правовой основы, обеспечивающей функци-
онирование данной структуры. В этом плане могут 
быть использованы: соглашение о взаимодействии 
и сотрудничестве, элементы нормативно-правовой 
базы государственно-частного партнерства, раз-
личного рода хозяйственные договоры (подряда, 
оказания услуг и проч.).

 2 Анализ рынка стоматологических услуг в России в 2016-2020 гг, оценка влияния коронавируса и прогноз на 2021–2025 гг. URL: 
https://businesstat.ru/images/demo/dental_services_russia_demo_businesstat.pdf

 3 Приложение к приказу Департамента здравоохранения г. Москвы № 751 от 31.07.2020.

 4 Согласно реестру кластеров России. URL: https://map.cluster.hse.ru/list
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Также необходимо уточнить, что данная форма 
взаимодействия представляет собой сеть органи-
заций, которая может действовать при наличии 
или отсутствии центрального звена, так как функ-
ционирование кластера может иметь различные 
форматы: как в виде официально оформленной 
структуры, так и без ее участия, а также без управ-
ленческой функции и обязательного членства 
участников кластера. В некоторых случаях ядром 
сформированного кластера может быть крупная 
клиника, образовательное учреждение (НИИ) 
или какая-либо государственная управленческая 
структура в системе здравоохранения.

В этой связи взаимодействие организаций по кла-
стерному типу – это наиболее благоприятная форма 
сотрудничества для начинающих клиник, небольших 
предприятий малого и среднего бизнеса, которые в 
стоматологии составляют более 80% 5 общего объе-
ма рынка стоматологических услуг, и которые только 
находятся на начальном пути своего развития. Сле-
дует отметить, что именно малый и средний бизнес 
являются локомотивом развития экономик развитых 
стран, лидерами рынка услуг и основной доминан-
той в зарубежном здравоохранении. 

Рассматриваемая в статье структура, которая мо-
жет быть далее определена как формирующийся 
кластер или пре-кластер, представляет собой це-
лостную систему с несколькими ресурсными пере-
менными: материально-технической, информаци-
онной, инфраструктурной и инновационной. В ней 
возможно совместное использование ресурсов 
на основе активного информационного внешнего 
взаимодействия, осуществляемого на базе еди-
ной информационно-аналитической медицинской 
системы (ЕГИАС), действующей в Москве в насто-
ящее время, и в дальнейшем, в рамках запланиро-
ванного согласно Федеральному закону о циф-
ровизации единого цифрового контура системы 
здравоохранения, который планируется внедрить 
до 2024 года (рис.1) [21].

Отдельно стоит отметить, что данная форма, в слу-
чае успешного функционирования, может пройти 
все этапы роста и перейти в другие стадии зрело-
сти, став развивающимся кластером и т.д. Также 
в дальнейшем возможно создание экспертного 
совета кластера, в котором будут присутствовать 
«агенты влияния», обладающие функцией инструк-
торов, помогающих и направляющих участников 
объединения на процессы синхронизации своих 
действий с целью дальнейшего совершенствова-
ния и развития.

Основу кластерно-ориентированной структуры 
составляют государственные медицинские ор-
ганизации и бизнес-структуры – коммерческие 
медицинские организации, образующие пары 
«ГМО-КМО». В рамках стоматологической отрас-
ли подобные пары представляются более целесо-
образными по ряду причин. Во-первых, принцип 
построения кластерно-ориентированной струк-
туры подразумевает нахождение областей пере-
сечения возможностей у одних организаций и по-
требностей у других в каком-либо направлении. 
Очевидным является тот факт, что государствен-
ные медицинские стоматологические организа-
ции, как и коммерческие, могут считаться одно-
родными с точки зрения своих возможностей или 
потребностей, вследствие чего образование пар 
«КМО-КМО» или «ГМО-ГМО» возможно, но лишь 
в исключительных случаях или по другим направ-
лениям. Исходя из вышесказанного, для рассма-
триваемых процессов совместного использования 
материально-технической ресурсной базы пары 
«ГМО-КМО» представляются наиболее целесоо-
бразными.

Таким образом, основной принцип построения 
кластерно-ориентированной структуры в стома-
тологическом сегменте здравоохранения – это 
объединение организаций через совместные 
усилия в элементарные единицы (пары), а затем в 
единую сеть, связанную единым информационным 
пространством (цифровым контуром), управляе-
мым специально организованным подразделени-
ем – информационно-координационным центром 
(ИКС), который будет подробно рассмотрен ниже. 

Организация взаимодействия внутри одного эле-
ментарного сегмента (пары) построена на обмене 
ресурсами между одной единицей государствен-
ной структуры (ГМО) и одной единицей коммерче-
ской организации (КМО) через соответствующие 
подразделения (рис. 1). При этом изменяется не 
организационная структура государственных или 
коммерческих структур, а происходит перестрое-
ние отношений между соответствующими подраз-
делениями, координация которых обеспечивается 
благодаря единому информационно-координаци-
онному совету (ИКС) при помощи создания единого 
цифрового контура и информационного простран-
ства. Это означает, что дополнительные отноше-
ния, возникающие между подразделениями двух 
типов рассматриваемых организаций, не задей-
ствуют медицинский персонал всех включенных в 
систему взаимодействия организаций, формирую-

 5 Анализ рынка стоматологических услуг в России в 2016-2020 гг, оценка влияния коронавируса и прогноз на 2021–2025 гг. URL: 
https://businesstat.ru/images/demo/dental_services_russia_demo_businesstat.pdf
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щих стоматологический кластер, так как координи-
руются сторонним, специально созданным для этих 
целей удаленным подразделением. Стоит особо 
отметить, что при этом одна единица ГМО может 
взаимодействовать со многими другими коммерче-
скими организациями (КМО), в том числе, если они 
включены в другие элементарные пары. 

Взаимный интерес объединения организаций в со-
ставе медицинской стоматологической системы 
(объединения по кластерному типу построения) 
можно условно разделить на 4 направления со-
гласно организации взаимодействия, а именно:

• по совместному использованию персонала 
(стратегия обмена персоналом);

• по совместному использованию диагностиче-
ского оборудования;

• по разработке и реализации совместной марке-
тинговой политики;

• по построению единого информационного про-
странства цифрового контура.

Каждый из данных направлений отвечает страте-
гическому видению государством путей развития 
системы здравоохранения России на ближайшие 
перспективы (до 2025 года): совместное исполь-
зование персонала соответствует целям одного 

Разработано автором.

Рис. 1. Модель кластерно-ориентированного механизма управления организациями,  
предоставляющими платные медицинские услуги

Developed by the author.

Fig. 1. Model of a cluster-oriented mechanism for managing a grouping that provides  
paid medical services

из пунктов Национального проекта «Здравоох-
ранение» (Федеральный проект «Обеспечение 
медицинских организаций системы здравоохра-
нения квалифицированными кадрами»). Данное 
направление позволяет приблизиться к решению 
вопроса, который касается проблемы дефицита 
медицинских квалифицированных кадров в орга-
низациях здравоохранения г. Москвы.

Построение единого информационного про-
странства, цифрового контура также соответ-
ствует Федеральному проекту «Создание единого 
цифрового контура в здравоохранении на основе 
единой государственной информационной систе-
ме в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ)», входящего 
в Национальный проект «Здравоохранение». 

Совместное использование диагностического 
оборудования отвечает Стратегии развития здра-
воохранения до 2025 года и Государственной 
программе «Развитие здравоохранения». Данный 
пункт позволяет разработать подходы к более эф-
фективному расходованию средств федерального 
бюджета за счет увеличения загрузки диагностиче-
ского оборудования.

Следует отметить роль, задачи и возможные пути 
развития информационно-координационного со-
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вета (ИКС) в рамках системы кластерно-ориен-
тированного взаимодействия организаций раз-
личных форм собственности, предоставляющих 
платные медицинские услуги. ИКС является обосо-
бленной, удаленной и специально созданной си-
стемой, базовой задачей которого является обе-
спечение непрерывного и максимально быстрого 
функционирования системы взаимодействия по 
кластерно-ориентированному типу. 

Инициация создания данной системы должна при-
надлежать руководителям организаций – элемен-
тов пре-кластера. Однако, учитывая специфику 
российской практики реализации проектов, первич-
ная информационная поддержка и инициализация 
допустима сторонней государственной структурой 
(Министерством здравоохранения или Министер-
ством цифрового развития, связи и массовых ком-
муникаций Российской Федерации) с последующим 
делегированием полномочий управляющему сове-
ту или ответственному лицу, принимающему реше-
ния, из числа руководителей объединяющихся орга-
низаций, при условии обязательного наличия у них 
мотивации к взаимодействию.

Стоит особо отметить, что первичная информа-
ционная поддержка со стороны государственных 
структур означает информационное обеспечение 
организаций данными о возможностях и угрозах, а 
также основных принципах подобной формы вза-
имодействия.

Базовые обязанности и зоны ответственности ИКС:

• координация и информационное сопровожде-
ние процессов совместного использования диа-
гностического оборудования (маршрутизация 
персонала и потребителей);

• организация информационного взаимодействия 
между отдельными элементами системы (между 
подразделениями ГМО/КМО, между учрежде-
нием и потребителями);

• расчет и планирование основных показателей: 
загрузки и потребности в оборудовании, загруз-
ки и потребности в персонале и проч.). 

• сбор и анализ внешней информации (маркетин-
говой, финансовой, законодательной и проч.);

• подготовка аналитических отчетов и исследова-
ний для руководителей подразделений; 

• организация электронного документооборота.

Если базовая идея ИКС – информационная коор-
динация, то стратегическая задача данной струк-
туры более широкая – сформировать экспертный 
совет из управленческого персонала организа-
ций, входящих в пре-кластер, а также обеспечить 
систему специалистами-посредниками, маркето-
логами, программистами и т.д. Их роль, при усло-
вии развития ИКС в подобную систему, представ-
лена в табл. 1. 

Как было описано выше, построение системы кла-
стерно-ориентированного взаимодействия основы-
вается на пересечении интересов и возможностей 
для выбранных организаций (участников структуры). 
В данном случае речь идет о совместном использо-
вании диагностического оборудования в сфере ока-
зания платных стоматологических услуг населению 
детского возраста. Проведя сравнительный анализ 
инфраструктуры детских государственных стома-
тологических организаций и коммерческих клиник, 
можно отметить, что коммерческие организации, 
особенно небольшие частные клиники, не всегда 
могут себе позволить полноценное оснащение до-
рогостоящим современным медицинским оборудо-
ванием. В свою очередь, загрузка диагностического 
оборудования (например, ортопантомограф) в дет-
ских государственных стоматологических поликли-
никах достигается далеко не всегда. Таким образом, 
подобное совместное использование представляет-
ся вполне рациональным и эффективным с точки зре-
ния минимизации издержек клиник.

Таблица 1 

Специалисты информационно-координационного центра и их потенциальные обязанности
Table 1

Information and coordination center specialists and their potential responsibilities

Специалист Цели

Эксперты-управленцы (из числа руководите-
лей организаций, входящих в пре-кластер)

- разработка общего плана и направления развития 
- обмен опытом управления медицинской деятельностью 
- координация стратегий функционирования и развития

Программисты, аналитики - техническая и информационная координация, аналитика 
- обеспечение технически непрерывной работы системы

Посредники (информацион-
ное сопровождение)

- донесение до руководителей организаций-элементов пре-кластера  
информации о работе системы 
- поиск/подбор и привлечение новых участников

Маркетологи - формирование маркетинговой политики

Разработано автором.

Developed by the author.
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Дополняя друг друга, входящие в пре-кластер 
организации создают цепочку ценностей для по-
требителя, таких как получение дополнительных 
преференций (качество, доступность, клиенто-
ориентированность стоматологических услуг, а 
также их сервисные характеристики), и для ру-
ководителей организаций здравоохранения – в 
виде повышения управленческой эффективности. 
Государственные и коммерческие стоматологиче-
ские организации имеют много общих черт. Они 
функционируют на ограниченной территории (в 
данном случае, это территория г. Москвы) и осу-
ществляют совместную деятельность по произ-
водству медицинских услуг, причем улучшенную ее 
форму, за счет создания синергического эффекта 
взаимодействия предприятий здравоохранения 
на основе конкурентно-партнерских отношений, 
ради решения социально-значимой задачи – по-
вышения конкурентоспособности российского 
здравоохранения.

Отдельно следует отметить, что реализация взаи-
модействия по кластерно-ориентированному типу 
в настоящий момент может функционировать на 
основе существующих форм хозяйственных дого-
воров с заключением дополнительного соглаше-
ния о взаимодействии и сотрудничестве, которое 
присутствует в практике оформления отношений 
между юридическими лицами. Однако видится не-
обходимым существенная доработка российской 
нормативно-правовой базы в отношении кла-
стеров с внесением соответствующих пунктов о 
формах, близких к кластеру (стихийного, формиру-
ющегося, пре-кластера и проч.), в том числе пред-
ложенной в работе формы. 

Далее в статье представлен методический подход 
к практической реализации кластерно-ориенти-
рованного взаимодействия организаций стомато-
логического сегмента, предоставляющих платные 
услуги населению детского возраста. 

Практическая реализация кластерно- 
ориентированного взаимодействия организаций, 
предоставляющих платные медицинские услуги

На начальном этапе построения формирующего-
ся кластера определяются государственные (ГМО) 
и коммерческие организации (КМО), которые мо-
гут быть потенциально включены в его состав. На 
выбор влияют следующие факторы: 

• желание быть включенными в систему;

• географическое расположение организаций от-
носительно друг друга; 

• пересечение зон взаимного интереса;

• наличие свободных ресурсов или возможностей.

На данном этапе в качестве инструмента, выявля-
ющего наиболее подходящие по вышеперечис-

ленным параметрам пары, будет использован 
кластерный анализ, или кластеризация, в качестве 
универсального инструментария. Так как суть кла-
стерного анализа как многомерной статистической 
процедуры заключается в упорядочивании объек-
тов в сравнительно однородные группы, подобный 
подход позволит подобрать для каждой единицы 
ГМО тот набор организаций КМО, взаимодей-
ствие с которыми может принести максимальный 
синергический эффект. В этой связи метод класте-
ризации, предложенный в данном исследовании 
и реализуемый для здравоохранения в подобной 
форме впервые, можно рассматривать и в качестве 
гибкого, многофункционального метода выявления 
необходимых для взаимодействия субъектов.

На основе вышеизложенного следует отметить, 
что кластерно-ориентированная структура не яв-
ляется исключительно географически единой си-
стемой, как традиционный кластер, а представля-
ет собой объединение усилий организаций одного 
профиля по предоставлению платных медицинских 
услуг на основе анализа ряда параметров.

Таким образом, ключевая особенность практиче-
ской реализации предлагаемой системы кластерно-
ориентированного взаимодействия заключается в 
алгоритме подбора организаций, которые бы макси-
мально эффективно с точки зрения получения выгод 
и возможностей дополнили бы друг друга. Основным 
инструментом практической реализации данного 
алгоритма является кластерный анализ. Известно, 
что данная многомерная статистическая процедура 
базируется на сборе данных об объектах, которые 
впоследствии объединяются (упорядочиваются) в 
относительно однородные группы. Данный метод в 
последнее время активно применяется в различных 
социально-экономических системах как база алго-
ритмизации и цифровизации [22–25].

В данном исследовании для проведения анализа 
были выбраны 6 детских стоматологических поли-
клиник г. Москвы, находящиеся в смежных округах, 
которым в случайном порядке были присвоены по-
рядковые номера от 1 до 6 (ГМО

1
…ГМО

6
). Также 

для этой цели были определены 12 коммерческих 
организаций – стоматологических клиник, терри-
ториально располагающихся в тех же округах, что 
и предыдущие организации. Каждой частной сто-
матологической клинике в случайном порядке был 
присвоен код от 1 до 12 (КМО

1
…КМО

12
). Коммер-

ческие стоматологические организации выбира-
лись на основе следующих пунктов:

• организации расположены в тех же округах, что 
и выбранные ГМО;

• организации коммерческого профиля заинтере-
сованы в совместной работе с ГМО г. Москвы;

• организации не оснащены основным диагности-
ческим оборудованием;
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• организации имеют лицензию по детской стома-
тологии. 

Алгоритм подбора организаций для формирую-
щегося кластерно-ориентированного объедине-
ния, рассматриваемый как система взаимодей-
ствующих элементов, может быть представлен 
следующим образом: 

1. Определение признаков государственных и 
коммерческих организаций, на основе которых 
будет проведен кластерный анализ. 

2. Проведение иерархического кластерного ана-
лиза с использованием программного пакета 
STATISTICA12.

3. Интерпретация результатов (установление пар 
взаимодействующих организаций).

В качестве признаков (индикаторов) были выбраны 
относительная загрузка оборудования zijk(отн) и гео-
графическое расстояние между объектами sij.

Этапы расчета загрузки оборудования zijk(отн) 
включают в себя следующее.

1. Определение горизонта анализа. С этой целью, 
был выбран период с 1 марта 2020 года по 31 
марта 2021 года.

2. Определение количества рабочих дней по меся-
цам df [дней], где f – месяц выбранного горизонта 
анализа согласно производственному календарю 
и графику работы ГМО.

3. Определение целевых показателей (норм) по 
загрузке оборудования по месяцам, представляю-
щих собой количество исследований в месяц, ко-
торое осуществлялось по формуле (1):

nif = ni∙df [число], 

где ni – целевой показатель загрузки, норма за-
грузки i-ой единицы оборудования в день при ус-
ловии 2-х смен по 6 часов [число] 6; f – месяц, для 
которого осуществляется расчет.

4. Определение реальной загрузки оборудования 
по месяцам и число медицинских организаций го-
сударственного профиля, представляющих собой 
количество исследований в месяц, осуществлялось 
по формуле (2):

zij = zij(день) ∙ df [число],

где: zij(день) – загрузки i-ой единицы оборудования в 
день при условии 2-х смен по 6 часов [число].

5. Определение относительной потребности в диа-
гностическом оборудовании zijk(отн), по формуле (3): 

(1)

 6 Целевые показатели загрузки медицинского диагностического оборудования государственных организаций по г. Москве (приказ 
ДЗМ № 751 от 31.07.20).

(2)

где i – тип оборудования; j – порядковый номер 
организации ГМО; k – порядковый номер КМО;

        – среднемесячная величина простоя оборудо-
вания за горизонт анализа, 

      – среднемесячная величина потребности в диа-
гностическом оборудовании организацией КМО.

Второй показатель – это расстояние sij, между i-м 
ГМО и j-м КМО [км], который определялся при 
помощи инструмента «маршруты» онлайн сер-
виса Яндекс.Карты. Говоря о целесообразности 
параметра sij, следует, во-первых, обратиться к 
основному принципу традиционного кластера, 
где географическое расположение играет ключе-
вую роль, а во-вторых, уточнить, что при марш-
рутизации пациента, находящегося в КМО, для 
получения диагностической услуги в ГМО, может 
оказаться существенным расположение государ-
ственной медицинской организации относительно 
коммерческой, так как часто пациент хочет полу-
чить «весь спектр услуг в одном месте». Величина 
sij, таким образом, станет существенной причиной, 
по которой пациент выберет или не выберет вари-
ант обращения за диагностикой в ГМО. 

Следует отметить, что чем больше величина zijk(отн)    
ниже величина sij, тем больше организации подхо-
дят друг другу. 

Далее рассматривается пример подбора коммер-
ческих медицинских организаций (КМО), наиболее 
оптимальных для работы с государственной меди-
цинской организацией (ГМО

1
).

Тип оборудования: D
1
 (рентген). Переменные:

z
11k (отн) , k ∈ [1, 12] – относительная загрузка обо-

рудования 1-го типа, как отношение его среднего 
простоя в ГМО

1
 к средней потребности в нем в 

каждой из КМО,

s
1k , k ∈ [1,12] – расстояние от ГМО

1
 до каждой из 

КМО.

Тип используемого анализа – кластерный иерар-
хический анализ по методу одиночной связи. 

В табл. 2 представлено определение переменных для 
кластерного анализа по оборудованию D

1
 ГМО

1
.

По графу кластеризации, показанному на рис. 2, 
можно заметить, что наиболее удобными для ра-
боты с ГМО

1
 будут: КМО

2
, КМО

11
, КМО

4
. Запас-

ные КМО: КМО
5
, КМО

9 
; они могут использовать-

zij¯ГМО

pik
¯

zijk(отн) =           [число],
zij¯ГМО

pik
¯ (3)
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Таблица 2

Расчет переменных для кластерного анализа по оборудованию D1 ГМО1
Table 2

 Calculation of variables for cluster analysis on equipment D1 GMO1

К
М

О
1

К
М

О
2

К
М

О
3

К
М

О
4

К
М

О
5

К
М

О
6

К
М

О
7

К
М

О
8

К
М

О
9

К
М

О
10

К
М

О
11

К
М

О
12

z
11k (отн)

0,12 0,13 0,09 0,14 0,05 0,09 0,11 0,13 0,04 0,11 0,12 0,16

s
1k 2,937 0,24 0,935 0,548 2,628 3,666 4,861 3,827 2,168 2,291 0,173 3,389

Рассчитано автором на основе материалов официального сайта для размещения инфор-
мации о государственных (муниципальных) учреждениях https://bus.gov.ru

Calculated by the author based on materials from the official website for posting 
information about state (municipal) institutions https://bus.gov.ru

Рассчитано автором на основе материалов официального сайта 
для размещения информации о государственных (муниципальных) уч-
реждениях https://bus.gov.ru с использованием STATISTICA 12.

Рис. 2. Результат кластерного анализа, определение степени «близости» 
между ГМО1 по совместному использованию оборудования типа D1

Calculated by the author based on materials from the official website for posting 
information about state (municipal) institutions https://bus.gov.ru in STATISTICA 12.

Fig. 2. The result of cluster analysis, determining the degree of «proximity» 
between GMO1 on the sharing of D1 type equipment

ся в случае, если после работы с КМО
2
, КМО

11
 и 

КМО
4
 останется простой оборудования.

Целесообразность взаимодействия заключается в 
том, что, во-первых, подобранные КМО распола-
гаются географически максимально близко к ГМО, 
а это дает возможность пациенту, в случае нахож-
дения на приеме в коммерческой стоматологии, 
затратить небольшой временной ресурс, чтобы 
добраться до ГМО с целью выполнения исследо-

вания. Во-вторых, формируется однородность в 
относительной загрузке оборудования.

Следующий тип оборудования – это D
2
 (ортопан-

томограф). Переменные:

z
12k (отн) , k ∈ [1, 12] – относительная загрузка обо-

рудования 1-го типа, как отношение его среднего 
простоя в ГМО

1
 к средней потребности в нем в 

каждой из КМО.
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Таблица 3

Расчет переменных для кластерного анализа по оборудованию D2 ГМО1
Table 3

Calculation of variables for cluster analysis on equipment D2 GMO1

К
М

О
1

К
М

О
2

К
М

О
3

К
М

О
4

К
М

О
5

К
М

О
6

К
М

О
7

К
М

О
8

К
М

О
9

К
М

О
10

К
М

О
11

К
М

О
12

z
11k (отн) 0,12 0,13 0,09 0,14 0,05 0,09 0,11 0,13 0,04 0,11 0,12 0,16

s
1k 2,937 0,24 0,935 0,548 2,628 3,666 4,861 3,827 2,168 2,291 0,173 3,389

Рассчитано автором на основе материалов официального сайта для размещения инфор-
мации о государственных (муниципальных) учреждениях https://bus.gov.ru

Calculated by the author based on materials from the official website for posting 
information about state (municipal) institutions https://bus.gov.ru

Рассчитано автором на основе материалов официального сайта 
для размещения информации о государственных (муниципальных) уч-
реждениях https://bus.gov.ru с использованием STATISTICA 12.

Рис. 3. Результат кластерного анализа, определение степени «близости» 
между ГМО1 по совместному использованию оборудования типа D2

Calculated by the author based on materials from the official website for posting 
information about state (municipal) institutions https://bus.gov.ru in STATISTICA 12.

Fig. 3. Result of cluster analysis, determination of the degree of «proximity» 
between GMOs1 in terms of sharing D2 type equipment

s
1k , k ∈ [1,12] – расстояние от ГМО

1
 до каждой из 

КМО.

Тип анализа: кластерный иерархический по мето-
ду одиночной связи.

Определение переменных для кластерного ана-
лиза по оборудованию D

2
 ГМО

1
 представлено в 

табл. 3, а результат кластерного анализа и опре-

деление степени «близости» между ГМО
1
 по со-

вместному использованию оборудования типа D
2 

– на рис. 3.

Анализируя данные, представленные на рис. 3, мож-
но сделать вывод, что для ГМО

1
 наиболее эффектив-

ным будет сотрудничество с КМО с номерами 6, 8, 
2 и 11, а в качестве запасных учреждений (второго 
уровня) можно назвать КМО с номерами 4, 1 и 10.
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s
1k , k ∈ [1,12] – расстояние от ГМО

1
 до каждой из 

КМО.

Тип анализа: кластерный иерархический по мето-
ду одиночной связи.

Определение переменных для кластерного ана-
лиза по оборудованию D

2
 ГМО

1
 представлено в 

табл. 3, а результат кластерного анализа и опре-
деление степени «близости» между ГМО

1
 по со-

вместному использованию оборудования типа D
2 

– на рис. 3.

Анализируя данные, представленные на рис. 3, мож-
но сделать вывод, что для ГМО

1
 наиболее эффектив-

ным будет сотрудничество с КМО с номерами 6, 8, 
2 и 11, а в качестве запасных учреждений (второго 
уровня) можно назвать КМО с номерами 4, 1 и 10.

После проведения процедуры подбора пар орга-
низаций для всех выбранных ГМО получается си-
стема из двух иерархических уровней (табл. 4), на 
основе которой возможно осуществление коорди-
нации при маршрутизации потока пациентов. Ко-
ординация осуществляется в автоматическом ре-
жиме, с использованием средств алгоритмизации.

Таблица 4

Распределение медицинских организаций по иерархическим уровням
Table 4 

Distribution of medical organizations by hierarchical levels

ГМО КМО (I уровень) КМО (II уровень)

ГМО
1

D
1

КМО
2
, КМО

11
, КМО

4
 КМО

5
, КМО

9

D
2

КМО
6
, КМО

8
, КМО

2
, КМО

11
КМО

4
, КМО

1
, КМО

10

ГМО
2

D
1

КМО
2
, КМО

11
, КМО

8
КМО

1
, КМО

7

D
2

КМО
4
, КМО

5
, КМО

3
, КМО

7
КМО

2
, КМО

9
, КМО

11
, КМО

12

ГМО
3

D
1

КМО
1
, КМО

2
, КМО

3
, КМО

4
, КМО

6
, КМО

7
, КМО

8
КМО

10
, КМО

11
, КМО

12

D
2

КМО
9
, КМО

12
КМО

7
, КМО

8

ГМО
4

D
1

КМО
4
, КМО

8
, КМО

7
КМО

1
, КМО

2

D
2

КМО
9
, КМО

12
КМО

7
, КМО

8

ГМО
5

D
1

КМО
4
, КМО

8
, КМО

11
КМО

1
, КМО

2
, КМО

10

D
2

КМО
6
, КМО

8
, КМО

2
, КМО

9
КМО

11
, КМО

12

ГМО
6

D
1

КМО
8
, КМО

11
КМО

1
, КМО

4

D
2

КМО
1
, КМО

3
КМО

12
, КМО

2

Составлено автором.

Compiled by the author.

При наступлении события «новый пациент», алго-
ритмически (в рамках единого информационного 
пространства системы) происходит выбор соот-
ветствующей организации КМО из списка тех, с 
которыми установлены связи I уровня, при условии 
наличия свободного времени для записи. В случае, 
если ни одна из организаций I уровня иерархии 
связей не имеет свободного времени для записи, 
осуществляется выбор из организаций II. Распре-
деление КМО по иерархическим уровням пред-
ставлено в табл. 4.

Порядок выбора из коммерческих организаций, на-
ходящихся на одном уровне, следующий: сначала 
выбирается наиболее близкая по местоположению 
КМО, затем циклически, в порядке очереди, по уве-
личению расстояния между организациями. Для па-
циента и врача эти процессы могут быть реализова-
ны в виде мобильного приложения или программного 
обеспечения на ПК, которое на входе будет полу-
чать информацию «новый пациент на диагностику», 
а на выходе – время, адрес и маршрут следования 
до места проведения исследования. 

ИННОВАЦИИМИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2022. Т. 13. № 2. С. 252–269



265

В дальнейшем, при добавлении иных факторов «бли-
зости» организаций, подобная система может быть 
полностью автоматизирована, в частности, кластер-
ный анализ и маршрутизация пациентов может про-
водиться средствами машинного обучения.

Выводы

Следует отметить высокую практическую значи-
мость полученных в исследовании результатов. 
Предложенный методический подход по форми-
рованию кластерно-ориентированного взаимо-
действия организаций, имеющий в своей основе 
кластерный анализ, ориентирован на повышение 
эффективности использования ресурсной базы 
организаций с учетом их реальных потребностей 
и возможностей в конкретный момент времени. 
Учитывая характер и динамику изменения внешней 
среды, подобный подход представляется своевре-
менным и необходимым, способным нивелировать 
существующие проблемы и угрозы отрасли. 

Также следует выделить ряд выводов, полученных в 
результате исследования.

1. На основе изучения российских и международ-
ных научных публикаций проведен сравнительный 
анализ и последующая систематизация форм вза-
имодействия между государственными и коммер-
ческим организациями в социально-экономических 
системах, на примере сферы здравоохранения. 
Обосновано и особо выделено кластерно-ори-
ентированное взаимодействие организаций на 
рынке платных медицинских услуг, рекомендуемое 
в качестве наиболее целесообразной формы ан-
тикризисного управления организациями в сфере 
здравоохранения в текущей социально-экономи-
ческой ситуации. 

Представленное в качестве объединения органи-
заций различных форм собственности по принципу 
сетевого взаимодействия на условиях взаимовыгод-
ного партнерства, с практической точки зрения оно 
направленно на создание надлежащих условий 
для предоставления стоматологических ценностно-
ориентированных услуг. В этой ситуации организа-
ции принимают на себя взаимные обязательства, 
направленные на решение операционных задач по 
координации и кооперации действий с целью эф-
фективного управления своими ресурсами, что по-
зволяет, с одной стороны, выполнить определенные 
руководством страны цели системы здравоохране-
ния, а с другой – повысить степень удовлетворен-
ности потребителей медицинских услуг. 

2. Спроектированная модель формирования кла-
стерно-ориентированного взаимодействия ор-
ганизаций здравоохранения различной формы 
собственности, предоставляющих платные сто-

матологические услуги, предполагает поэтапную 
последовательность действий медицинского пер-
сонала. Она способна нивелировать проблемы, 
связанные с ресурсным обеспечением (инфра-
структурным, кадровым, информационным), яв-
ляющимся «слабым звеном» российской системы 
здравоохранения, и в конечном практическом 
итоге обеспечить повышение уровня доступности, 
качества и комфортности предоставляемых меди-
цинских услуг потребителям. 

3. Предложена и обоснована практико-ориен-
тированная методика внедрения кластерно-ори-
ентированного взаимодействия медицинских 
организаций, включающая определенную после-
довательность мероприятий и действий. Наиболее 
значимой составляющей ее является моделирова-
ние алгоритмов совместного использования суще-
ствующего ресурсного обеспечения организаций 
с учетом специфики и графика работы медицинских 
организаций. На основе предложенных методо-
логического подхода сформирован практический 
механизм совместного использования ресурсно-
го обеспечения, на основе расчетов и сопостав-
лений, касающихся относительной загрузки диа-
гностического оборудования в государственных 
детских стоматологических организациях, потреб-
ности в нем у коммерческих детских стоматологи-
ческих организаций г. Москвы и географического 
расстояния между ними. Впервые для организаций 
здравоохранения предложен и реализован метод 
подбора организаций, наиболее эффективно вза-
имодействующих друг с другом на основе иерар-
хического кластерного анализа.

4. Предложенные принципы организации взаи-
модействия между хозяйствующими субъектами в 
локальном сегменте (детской стоматологии) мо-
гут быть экстраполированы на все медицинские 
организации страны, независимо от их формы 
собственности, ведомственной принадлежности 
и специализации, а также географического рас-
положения. 

В то же время, апробированный в исследовании 
метод определения организаций, эффективно до-
полняющих друг друга в процессе взаимодействия, 
можно рассматривать как определенного рода 
триггер к развитию цифровизации здравоохране-
ния. Таким образом, в качестве основных направ-
лений дальнейших исследований можно выделить: 
поиск областей сферы здравоохранения, требую-
щих использования предложенного подхода; раз-
работку методической базы применения средств 
алгоритмизации (в том числе, анализа больших 
данных и машинного обучения) в рамках предло-
женной формы взаимодействия.
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аннотация

цель настоящей статьи состоит в выявлении причин возникновения отраслевого кризиса автомобильной 
промышленности в 2020–2022 годах, повлекшего остановку конвейерных линий крупнейших автомоби-
лестроительных компаний по всему миру, на основе исследования степени зависимости автомобильной 
индустрии от микроэлектронных компонентов.

Методы или методология проведения работы. При выполнении работы использовался комплекс мето-
дов научного исследования, в частности, метод системного анализа, а также концептуально-методологи-
ческий и логический методы.

Результаты работы. В период пандемии вируса COVID-19 мировая автомобильная промышленность 
столкнулась с двумя непредвиденными шоками, практически парализовавшими производственный 
выпуск. Первый из них был связан с глубоким падением спроса на автомобильную продукцию, второй 
– с полным исчерпанием производственных мощностей полупроводниковой промышленности для 
выпуска критически необходимых для производства автомобилей микросхем. Оба события, непосред-
ственно связанные с изменением потребительского поведения в период пандемии, спровоцировали 
тяжелый отраслевой кризис, в котором автомобильная индустрия находится до настоящего времени. 
Возникший дефицит проявил хрупкость существующих логистических цепочек и ненадежность практи-
ки «немедленного производства» в чрезвычайных экономических условиях.

Выводы. Кризис автомобильной промышленности 2020–2022 годов протекал в два этапа и был спровоци-
рован двумя, взаимоисключающими с точки зрения экономической теории, причинами: падением спроса 
(«классический» кризис перепроизводства), на первом этапе, и хроническим (продолжающимся в тече-
ние длительного времени) дефицитом микроэлектронных комплектующих для автомобильного произ-
водства (явление, не укладывающееся в рамки устоявшегося понимания функционирования механизмов 
рыночного хозяйства) – на втором этапе кризиса.

ключевые слова: системный анализ, цифровизация, автомобильная промышленность, полупроводниковая 
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on microelectronic components.

Methods: in preparing the work, a complex of scientific research methods was used, in particular, the method of system analysis, as well 
as conceptual-methodological and logical methods.

Results: during the COVID-19 pandemic, the global automotive industry faced two unforeseen shocks that virtually paralyzed production 
output. The first of them was associated with a deep drop in demand for automotive products. The second – with the complete depletion of 
the semiconductor industry's production capacity for the release of critical microcircuits necessary for the production of cars. Both events, 
directly related to the change in consumer behavior during the pandemic, provoked a severe industry crisis, in which the automotive 
industry has been to this day. The resulting shortage showed the fragility of existing supply chains and the precariousness of the practice 
of "immediate production" in emergency economic conditions.

conclusions and Relevance: the crisis of the automotive industry in 2020–2021 proceeded in two stages and was triggered by two mutually 
exclusive reasons from the point of view of economic theory. The first stage is a drop in demand, a «classic» crisis of overproduction. The 
second stage of the crisis is a chronic (continuing for a long time) shortage of microelectronic components for automotive production. It is 
this phenomenon that does not fit into the framework of a generalized understanding of the functioning of market economy mechanisms.

Keywords: systems analysis, digitalization, automotive industry, semiconductor industry, microcircuits, industry crisis, shortage, COVID-19 
pandemic

conflict of interes. The Author declares that there is no Conflicts of Interest.

For citation: Shcherbakov G. A. The global shortage of semiconductor components as a source of the current crisis in the global automotive 
industry. MIR (Modernizatsiia. Innovatsii. Razvitie) = MIR (Modernization. Innovation. Research). 2022; 13(2):270–287. (In Russ.) 

EDN: EIXTMO. https://doi.org/10.18184/2079-4665.2022.13.2.270-287

© Shcherbakov G. A., 2022

Введение

Автомобильный транспорт становится все более 
зависимым от электроники. Для всего, начиная от 
системы компьютерного управления двигателем 
до осуществления функций помощи водителю, та-
ких как экстренное торможение, навигация, опове-
щение о неисправностях, связь и проч., требуются 
электронные приложения. Так, американский про-
изводитель Skyworks Solutions, разрабатывающий 
и производящий беспроводные чипы для широко-
го спектра электронной техники, ожидает, что на 
исходе 2023 года почти 3/4 всех автомобильных 
транспортных средств в мире будет поставляться с 
мобильной связью 1. 

На улицах города уже можно встретить тесто-
вые беспилотные автомобили, оборудованные 
системой автоматического управления, позволя-
ющей осуществлять движение без участия чело-
века. Более того, в феврале 2022 года в Москве 
началась эксплуатация первых беспилотных ав-
томобилей коммерческого назначения – такси 
компании «Яндекс». Вместе с тем, для достижения 
полной автономности движения необходимо усо-
вершенствование в таких технологиях как система 
безопасности ADAS, которая способствует сни-
жению количества дорожно-транспортных про-
исшествий; электронный контроль устойчивости; 
предупреждение о выезде с полосы движения; 

 1 Sun L. Six causes of the global semiconductor shortage. 27.04.2021. URL: https://www.foul.com/investing/2021/04/27/6-causes-of-the-
global-semiconductor-shortage/ (дата обращения: 02.12.2021)
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антиблокировочная система тормозов; адап-
тивный круиз-контроль; контроль тяги и проч. [1, 
с. 66]. Все это требует сложных электронных ком-
понентов обеспечения надежности и безопасно-
сти автомобиля, включая высокоскоростные про-
цессоры, модули памяти, контроллеры, датчики и 
каналы передачи данных. 

До 2020 года в рамках производственно-сбыто-
вой схемы создания электронных систем авто-
мобильная индустрия и полупроводниковая про-
мышленность имели устойчивую положительную 
репутацию как покупателя и поставщика (соот-
ветственно), однако пандемия COVID-19 и сопут-
ствующие изменения потребительского поведения 
внесли существенную неопределенность в произ-
водственные планы автопроизводителей и разо-
рвали устоявшиеся логистические связи между 
отраслями. Возникновение данных обстоятельств 
способствовало формированию глубокого отрас-
левого кризиса, который до настоящего момента 
определяет условия развития мировой автомо-
бильной промышленности. 

Выявление причин кризиса 2020-2022 годов, а 
также установление степени зависимости авто-
мобильного производства от стабильных поставок 
электронных компонентов составляют основную 
задачу настоящего исследования.

Обзор литературы и исследований 

Проблемы автомобилестроения, зависимость 
автомобильной индустрии от надежных поставок 
комплектующих, достоинства и недостатки систе-
мы «производства с колес» находят выражение в 
многочисленных исследованиях, среди которых 
[2–4]. Вместе с тем, в указанных работах основ-
ной акцент ставится на технологических аспектах 
функционирования автомобильной промышлен-
ности, не предполагающих дальнейшего логиче-
ского перенесения описываемых дисбалансов на 
макроэкономический уровень, рассматриваю-
щий в качестве последствия технологических или 
логистических сбоев возникновение отраслевых 
промышленных кризисов. В ряде работ [5–8] воз-
никновение тех или иных проблем автомобильной 
отрасли авторы рассматривают в контексте не-
гативного влияния глобальных экономических по-
трясений, оставляя за рамками исследования воз-
можности эндогенного характера возникновения 
отраслевых кризисов. 

Научная литература содержит значительное коли-
чество работ, касающихся отраслевых и промыш-
ленных кризисов. Данная проблематика доста-
точно полно освещена в трудах как классических 
авторов [9–14], так и современных исследовате-
лей (например, [15–20]). Подробное описание 

кризисных событий такого рода содержится в 
работах, подготовленных экономическими исто-
риками [21–25]. В вышеуказанных исследованиях 
излагается не только хронологическая последо-
вательность развертывания кризисных событий, 
но также представлены версии относительно ис-
точников указанных экономических потрясений. В 
большинстве случаев исследователи сходятся во 
мнении, что источником того или иного отраслево-
го кризиса послужило перепроизводство или па-
дение спроса, в ряде случаев называются причины 
конкретно-исторического порядка. 

Уникальность кризисного события, рассмотренно-
го в настоящей статье, заключается в том, что в ус-
ловиях рыночной экономики причиной длительного 
отраслевого кризиса послужил хронический дефи-
цит комплектующих для производства, в данном 
случае, автомобильной индустрии. Несоответ-
ствие данного явления (дефицита) принятому пони-
манию принципов функционирования рыночного 
хозяйства представляет несомненный научный ин-
терес и открывает широкое поле для дальнейших 
исследований данного экономического феномена.

Материалы и методы 

При подготовке статьи использован значительный 
массив актуальной информации, статистических и 
фактических данных по принципам функциониро-
вания автомобильной и полупроводниковой от-
раслей. Методом сравнительного анализа были 
выявлены тенденции, формирующие вектор разви-
тия автомобильной промышленности на ближай-
ший период. Была установлена непосредственная 
зависимость перспектив развития автомобильной 
индустрии от способности полупроводниковой 
индустрии увеличить существующие мощности в 
соответствии с рыночным спросом. При рассмо-
трении указанного экономического явления при-
менялся метод системного анализа, а также дру-
гой инструментарий научного исследования.

Результаты исследования

Особенности производства полупроводниковых 
микросхем для автомобильной промышленности

Поставки полупроводников играют решающую 
роль в цепочке обеспечения производственного 
процесса автомобильной промышленности. Со-
гласно оценкам консалтинговой компании Deloitte, 
к 2030 году стоимость электронных систем, исполь-
зуемых в автомобиле, будет составлять половину 
затрат на его производство (рис. 1).

В классической схеме организации автомобиль-
ного производства поставщики полупроводников 
продают продукцию производителям электронных 
систем 1-го уровня, которые затем интегрируют 
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Источник: Semiconductors - the next wave opportunities and winning strategies for semiconductor сompanies 
/ Deloitte. April 2019. C. 14. URL: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tw/Documents/technology-
media-telecommunications/tw-semiconductor-report-EN.pdf (дата обращения: 12.11.2021).

Рис. 1. Доля электронных компонентов в себестоимости автомобиля (1970–2030 годы, %)

Source: Semiconductors - the next wave opportunities and winning strategies for semiconductor сompanies 
/ Deloitte. April 2019. P. 14. URL: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tw/Documents/
technology-media-telecommunications/tw-semiconductor-report-EN.pdf (date of access: 18.11.2021).

Fig. 1. The share of electronic components in the cost of a car (1970–2030, %)

технологии в модули и отправляют их произво-
дителю автомобилей для сборки. Основными по-
ставщиками автомобильных микросхем являются 
американские компании Texas Instruments Inc. и 
Analog Devices Inc., базирующаяся в Нидерлан-
дах компания NXP Semiconductors NV, немецкая 
Infineon Technologies AG, южнокорейская Samsung 
Electronics Co. и японская Renesas Electronics Corp.

До кризиса 2020–2022 годов производство про-
дукции полупроводниковой промышленности осу-
ществлялось, как правило, по долгосрочным кон-
трактам в 6–12 месяцев по схеме «бери или плати» 
(«take or pay»). Поставки запчастей для автомо-
бильной индустрии, имевшей в прошлом хорошую 
репутацию благодаря стабильному спросу, произ-
водились на более льготных условиях по сравне-
нию с другими покупателями. В сложных логистиче-
ских цепочках, обеспечивавших процесс создания 
автомобиля, сроки поставок микросхем (которые 
нередко передавались на аутсорсинг) были, как 
правило, короче и могли занимать от нескольких 
недель до нескольких месяцев. 

К тому же, межотраслевая конкуренция за полу-
проводниковые микросхемы между автопроизво-
дителями, с одной стороны, и производителями 
компьютерной и бытовой техники, с другой сторо-
ны, практически отсутствовала. Это объясняется 
тем, что спрос на полупроводники со стороны раз-

личных отраслей отличается по размеру микрочи-
пов. Самые современные микросхемы, размером 
7 и 14 нанометров (нм), чаще используются в ком-
пактных устройствах, что не является определяю-
щим условием для производителей автомобилей. 
Например, производители мобильных телефонов 
заинтересованы в современных передовых техно-
логиях, ориентированных на одновременное повы-
шение производительности и снижение размеров 
микросхем. В то же время, в автомобилестроении 
некоторые датчики до сих пор производятся раз-
мером 150 нм. Это связано с тем, что конструкция 
автомобиля требует существенного резервирова-
ния, при котором уменьшение размера электрон-
ной системы не является определяющим условием. 
По этой причине у автопроизводителей отсутству-
ют стимулы переходить на датчики размером 7 нм, 
как в мобильных телефонах.

Однако требования по качеству у рынка автомо-
бильных электронных систем заметно отличаются 
от требований, предъявляемых к бытовой электро-
нике (рис. 2). Например, критерии относительно 
частоты отказов в автомобильной сфере намно-
го строже, поскольку, если проблема выхода из 
строя мобильного телефона может быть решена 
простым сбросом, то указанное решение крити-
чески неприменимо для автомобиля в движении. 
В сегменте мобильных телефонов может быть при-
емлемым 10% отказов, а в автомобильной про-



274

мышленности производители стремятся к менее 
одной дефектной детали на миллион единиц 2. 

Еще один важный аспект качества полупроводни-
ков для автомобильной промышленности – так на-
зываемая «скрытая надежность». Он базируется 
на предположении о том, что отказ может про-
изойти в течение срока службы транспортного 
средства из-за возраста, скрытых производствен-
ных дефектов, теплового напряжения или электро-
магнитных помех. Например, к автомобильным ми-
кросхемам существуют повышенные требования 
к надежности микросхем в течение длительного 
времени, так как типовая модель автомобиля мо-
жет находиться на рынке 10–15 лет, то есть цикл 
обновления автомобили значительно дольше, чем 
у бытовой электроники. 

К тому же, автомобильные и мобильные устрой-
ства сильно различаются по напряжению. В мо-
бильных приложениях напряжение поддерживает-
ся низким, чтобы продлить срок службы батареи. 
Однако в автомобилях существует высокое на-
пряжение, и многие полупроводники по-прежнему 

Источник: Semiconductors - the next wave opportunities and winning strategies for semiconductor сompanies 
/ Deloitte. April 2019. C. 19, 25. URL: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tw/Documents/
technology-media-telecommunications/tw-semiconductor-report-EN.pdf (дата обращения: 12.11.2021).

Рис. 2. Электронные системы, используемые в автомобилях, и требования к их работоспособности

Source: Semiconductors - the next wave opportunities and winning strategies for semiconductor сompanies 
/ Deloitte. April 2019. P. 19, 25. URL: https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tw/Documents/
technology-media-telecommunications/tw-semiconductor-report-EN.pdf (date of access: 18.11.2021).

Fig. 2. Electronic systems used in cars and performance requirements

являются аналоговыми, что требует от устройства 
правильной работы в более широком диапазоне. 
Также автомобильные микросхемы должны рабо-
тать в более широком температурном диапазоне 
(от -40 до +155 градусов С) в отличие от мобиль-
ных устройств (0–40 градусов С) (рис. 2). Кроме 
того, мобильная связь регулярно достигает 3 Ггц, 
при этом частота и скорость являются главными 
приоритетами. Автомобильные частоты и скоро-
сти различаются. Однако необходимо отметить, 
что, с внедрением в автомобильное производство 
мобильной связи формата 5G, эти два показателя 
в итоге объединятся, и автомобили, подключенные 
к мобильной связи, станут в этой части похожими 
на сотовые телефоны.

Таким образом, в автомобильной промышлен-
ности микросхемы, компоненты, модули и под-
системы должны соответствовать более строгим 
требованиям по качеству, надежности, стоимости, 
мощности и безопасности, поскольку условия экс-
плуатации в автомобилях гораздо более жесткие, 
чем в типовой бытовой электронике. Так, Совет 
по автомобильной электронике (AEC) разрабо-

 2 Semiconductors – the next wave opportunities and winning strategies for semiconductor сompanies / Deloitte. April 2019. P. 14. URL: 
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/tw/Documents/technology-media-telecommunications/tw-semiconductor-report-EN.
pdf (дата обращения: 18.11.2021)
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тал квалификационные требования к испытаниям 
на отказ (AEC-Q100) для интегральных схем (ИC), 
согласно которым квалифицированные ИС долж-
ны пройти серию стресс-тестов надежности (по 
напряжению, долговечности и т.д.), а также под-
вергнуться испытаниям в различных интенсивных 
температурных диапазонах.

Указанные требования создают ряд проблем для 
полупроводниковой индустрии. Например, ли-
тейные предприятия по производству полупрово-
дников обычно разрабатывают технологический 
процесс и оценивают его, используя усредненный 
размер выборки. Однако для автомобилестрое-
ния литейным предприятиям необходимо прово-
дить больше испытаний и тестов, чтобы достичь 
более высокого качества.

Повышение безотказности автомобильных элек-
тронных систем особенно важно, поскольку в 
недалеком будущем автономное управление ав-
томобилем будет зависеть от идеальной работы 
электронных компонентов. Поставщики полупро-
водников в связи с данным обстоятельством будут 
обязаны осуществлять больший контроль каче-
ства, чтобы гарантировать длительную работо-
способность и своевременное техническое обслу-
живание своего продукта.

Самоограничение спроса автомобильной  
промышленности в начале пандемии COVID-19

Полупроводниковая индустрия в течение несколь-
ких предыдущих лет (до возникновения пандемии 
COVID-19) демонстрировала скромный, но не-
уклонный рост – примерно в 4% годовых, который 
соответствовал росту продаж ее продукции. Ис-
пользование мощностей в отрасли было неизмен-
но высоким – на уровне 80% 3. 

Наступление пандемии COVID-19, введение так 
называемых «локдаунов» и других форм ограни-
чения контактов между людьми нанесло ощутимый 
удар по продажам продукции автомобильной ин-
дустрии. 

В 1-й половине 2020 года в мировой автомобиль-
ной индустрии наблюдалось существенное паде-
ние спроса. Указанное обстоятельство застави-
ло автопроизводителей не только изменить свои 
планы, но и внести заметные коррективы в свою 
текущую производственную деятельность. В це-
лях недопущения перепроизводства и в интересах 
оптимизации финансово-хозяйственной деятель-

ности в условиях разворачивающегося кризиса 
автомобильные компании начали проводить само-
ограничения производственного выпуска сначала 
наименее прибыльных моделей, а позже и всей 
производимой линейки автомобилей. 

В ситуации кризисного падения спроса автомо-
бильная промышленность резко снизила объемы 
заказов на используемые в производстве компо-
ненты, в том числе заказы на полупроводниковые 
микросхемы. 

Несмотря на то, что во 2-й половине 2020 года 
продажи новых автомобилей выросли, весьма 
неоднозначные прогнозы развития спроса удер-
живали автопроизводителей от повышения коли-
чества заказов на микросхемы. В то же время, в 
связи с переходом на удаленный режим работы 
и возрастанием потребности в подключении к 
глобальной сети обмена информацией, значи-
тельно расширился потребительский спрос на 
персональные компьютеры, смартфоны, серверы, 
оборудование для беспроводной связи (все они 
значительно зависят от использования полупрово-
дниковых микросхем). 

Несколько позже выяснилось, что на фоне резкого 
снижения продаж автомобильной продукции, кото-
рое только в Европе и США в 2020 году составило 
80% и 50% соответственно 4, автопроизводители 
неверно просчитали длительность указанного па-
дения. И уже весной 2021 года, когда спрос на 
автомобили начал быстрое восстановление, воз-
никла встречная необходимость восстановления 
докризисного уровня производства. 

Возникновение критического дефицита  
полупроводников

Для возобновления производственного выпуска 
автомобильной индустрии требовалось большое 
количество микросхем. И здесь производители 
столкнулись с неожиданным феноменом, заключа-
ющимся в полном отсутствии мощностей полупро-
водниковой промышленности для выполнения их 
заказов. Предприятия, которые производили не-
обходимые для автомобилей электронные детали, 
были заняты производством компонентов для дру-
гих отраслей промышленности, испытавших рост 
спроса на свою продукцию. В 2020 году фактиче-
ское использование мощностей полупроводнико-
вый индустрии было близко к 90%, что производи-
телями полупроводников принято считать полной 

 3 Burkacky O. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021. URL: https://www.mckinsey.com/
industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (дата обращения: 
15.12.2021)

 4 Там же. 
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загрузкой, так как превышение данного показа-
теля зачастую непропорционально увеличивает 
время выполнения заказов. Таким образом, не-
смотря на то, что полупроводниковая отрасль 
расширила свои производственные возможности 
почти на 180% по сравнению с 2000 годом (рис. 3), 
возникший высокий спрос на полупроводники при-
вел к практически полному исчерпанию свободных 
мощностей.

Согласно расчетам IHS Market, фактический 
спрос на микрочипы в автомобильной индустрии 
в 2020 году отставал от «допандемийной» оценки 
примерно на 15%. За тот же период большинство 
других сегментов (за исключением промышленно-
го) испытало быстрое расширение, что привело к 
среднему увеличению продаж полупроводников – 
с 5 до 9% сверх прогнозируемого роста 5 (рис. 4). 
По этой причине, когда во 2-й половине 2020 года 
спрос в автомобильном секторе начал быстрое 
восстановление, полупроводниковая индустрия 
уже сместила производственные приоритеты на 
удовлетворение потребностей других отраслей 
промышленности.

Дополнительно осложнил ситуацию пожар на 
японском заводе по производству микросхем 

Источник: Burkacky О. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021.  
URL: https://www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-
the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (дата обращения: 15.12.2021).

Рис. 3. Расширение производственных мощностей полупроводниковой промышленности  
и их загрузка в 2000–2020 годы, %

Source: Burkacky О. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021.  
URL: https://www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-
the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (date of access: 15.12.2021).

Fig. 3. Expansion of production capacities of the semiconductor industry and their utilization  
in 2000–2020, %

 5 Burkacky O. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021. URL: https://www.mckinsey.com/
industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (дата обращения: 
15.12.2021)

 6 Explainer: Why is there a global chip shortage and why should you care? / Reuters. 31.03.2021. URL: https://www.reuters.com/article/
chips-shortage-explainer-int-iduskbn2bn30j (дата обращения: 19.10.2021)

компании Renesas Electronics Corp., на долю ко-
торой приходится 30% мирового рынка микро-
контроллеров, используемых в автомобилях 6. 
Дефицит полупроводников также усугубила суро-
вая (для того региона) зима в Техасе, вынудившая 
Samsung Electronics, NXP Semiconductors и Infineon 
Technologies временно закрыть предприятия.

Поскольку многие участники рынка не предвидели 
возникновения дефицита микросхем в 2020 и 2021 
годах, они располагали весьма ограниченными 
запасами микрочипов, чтобы выдержать кризис. 
Проблема заключается в том, что производители 
в целях снижения финансовых издержек стремятся 
работать «с колес», стараясь не допускать более 
или менее длительного хранения комплектующих 
на складе. Практика «немедленного производ-
ства», которая позволяет повысить эффективность 
за счет обеспечения низкого уровня запасов, ак-
тивно применяется в логистической цепочке для 
автомобильной промышленности. В стабильный 
период снижение складских запасов выгодно с фи-
нансовой точки зрения, однако в случае непред-
виденных недопоставок подобная практика влечет 
немедленное разрушение всей производственно-
сбытовой цепочки. Автопроизводители пытались 

МИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2022. Т. 13. № 2. С. 270–287 РАЗВИТИЕ



277

* Продукты включают память, микрокомпоненты, логику, аналоговую, дискрет-
ную, оптоэлектронику и датчики / исполнительные механизмы.

** Включает эффект китайских запасов; ожидается, что темпы роста без учета запасов составят от -4 до -8%.

*** По состоянию на декабрь 2019 года. Оценки на 2020 год были рассчитаны с ис-
пользованием базового уровня 2019 года, проценты были округлены. 

Источник: Burkacky О. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021. 
URL: https://www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-
the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (дата обращения: 15.12.2021).

Рис. 4. Полупроводниковые микросхемы: продажи в 2019 г., прогноз и факт продаж в 2020 г. 

Source: Burkacky О. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021. 
URL: https://www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-
the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (date of access: 15.12.2021).

Fig. 4. Semiconductor microcircuits: sales in 2019, forecast and actual sales in 2020

использовать имеющиеся у них электронные ком-
поненты для своих наиболее прибыльных автомо-
билей, таких как пикапы и большие внедорожники, 
но в итоге дефицит сказался и на этих моделях.

Указанное обстоятельство явилось причиной воз-
никновения второй волны отраслевого кризиса 
автомобильной индустрии, начавшейся весной 
2021 года. 

В ситуации критического дефицита полупрово-
дниковых микросхем многие автопроизводители 
были вынуждены снизить объемы производства 
или остановить производственные линии. Уже в те-
чение августа и сентября 2021 года простаивали 
сразу несколько заводов General Motors Co. по 
производству пикапов. Toyota Motor Corp. сокра-
тила в сентябре 2021 года производство на 40%. 
К другим компаниям, которые существенно сокра-
тили производство или полностью закрыли свои 
предприятия, принадлежат такие мировые про-
изводители как Nissan Motor Co., Subaru Corp., 
Volkswagen AG, Ford Motor Co.

Таким образом, дефицит микрочипов как эконо-
мическое явление отразился на автомобильной 
индустрии в своем самом худшем выражении, то 
есть привел к полной остановке производства. 
При этом автопроизводители подчеркивают, что 
проблема заключается уже не в отсутствии потен-
циальных покупателей, так как «базовые условия 
спроса остаются сильными благодаря растущему 
отложенному спросу на автомобили и избыточным 
сбережениям, накопленным многими домохозяй-
ствами во время пандемии» 7. 

К началу сентября 2021 года дилеры General 
Motors располагали лишь 128757 автомобилями 
(по сравнению с 211974 машинами на начало 3-го 
квартала или более 334 тыс. на начало 2-го квар-
тала 2021 года). В предыдущие годы количество 
автомобилей у дилеров составляло около 800 тыс. 
единиц. На конец 3-го квартала у компании Toyota 
было 37516 автомобилей на дилерских площад-
ках и 61208 автомобилей в портах, обслуживаю-
щих рынок США. При текущих темпах продаж это-
го хватало лишь (примерно) на 18 дней 8.

 7 Chip Shortage Makes Big Dent in Automakers’ U.S. Sales / New York Times. 01.10.2021. URL: https://www.nytimes.com/2021/10/01/
business/auto-sales-gm-honda-toyota.html (дата обращения: 23.12.2021)

 8 Там же.
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Более того, автомобильная индустрия потеряла 
репутацию стабильного покупателя микрочипов. 
Теперь, после кризисных сбоев в закупках для ав-
томобильной промышленности, производители 
полупроводников перешли на работу с автопро-
изводителями по типовым долгосрочным догово-
рам, предусматривающим стандартную схему 
«бери или плати».

Еще больше углубили кризис американские санк-
ции против китайских технологических компаний. 
Из-за геополитической напряженности, в первую 
очередь, на треке США – КНР, производители бы-
товой электроники (по большей части, китайские) 
заметно нарастили запасы микросхем, чтобы вы-
стоять в период ограниченного доступа к произ-
водству полупроводников. Формирование таких 
запасов, согласно расчетам компании McKinsey, 
вызвало рост спроса на полупроводники в сфере 
беспроводной связи на 5–10%, что эквивалентно 
1/3 продаж микросхем на автомобильном рынке 9. 
Указанный эффект так называемого «двойного 
бронирования» привел к тому, что, если первона-
чально дефицит полупроводниковых микросхем 
был сосредоточен в автомобильной отрасли, то в 
связи с введением антикитайских санкций нехват-
ка полупроводников распространилась на произ-
водство бытовой электроники, включая смартфо-
ны, микроволновые печи, холодильники и проч. 

В результате последствия острого дефицита полу-
проводников распространились за пределы авто-
мобильной сферы, и теперь производители других 
отраслей соревнуются с автопроизводителями 
за возможность приобрести полупроводниковые 
микросхемы для производства своей продукции. 
Это подчеркивает хрупкость тех цепочек поста-
вок, которые в существенной степени опираются 
на Юго-Восточную Азию как центр производства 
микросхем.

Парадокс рыночной системы: конкуренция 
не за рынки сбыта, а за рынки закупок

В целом, кризис в автомобильной промышленно-
сти развивался в два этапа.

1-й этап. В связи с введенными антиковидными 
ограничениями произошло резкое сокращение 
продаж автомобильной продукции. Падение спро-

са на средства автомобильного транспорта проя-
вилось в начале коронавирусной пандемии, когда 
практически все государства ввели ограничения 
на передвижение граждан в рамках реализации 
противоэпидемиологических мер. Весной 2020 
года автопроизводители сократили производство 
и отправили миллионы работников по всему миру 
в вынужденные отпуска. Только в России падение 
автопроизводства в сегменте легковых автомоби-
лей в 2020 году составило более 17% (1259 тыс. к 
1525 тыс. в 2019 году 10). 

Соответственно сформировался «классический» 
отраслевой кризис, выступивший как элемент 
мощного мирового экономического кризиса – 
«коронавирусный рецессии», охватившей в 2020 
году мировую экономику. Подобная зависимость 
промышленного производства от экономической 
конъюнктуры достаточно известна и не вызывает 
вопросов. Например, во время глобального кризи-
са 2008–2009 годов объем мирового выпуска ав-
томобилей только в 2009 году сократился на 12,4% 
[26, с. 547]. В России производство в сегменте лег-
ковых автомобилей в 2009 году упало почти в 2,5 
раза (с 1471 тыс. до 600 тыс. автомобилей 11), а 
среднегодовой объем незадействованных мощно-
стей увеличился до 70% (в 2008 году – 27%) 12. 

2-й этап. Несколько позже стало очевидным, что 
автомобильная индустрия переоценила падение 
спроса на свою продукцию из-за экономическо-
го спада, спровоцированного COVID-19. У ав-
топроизводителей вновь возникла потребность в 
полупроводниках, но поставщики микрочипов не 
смогли отреагировать на спрос автомобильной 
промышленности с достаточной оперативностью. 
Данное обстоятельство обусловило тот факт, что 
автомобильная индустрия оказалась в числе пер-
вых среди отраслей, испытавших негативное воз-
действие глобальной нехватки микросхем.

При этом, если первый этап кризиса был вызван 
«хрестоматийным» с точки зрения экономической 
теории обстоятельством – падением спроса, то 
второй этап был спровоцирован возникшим дефи-
цитом полупроводниковых микросхем на рынке, а 
данное обстоятельство в определенной мере на-
рушает привычное восприятие системы функцио-
нирования рыночной экономики.

 9 Burkacky O. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021. URL: https://www.mckinsey.com/
industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (дата обращения: 
15.12.2021)

 10 Производство с 2017 по 2020 годы. URL: https://www.fedstat.ru/indicator/57783 (дата обращения: 15.01.2022)

 11 Производство отдельных видов то¬варов с 2000 по 2009 годы. URL: https://rosstat.gov.ru/free_doc/new_site/business/prom/
natura/natura38g.htm (дата обращения: 15.01.2022)

 12 Уровень использования среднегодовой производственной мощности по выпуску автотранспортных средств в России. URL: https://
rosstat.gov.ru/enterprise_industrial (дата обращения: 15.01.2022)
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Вульгарное понимание экономической теории 
предполагает, что при возникающем спросе ры-
нок быстро исправляет образовавшиеся дис-
пропорции путем производства дополнительных 
объемов нового товара. Однако упрощенное 
понимание рыночных механизмов разбивается о 
практику реализации сложных технологических 
процессов, требующую на каждом незаплани-

Таблица 1 

Технологические этапы в производстве полупроводниковых микросхем 
Table 1 

Technological stages in the production of semiconductor microcircuits

Этап Создание но-
вой фабрики

Организа-
ция работы

Дизайн микро-
чипов Увеличение объемов Производство

Время, месяцы 12–18 6–18 12–36 6 или больше 4 или больше

Влияющие 
факторы

- Создание чистой 
комнаты

- Благоустрой-
ство (электри-
чество, газ)

- Сроки поставки 
оборудования

- Монтаж
- Обучение 

специалистов

- Сложность 
разработки

- Сложность 
производства

- Загруженность 
фабрики

- Сложность 
производства

- Химические и 
физические 
процессы

- Загруженность 
фабрики

Другие 
варианты

Требуется для рас-
ширения существую-
ющей фабрики

Требуется при пере-
даче существую-
щего продукта 
между фабриками

Этапы изготовления и проектирования микро-
схем могут выполняться параллельно

Составлено автором.

Developed by the author.

рованном изломе производственного цикла до-
полнительных временных затрат. Производители 
микросхем – чрезвычайно сложного технологиче-
ского производства – не в состоянии быстро из-
готовить микрочипы: сроки производства, по экс-
пертным оценкам, могут превышать 4 месяца, в то 
время как переход на нового производителя зани-
мает год или больше (табл. 1). 

Однако еще большей проблемой для автопроизво-
дителей явилось отсутствие свободных мощностей 
полупроводниковой индустрии, которая была пе-
регружена заказами со стороны производителей 
компьютерной и коммуникационной техники, испы-
тавших во вовремя пандемии COVID-19 взрывной 
рост спроса на свою продукцию. Это означает, что 
спрос на полупроводники по отраслям кардиналь-
но различался, и, в условиях его резкого сокраще-
ния со стороны автомобильной индустрии, другие 
производственные секторы (компьютерная, теле-
коммуникационная и бытовая электроника) стол-
кнулись с возросшей потребностью в продукции 
полупроводниковой промышленности. 

Кроме того, проявилось важное изменение усло-
вий современного развития полупроводниковой 
индустрии, заключающееся в растущей сегмен-
тации рынка микроэлектронных компонентов на 
фоне роста непостоянства и падения устойчиво-
сти потребительского спроса [27, с. 77]. В рамках 
«традиционной» бизнес-модели компенсация уве-
личения затрат на проектирование и организацию 
производственных процессов требовала более 
объемных рынков. Однако в нынешних условиях 
инвестиционный подход, ориентированный на то, 

что огромные капиталовложения будут амортизи-
роваться на рынке большего объема, уже не ра-
ботает. Микроэлектронный рынок становится все 
более фрагментированным и технологически раз-
розненным, что снижает возможности производи-
телей микрочипов оперативно лавировать между 
различными категориями заказчиков.

Таким образом, в 2021 году образовался не дефи-
цит микросхем, как это может показаться при по-
верхностном взгляде, а дефицит производственных 
мощностей. Он возник в условиях, когда компании 
имели низкие складские запасы полупроводников 
(что вполне объяснимо с точки зрения рентабель-
ности производства), и незапланированные изме-
нения условий (для бытовой техники – резкое воз-
растание, а для автомобильной промышленности 
– восстановление спроса) привели к жесткой ме-
жотраслевой конкуренции за производственные 
мощности.

В компании General Motors за 3-й квартал 2021 
года продажи упали почти на 33% по сравнению 
с аналогичным периодом 2020 года (с 665,2 тыс. 
до 447 тыс. автомобилей). В том же квартале 2019 
года было продано 738,6 тыс. автомашин. Объем 

M I R (Modernization. Innovation. Research). 2022; 13(2):270–287RESEARCH



280

продаж компании Honda в этот период снизился 
на 11%, до 354,9 тыс. легковых и грузовых автомо-
билей. Сентябрь 2021 года продемонстрировал 
снижение продаж компании уже почти на 25% по 
сравнению с аналогичным месяцем предыдущего 
года, что свидетельствует об усилении тенденции 
к сокращению производства. Компания Stellantis 

(образованная в результате слияния компании 
Fiat Chrysler и французской Peugeot) сообщила о 
падении продаж в 3-м квартале на 19%. В Nissan 
падение составило 10%. Toyota сообщила, что 
ее продажи в 3-м квартале были примерно на 1% 
выше предыдущего года (566 тыс. единиц), но в 
сентябре продажи обвалились на 22% 13 (рис. 5).

Источник: Составлено автором по материалам: Chip Shortage Makes Big Dent in 
Automakers’ U.S. Sales / New York Times. 01.10.2021. URL: https://www.nytimes.com/2021/10/01/
business/auto-sales-gm-honda-toyota.html (дата обращения: 23.12.2021).

Рис. 5. Падение продаж крупнейших автопроизводителей, начало 3-го квартала 2021 года

Developed by the author based on materials: Chip Shortage Makes Big Dent in Automakers’ 
U.S. Sales / New York Times. 01.10.2021. URL: https://www.nytimes.com/2021/10/01/
business/auto-sales-gm-honda-toyota.html (date of access: 23.12.2021).

Fig. 5. Falling sales of the largest automakers, the beginning of the 3rd quarter of 2021

 13 Chip Shortage Makes Big Dent in Automakers’ U.S. Sales / New York Times. 01.10.2021. URL: https://www.nytimes.com/2021/10/01/
business/auto-sales-gm-honda-toyota.html (дата обращения: 23.12.2021)

В условиях разворачивающегося кризиса ведущие 
автомобильные компании реализовали комплекс 
мер по противодействию негативной ситуации. 
Одной из таких мер стало формирование специ-
альных «чрезвычайных штабов», которые собира-
ют и анализируют информацию о спросе и предло-
жении в различных отраслях. В них автоматически 
сгенерированные информационные панели акку-
мулируют данные из многочисленных источников 
по различным сегментам, например, по цепочкам 
поставок компании и обязательствам производи-
телей микросхем. Цель подобных исследований 
заключается в том, чтобы иметь четкие исходные 
данные для принятия управленческих решений, а 
также для деловых коммуникаций с поставщиками 
и потребителями.

Дополнительно многие производители и смеж-
ные поставщики собирают и анализируют более 
сложные данные о цепочках создания стоимо-
стей полупроводниковых микросхем и местах их 
производства. Указанная информация позволяет 

руководителям компаний принимать более обо-
снованные решения относительно определения 
приоритетов среди различных технологических 
приложений и отдельных микросхем.

Кроме того, компании автомобильной индустрии 
полностью или, по крайней мере, частично пере-
сматривают текущую практику «своевременной 
доставки» / «немедленного производства» и низ-
кого уровня запасов на складе.

Также, как временная мера, рассматривается воз-
можность замещения предварительно заказанных 
электронных компонентов аналогичными, но ме-
нее затратными во временном отношении модуля-
ми, например, замена микросхем с большим объ-
емом памяти и использование наборов микросхем 
потребительского уровня.

Наверное, дефицит микрочипов для автомобиль-
ной промышленности также простимулирует 
стремление правительств к расширению регио-
нальных источников снабжения микросхемами, по-
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скольку текущий кризис автомобильной индустрии 
продемонстрировал хрупкость логистических цепо-
чек и огромную зависимость важнейших для нацио-
нальных экономик производственных направлений 
от незначительного количества поставщиков, за-
частую из отдаленных азиатских регионов.

Ситуация в автомобильной промышленности  
России

Глобальный кризис автомобильной отрасли не 
обошел Россию, являющуюся заметным потреби-
телем продукции мировой автомобильной инду-
стрии. За счет российского рынка мировые авто-
мобилестроители обеспечивают существенную 
часть своих продаж (например, Skoda – 10,2%, Kia 
– 7,6%, Renault – 5,8%, Hyundai – 4,4%) (табл. 2), 
и даже двукратное снижение емкости автомобиль-
ного рынка России, прогнозируемое экспертами в 
связи с ростом стоимости автомобилей (только за 
март 2022 года – до 20% 14) и падением реально 
располагаемых доходов населения,  не повлечет 
снижения его привлекательности для глобальных 
игроков 15.

 14 Цена вопроса / Коммерсантъ. № 41. 11.03.2022.  URL: https://www.kommersant.ru/doc/5250629?from=doc_vrez (дата обраще-
ния: 05.04.2022)

 15 Машинное отделение / Коммерсантъ. № 4. 11.03.2022. URL: https://www.kommersant.ru/doc/5251190 (дата обращения: 
04.04.2022)

По состоянию на апрель 2022 года простаи-
вали мощности 11-ти из 14-ти автомобильных 
предприятий, действующих в России (в сегменте 
легковых автомобилей). К этому моменту о вре-
менной остановке конвейерных линий заявили 
компании: Renault (24.02.2022 г.), BMW, Hyundai 
(01.03.2022 г.), Skoda, Volkswagen, Mercedes-
Benz (03.03.2022 г.), Toyota (04.03.2022 г.), Авто-
ВАЗ (05.03.2022 г.) и Nissan (14.03.2022 г.). Ра-
боту конвейерных линий сохранили только УАЗ, 
ПСМА Рус (марки Mitsubishi и Stellantis) и Haval 
(табл. 3).

Остановка производства хронологически совпала 
с началом проведения специальной военной опе-
рации на Украине, что не оставляет сомнений в по-
литической составляющей решений, принимаемых 
руководством вышеупомянутых компаний. Вместе 
с тем, ни одна из иностранных компаний, имеющих 
автомобильные предприятия на территории Рос-
сии, официально не обусловила «приостановку» 
производственных линий событиями на Украине. 
Также примечательно, что никто из них не заявил 

Таблица 2

Продажи легковых автомобилей
Table 2

Passenger car sales

Марка
Производство (млн ед.)

мир РФ %*

Kia 2,78 0,21 7,6

Hyundai 3,89 0,17 4,4

Renault** 2,23 0,13 5,8

Toyota 9,62 0,098 1,0

Nissan 4,0 0,051 1,3

Volkswagen 4,9 0,086 1,8

Skoda 0,88 0,09 10,2

BMW 2,2 0,046 2,1

Mercedes-Benz 2,1 0,043 2,1

Haval (GWM) 0,77 0,039 5,1

Chery 0,962 0,037 3,9

* доля рынка РФ в общих мировых продажах, %: 

** включая Dacia.

Составлено автором по материалам: Машинное от-
деление / Коммерсантъ. № 4. 11.03.2022. URL: https://www.
kommersant.ru/doc/5251190  (дата обращения: 04.04.2022).

Developed by the author based on the materials: Engine 
room / Kommersant. No. 4. 03/11/2022. URL: https://www.
kommersant.ru/doc/5251190 (date of access: 04/04/2022).

об окончательном уходе с российского 
рынка (как это произошло с General Motors 
в 2015 году). Вероятно, автопроизводите-
лей от подобных решений удержало своев-
ременное заявление Правительства РФ о 
возможном введении внешнего управления 
на предприятиях с иностранным капиталом, 
которые остановят свою работу в России.

Среди причин временного прекращения 
производства назывались логистические 
проблемы, санкционные ограничения, во-
латильность курса российской валюты, 
экономическая неопределенность в связи с 
ситуацией на Украине. Этим действия зару-
бежных автопроизводителей кардинально 
отличаются от политически мотивирован-
ного («в свете нынешней ситуации») ухода 
с российского рынка представителей ав-
томобильной индустрии, не имеющих сво-
их предприятий на территории России, та-
ких как: Volvo Cars (28.02.2022 г.), General 
Motors, Jaguar Land Rover (01.03.2022 
г.), Lexus, Honda (02.03.2022 г.), Rolls 
Royce (04.03.2022 г.) Ferrari, Lamborghini 
(08.03.2022 г.). Примечательно, что в от-
личие от компании Ford в 2019 году или 
General Motors в 2015 году, которые оста-
новили свое производство в России практи-
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чески на низшей точке рыночной конъюнктуры, ре-
шение об остановке сотрудничества с Россией со 
стороны вышеперечисленных компаний было при-
нято в условиях восстановления спроса. Напри-
мер, Lamborghini в прошедшем 2021 году получи-
ла рекордный прирост продаж в России (+48% к 
2020 году) на фоне существенно меньшего роста 
реализации своей продукции в мире (+13%) 16.

Решение российского правительства относитель-
но возможности введения внешнего управления 
или ускоренной процедуры банкротства ино-
странных предприятий на территории России, 
прекративших производственную деятельность, 
явилось однозначным предупреждением, которое 

 16 Lamborghini приостановила работу на российском рынке / РИА Новости. 08.03.2022. URL: https://ria.ru/20220308/
lamborghini-1777185043.html (дата обращения: 04.04.2022)

 17 Приказ Минэкономразвития России № 678, Минпромторга России № 1289, Минфина России № 184н от 24.12.2010 «О внесении 
изменений в порядок, определяющий понятие “промышленная сборка” моторных транспортных средств и устанавливающий при-
менение данного понятия при ввозе на территорию Российской Федерации автокомпонентов для производства моторных транс-
портных средств товарных позиций 8701–8705 ТН ВЭД, их узлов и агрегатов». URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_
LAW_110023/ (дата об-ращения: 19.10.2021)

Таблица 3

Предприятия по производству легковых автомобилей в России
Table 3

Passenger car manufacturing enterprises in Russia

Производитель Город Модели Мощность, тыс. 
шт./ год

Текущий статус 
(на март 2022 г.)

АвтоВАЗ Тольятти Lada Granta, Xray, Largus, Niva 
Legend, Renault Logan, Sandero

700
приостановлен

Лада Ижевск Lada Vesta 125 приостановлен

XMMP Санкт-Петербург Hyundai Solaris, Creta, Kia Rio 250 приостановлен

Volkswagen Калуга Volkswagen Tiguan, Volkswagen 
Polo, Skoda Rapid

225
приостановлен

Toyota Санкт-Петербург Toyota Camry, Rav4 100 приостановлен

Nissan Санкт-Петербург Nissan Qashqai, X-Trail, Murano 100 приостановлен

Автотор Калининград BMW, Kia, Hyundai 250 приостановлен

Renault Москва Renault Arkana, Duster, Kaptur 180 приостановлен

ГАЗ Нижний Новгород Volkswagen Taos, Skoda 
Kodiaq, Karoq, Octavia

132
приостановлен

Мазда-Соллерс Владивосток Mazda CX-5, CX-9, CX-30, Mazda6 100 приостановлен

Mercedes-Benz Подмосковье Mercedes-Benz E-Class, 
GLC, GLE, GLS

25
приостановлен

ПСМА Рус Калуга Peugeot, Citroen, Opel, Fiat, Mitsubishi 125 работает

УАЗ Ульяновск УАЗ «Патриот» Пикап 110 работает

Haval Тула Haval F7, F7x, H9, Jolion 80 работает

Соотношение остановленных и работающих мощностей, % 87,4 / 12,6

Cоставлено автором по материалам: Машинное отделение / Коммерсантъ. № 4. 11.03.2022. 
URL: https://www.kommersant.ru/doc/5251190  (дата обращения: 04.04.2022).

Developed by the author based on the materials: Engine room / Kommersant. No. 4. 03/11/2022. 
URL: https://www.kommersant.ru/doc/5251190 (date of access: 04/04/2022).

было услышано иностранными собственниками 
российских автопредприятий. Однако реализа-
ция указанного решения не способна исправить 
ситуацию, так как политика локализации автомо-
бильного производства, активно проводимая от-
ечественным Минпромторгом в течение последних 
лет, не была доведена до логического завершения. 

В 2011 году приказом министерства 17 были уста-
новлены новые правила промышленной сборки, 
подразумевавшие снижение производственного 
выпуска за счет крупноузловой сборки и доведе-
ние степени локализации автомобильного произ-
водства в России до 35–60%, а затем до 70–85%. 
Однако в условиях отечественного кризиса 2015–
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2016 годов произошло падение потребления ав-
томобильной техники и, соответственно, снижение 
объемов автомобильного производства, что суще-
ственно ограничило возможности автопроизводи-
телей привести свое производство в соответствие 
с требованиями о локализации и принудило рос-
сийское правительство к фактической приоста-
новке дальнейшего углубления производственных 
циклов на территории РФ. По состоянию на 2017 
год, более 60% легковых автомобилей отечествен-
ного выпуска были локализованы лишь более чем 
на 50%. При этом удельный вес российских авто-
мобильных платформ заметно сократился, а зави-
симость автомобильного производства от импорт-
ных комплектующих за десятилетие выросла на 20 
п.п. [28, с. 484].

Следует признать, что даже полная реализация 
планов Минпромторга в современной ситуации 
не смогла бы выступить гарантией дальнейшего 
развития отрасли. В условиях преднамеренных 
действий консолидированного Запада, направ-
ленных на нанесение критического ущерба рос-
сийской экономике, локализация могла бы дать 
положительные результаты исключительно в слу-
чае ее доведения до 100%-го показателя, то есть 
до полной автономности в вопросах поставки ком-
плектующих для автомобильной промышленности. 
Этого уровня достигнуто не было, свидетельством 
чему является зависимость отечественного авто-
мобильного производства от поставок микрочи-
пов, относящихся к попавшим под санкции США 
и ЕС новейшим технологиям. Крупнейший произ-
водитель микросхем, тайваньская компания TSMC, 
уже заявил, что будет исполнять введенные против 
России санкции. Данное обстоятельство означает, 
что российский автопром в условиях второй вол-
ны кризиса автомобильной индустрии испытает 
дополнительный шок. Искусственный (вследствие 
введения санкций) дефицит микросхем в совокуп-
ности с разрушением отлаженных схем оплаты 
комплектующих несет в себе риски формирования 
третьей волны кризиса автомобильный промыш-
ленности, которая будет локализована в пределах 
Российской Федерации. Существенным факто-
ром, способным в определенной мере сбаланси-
ровать ситуацию, является активность китайских 
компаний, доля которых на автомобильном рынке 
России уже составляет 15% 18.

Выводы

Автомобильная индустрия продемонстрировала 
наглядный пример того, что даже в условиях рыноч-
ной экономики может возникать ситуация хрониче-
ского дефицита, и сбой отлаженных логистических 
цепочек способен привести к остановке производ-
ства и глубокому отраслевому кризису. Дополни-
тельно данный кризис явился демонстрацией того, 
что причиной формирования глубоких дисбалан-
сов в экономике может служить не только развитие 
сложных и длительных экономических процессов, но 
также простое стечение обстоятельств.

В настоящее время автопроизводители рабо-
тают в кризисном режиме, и немногие ожидают 
быстрого разрешения возникшего дефицита по-
лупроводников. Подобный пессимизм разделяют 
эксперты компании McKinsey, считающие, что в 
краткосрочной перспективе объемы производства 
полупроводниковой промышленности не способ-
ны обеспечить совокупный спрос автомобильной 
индустрии на микросхемы 19. Указанное утвержде-
ние связано, прежде всего, с постоянным ростом 
объемов спроса, а также возрастающим уровнем 
сложности электронных компонентов, требующих-
ся для поддержки новых высокотехнологичных си-
стем, таких как модернизированные приложения 
поддержки управления транспортным средством и 
система беспилотной навигации автомобиля. По-
следнее мотивировано жесткой конкуренцией на 
мировом автомобильном рынке, а конкуренция 
является неизменной функцией рыночного хозяй-
ства, которую не отменяет никакой дефицит или 
кризис.

До сих пор солидарной экспертной позиции от-
носительно длительности отраслевого кризиса 
автомобильной промышленности не существует. 
Однако, несмотря на дефицит микрокомпонен-
тов и большие объемы непроизведенной продук-
ции, автопроизводители не понесут убытков, так 
как ограниченные запасы вынуждают потреби-
телей платить более высокие цены. По оценкам 
экспертов, средняя цена продажи нового авто-
мобиля в США в сентябре 2021 года составила 
42,8 тыс. долл., что более чем на 12 тыс. долл. 
превышает показатель аналогичного периода 
2020 года 20. Таким образом, можно констати-
ровать, что автомобилестроители используют 

 18 Цена вопроса / Коммерсантъ. № 41. 11.03.2022.  URL: https://www.kommersant.ru/doc/5250629?from=doc_vrez (дата обраще-
ния: 05.04.2022)

 19 Burkacky O. Coping with the auto-semiconductor shortage: Strategies for success. 27.05.2021. URL: https://www.mckinsey.com/
industries/automotive-and-assembly/our-insights/coping-with-the-auto-semiconductor-shortage-strategies-for-success (дата обращения: 
15.12.2021)

 20 Chip Shortage Makes Big Dent in Automakers’ U.S. Sales / New York Times. 01.10.2021. URL: https://www.nytimes.com/2021/10/01/
business/auto-sales-gm-honda-toyota.html (дата обращения: 23.12.2021)
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текущие ограничения производства для повы-
шательной коррекции цен на автомобильную 
продукцию – по аналогии с тем, как они путем 
самоограничения производственного выпуска 
пытались не допустить перепроизводства и, со-

ответственно, снижения цен на продукцию в на-
чале пандемии коронавируса. А это и привело, 
как указывалось выше, к нынешнему этапу от-
раслевого кризиса автомобильной промышлен-
ности, стартовавшему весной 2021 года.
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аннотация

цель: определение экономических факторов, устойчиво влиявших на репродуктивные тренды в Приволжском федеральном 
округе в 2000–2020 гг., их региональную дифференциацию. 

Гипотеза исследования: динамика рождаемости предопределяется, в том числе, экономическими факторами (общеэкономическо-
го характера и хозяйственной жизнедеятельности домохозяйств). При положительно направленном изменении экономического 
благосостояния населения и домохозяйств формируются устойчивые предпосылки для роста рождаемости в Приволжском феде-
ральном округе. 

Метод или методология проведения работы. Использован корреляционно-регрессионный анализ суммарного коэффициента 
рождаемости и экономических предикторов за 2000–2020 гг. регионов Приволжского федерального округа. Формируются эконо-
метрические предпосылки определения репродуктивных трендов на основе изменений макро- и микроэкономических показате-
лей экономического благосостояния региона и отдельных домохозяйств.

Результаты работы. Выявлены региональные различия влияния экономических факторов на рождаемость: прямая линейная 
зависимость от объемов инвестиций на душу населения и уровня занятости; обратная зависимость от уровня бедности и доли 
расходов домохозяйств на продукты питания (кроме Республики Башкортостан). При оценке обратной линейной зависимости от 
индексации цен на первичное жилье коэффициент детерминации недостаточный (кроме Удмуртской Республики), как и в случае 
оценки влияния уровня безработицы (фактор незначим для Республики Башкортостан, Кировской области, Пермского края). Рост 
и снижение ежемесячных потребительских расходов приводят к снижению рождаемости.

Выводы. Однофакторный регрессионный анализ показал, что в Приволжском федеральном округе на формировании репродук-
тивных трендов негативно сказывается усиление доли расходов на товары первой необходимости. Многофакторный регрессион-
ный анализ выявил корреляцию показателей рождаемости с устойчивым ростом уровня занятости. Представленный подход может 
быть использован для описания предпосылок формирования устойчивых репродуктивных трендов в других округах и регионах 
России для реализации превентивных мер демографической политики государства с целью поддержания устойчивости и положи-
тельного развития демографической ситуации, прогностических оценок тенденций отклонения от положительного тренда.

ключевые слова: суммарный коэффициент рождаемости, корреляционно-регрессионный анализ, уровень занятости, уровень 
безработицы, инвестиции в основной капитал, индексация цен, потребительские расходы
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abstract

Purpose: to determine the economic factors that steadily influenced reproductive trends in the Volga Federal District in 2000-2020, their 
regional differentiation. 

The hypothesis of the study: the dynamics of the birth rate is predetermined, among other things, by economic factors (of a general 
economic nature and economic activity of households). With a positive change in the economic well-being of the population and 
households, stable prerequisites are formed for the growth of the birth rate in the Volga Federal District.

Methods: the correlation and regression analysis of the total fertility rate and economic predictors for 2000-2020 of the Volga Federal 
District regions was used. Econometric prerequisites for determining reproductive trends are formed based on changes in macro- and 
microeconomic indicators of the economic well-being of the region and individual households.

Results: regional differences in the influence of economic factors on fertility are revealed: direct linear dependence on the volume of 
investments per capita and the level of employment; inverse dependence on the level of poverty and the share of household spending 
on food (except for the Republic of Bashkortostan). When assessing the inverse linear dependence on the indexation of prices for primary 
housing, the coefficient of determination is insufficient (except for the Udmurt Republic), as in the case of assessing the impact of the 
unemployment rate (the factor is insignificant for the Republic of Bashkortostan, Kirov Region, Perm Krai). The growth and decrease in 
monthly consumer spending lead to a decrease in the birth rate. 

conclusions and Relevance: one-factor regression analysis showed that in the Volga Federal District, the formation of reproductive trends 
is negatively affected by an increase in the share of spending on essential goods. Multivariate regression analysis revealed a correlation 
of fertility rates with a steady increase in the level of employment. The presented approach can be used to describe the prerequisites for 
the formation of stable reproductive trends in other districts and regions of Russia for the implementation of preventive measures of the 
demographic policy of the state in order to maintain the stability and positive development of the demographic situation, prognostic 
estimates of trends of deviation from the positive trend.

Keywords: total fertility rate, correlation and regression analysis, employment rate, unemployment rate, investments in fixed assets, price 
indexation, consumer spending
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РазВИТИЕ

Введение

С 2018 г. демографическое развитие России 
осуществляется по пути депопуляции. Демогра-
фический кризис, обусловленный снижением ин-
тенсивности рождений, усугубляется объективны-
ми обстоятельствами сокращения численности 
репродуктивного контингента, а также ростом 
смертности в результате распространения новой 
коронавирусной инфекции с 2020 г. В данной си-
туации актуализируется ретроспективный анализ 

факторов благополучного демографического раз-
вития до 2017 г. По мнению демографов, в 2004 г. 
ежегодный прирост рождаемости был более чем 
на 40% обусловлен изменениями половозрастной 
структуры населения, в 2008 г. – на 8%, а начиная с 
2010 г. это влияние носит отрицательный характер 
[1]. Влияние повозрастных коэффициентов будет 
определять динамику рождаемости до 2029 г. [2]. 

Выявление экономических факторов, которые, на-
ряду с увеличением числа женщин фертильного 
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возраста и интенсивностью рождений, влияли на 
улучшение демографической ситуации в период 
действия новых мер пронаталистской политики с 
2007 г., в данной статье осуществляется на приме-
ре 14-ти регионов Приволжского федерального 
округа (ПФО), которые, согласно классификации 
экономистов, относятся к различным кластерам. 

Гипотеза представленного исследования заключа-
ется в следующем. Динамика рождаемости предо-
пределяется, в том числе, и экономическими фак-
торами: 

• общеэкономического характера, формирующи-
ми общее экономическое благосостояние насе-
ления в регионе – как, например, инвестиции в 
основной капитал на душу населения в регионе 
(руб.), уровень занятости в регионе (по данным 
выборочных обследований рабочей силы, %), 
уровень бедности (доля лиц с уровнем дохода 
ниже прожиточного минимума в структуре насе-
ления региона, %), уровень безработицы (%); 

• экономическими факторами хозяйственной жиз-
недеятельности отдельных домохозяйств – струк-
тура потребительских расходов и доля товаров 
первой необходимости в ней, среднедушевые 
доходы и индексация цен на отдельные группы 
благ. 

При этом отмечается, что при общем положи-
тельно направленном изменении экономического 
благосостояния населения и последующими эко-
номическими изменениями в домохозяйствах фор-
мируются устойчивые предпосылки для роста рож-
даемости в регионах, в частности, как определено 
в настоящем исследовании, в Приволжском фе-
деральном округе. Данная гипотеза проверяется 
посредством корреляционного и регрессионного 
анализа суммарного коэффициента рождаемости 
и указанных предикторов. 

 Обзор литературы и исследований 

Изучение влияния экономических факторов на 
рождаемость берет начало с исследований «эко-
номики рождаемости» Г. Беккера [3]. Межстра-
новые и межрегиональные исследования показа-
телей рождаемости зафиксировали отсутствие 
роста после достижения плато в 1960–1970-х гг. и 
актуализировали поиск экономических факторов 
снижения рождаемости [4; 5; 6]. В России тенден-

ции рождаемости рассматривались в канве соци-
ально-экономических кризисов 1990–2000-х гг. [7; 
8]. По мнению А.И. Антонова, увеличение доходов 
граждан способствует росту материальных запро-
сов, что препятствует реализации репродуктивных 
планов [9]. Влияние на рождаемость такого факто-
ра, как уровень занятости родителей, по мнению 
исследователей, амбивалентно – он может как 
препятствовать увеличению рождаемости, так и 
являться ее катализатором [10]. Для ряда иссле-
дователей очевидно негативным для рождаемости 
является рост безработицы [11; 12]. По мнению Н. 
Зельцера и М. Крейенфельд 1, преодоление нега-
тивных последствий пандемии на рождаемость за-
висит от сроков и темпов структурных изменений 
на рынке труда. Предметом исследования демо-
графов стали стратегии трудового поведения как 
фактора демографического самоопределения 
женщин 2. Одним из выводов Т.Л. Журавлевой и 
А.Я. Гавриловой стало положение о негативном 
влиянии уровня женской занятости и доходов на 
рождаемость и, наоборот, прямой связи уровня 
рождаемости с ростом аналогичных показателей 
уровня жизни мужчин [13]. Другие исследователи 
считают: «На количество детей в семье негатив-
но влияют как чрезвычайно низкие, так и высокие 
значения уровня дохода женщины» [14]. Данные 
Федеральной службы государственной статистики 
(Росстата) предоставляют только выборочные дан-
ные по уровню занятости и экономической актив-
ности мужчин и женщин на региональном уровне 
за 2013, 2015, 2017, 2019 гг. 3, что не позволяет 
провести регрессионный анализ по данному при-
знаку за 21-летний период. 

Модель линейной регрессии, учитывающая такие 
факторы как ВВП, уровень безработицы и средне-
душевые доходы населения, позволила А.В. Ка-
шепову прогнозировать в 2020 г. суммарный ко-
эффициент рождаемости Российской Федерации, 
равный 1,649, либо 1,642 и 1,647, либо 1,792 и 
1,796 по консервативному и базовому вариантам 
прогноза, и предположить, что «активный эконо-
мический рост в перспективе до 2024 г. может ком-
пенсировать негативное влияние на рождаемость 
демографической волны и наоборот» [15]. Также 
различны мнения относительно степени влияния 
на рождаемость программы поддержки семей с 
детьми («материнского капитала») [16; 17]. Сниже-
ние суммарного коэффициента рождаемости РФ 

 1 Expert group meeting on the impact of the COVID-19 pandemic on fertility. 2021. URL: https://www.un.org/development/desa/pd/
event/egm-impact-covid-19-fertility (дата обращения: 21.04.2022)

 2 Гневашева В.А., Ильдарханова Ч.И. Типовые социально-экономические поведенческие ориентации женщин на республиканском 
рынке труда Татарстана // Вестник Института социологии. 2021. Т. 12. № 1. С. 93–117. EDN: VSDMSG. https://doi.org/10.19181/
vis.2021.12.1.700

 3 Женщины и мужчины России. 2020: Стат.сб. Росстат. М., 2020. 239 с. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/210/document/13215
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до уровня 1,505 в 2020 г. произошло на фоне ро-
ста среднедушевых доходов на 6,5%, спада ВВП 
на 3%, роста уровня безработицы на 2,5%, что ак-
туализирует продолжение поиска экономических 
факторов, влияющих на суммарный коэффициент 
рождаемости в России на региональном уровне. 
Анализ влияния экономических показателей на 
рождаемость на федерально-окружном уровне в 
России за 2000–2020 гг. демографами не прово-
дился, возможно, потому, что за данный период 
административные границы округов претерпевали 
существенные изменения. 

Материалы и методы

В данной работе применялся однофакторный ре-
грессионный анализ для каждого из регрессоров 
на уровне Приволжского федерального округа 
и отдельно для каждого региона Приволжского 
федерального округа за 2000–2020 гг., так как 
факторы, статистически значимые для округа в 
целом, при проведении анализа на региональном 
уровне, могли оказаться незначимыми, или могли 
варьироваться показатели уровня достоверности 
аппроксимации (R2). Это позволяет сделать выводы 
о региональных различиях влияния экономических 
факторов на динамику суммарного коэффициента 
рождаемости, оценить степень влияния каждого 
фактора в отдельности на динамику рождаемости 
и исключить факторы, влияние которых несуще-
ственно и включение в модель не оправдано. 

За 2000–2020 гг. Росстат предоставил полные 
ежегодные данные по демографическим показате-
лям всех регионов России, что позволяет оценить 
экономические факторы, оказавшие влияние на 
рождаемость наряду с изменениями в возрастной 
структуре общества, до начала действия новых 
мер государственной пронаталистской политики и 
после их введения в 2007 г., а также сопоставить 
динамику показателей допандемического пери-
ода и 2020 г. Показатели 2021 г. не включены в 
корреляционный и регрессионный анализ, так как 
большинство из них основано на оперативных 
или неполных данных и требует уточнения. Отбор 
значимых факторов для построения регрессион-
ных моделей произведен из числа экономических 
показателей, характеризующих уровень жизни 
граждан, занятости и безработицы, и обусловлен 
следующими критериями: в одном или нескольких 
регионах Приволжского федерального округа 
коэффициент корреляции Пирсона (RPearson) и ко-
эффициент детерминации (R2) превышают 0,5 при 
высоком уровне значимости (p-value < 0,05), что 
позволяет говорить о наличии существенной и 
достоверной тесноты связи. Следующим этапом 
анализа являлось t-тестирование Стьюдента и 
проверка F-статистики на преодоление критиче-
ских значений. Далее был осуществлен тест Голд-

фелда-Квандта на гетероскедастичность остатков 
модели. Определение тесноты связи со всеми вы-
явленными факторами осуществлено посредством 
множественного регрессионного анализа. Ука-
занные исследовательские процедуры позволили 
выявить наиболее значимые экономические фак-
торы, влияющие на рождаемость в Приволжском 
федеральном округе и его регионах. 

Новизна исследования заключается в применении 
элементов эконометрического анализа для дина-
мических рядов за 2000–2020 гг. и отборе эко-
номических показателей, статистически значимых 
для регионов Приволжского федерального округа. 
Впервые определяется влияние на рождаемость 
таких экономических показателей, как доля лиц с 
уровнем дохода ниже прожиточного минимума в 
структуре населения региона (в %), доля расходов 
на продукты питания в структуре расходов домо-
хозяйств (в %), индексация цен на недвижимость.

Результаты исследования

В начале 2000-х гг. половину расходов российских 
домохозяйств составляли расходы на продукты пи-
тания, к 2020 г. доля расходов данной категории 
в среднем по России сократилась до трети. В ре-
зультате корреляционно-регрессионного анализа 
суммарного коэффициента рождаемости и рас-
ходов российских домохозяйств на продукты пита-
ния за период 2000–2020 гг. в Приволжском фе-
деральном округе установлено, что коэффициент 
корреляции Пирсона указывает на наличие сред-
ней обратной связи (RPearson = -0,697), коэффициент 
регрессии -0,02, коэффициент Y-пересечения = 
2,4 при p-value < 0,05, однако точность аппрокси-
мации недостаточная (R2 = 0,486). 

Более точный расчет коэффициента регрессии 
представляет полиномиальная модель второй сте-
пени (рис. 1).

Уравнение полиномиальной регрессии для При-
волжского федерального округа имеет вид: 

y = 0,001x2 + 0,1006х + 3,8718,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – доля расходов на продукты питания (%).

В данной модели коэффициент детерминации R2 > 
0,5. Данная модель позволяет прогнозировать, что, 
в случае увеличения расходов домохозяйств на про-
дукты питания до уровня половины от всех расходов, 
суммарный коэффициент рождаемости в Приволж-
ском федеральном округе снизится до 1,34.

За 21-летний период данный фактор оказался 
наиболее влиятельным в 5-ти регионах При-
волжского федерального округа (в Республике 
Марий Эл, Удмуртской Республике, Кировской, 

(1)
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Составлено авторами.

Рис. 1. Полиномиальная модель регрессии суммарного коэффициента рождаемости 
и доли расходов на продукты питания (%) в Приволжском федеральном округе  

в 2000–2020 гг.
Developed by the authors.

Fig. 1. A polynomial regression model of the total fertility rate and the share  
of food expenditures (%) in the Volga Federal District, 2000–2020

Нижегородской и Оренбургской областях ко-
эффициент детерминации составил 0,496, 0,52, 
0,56, 0,73 и 0,496 соответственно), коэффици-
ент корреляции Пирсона находился в диапазоне 
-1 < RPearson < -0,7, коэффициент линейной регрес-
сии составил в Республике Марий Эл и Ниже-
городской области почти -0,02, в Удмуртской 
Республике, Кировской и Оренбургской обла-
стях – почти -0,03. В Удмуртской Республике, 
Кировской и Нижегородской областях точность 
аппроксимации высокая.

В группе регионов со средним уровнем обрат-
ной корреляции (-0,5 > RPearson > -0,69) (республики 
Мордовия, Татарстан, Пензенская, Самарская, 
Саратовская, Ульяновская области) коэффициент 
линейной регрессии составил в Республике Мор-
довия и Пензенской области -0,01, в остальных 
регионах группы -0,02, однако R2 < 0,5, соответ-
ственно, в данных регионах линейную регрессион-
ную модель нельзя признать приемлемой. 

В Республике Башкортостан p-value > 0,05, в Чу-
вашской Республике и Пермском крае обнаруже-
на слабая обратная взаимосвязь (коэффициент 
линейной регрессии равен -0,01 и -0,02 соответ-
ственно) с высоким уровнем достоверности ре-
зультатов анализа (p-value < 0,05), при этом точ-
ность аппроксимации недостаточная. 

Результаты тестирования Голдфелда-Квандта под-
твердили гипотезу о гомоскедастичности отстат-
ков данных моделей. Тест t-статистики и F-критерия 
подтвердил превышение критических значений во 
всех регионах, кроме Республики Башкортостан, 
что подтверждает недостоверность регрессион-
ной модели для данного региона.

За 21 год расходы граждан в Приволжском фе-
деральном округе увеличились с 2000 г. почти 

в 18 раз, при этом в 2014 г. темп прироста сни-
зился до 8%, а в 2015 г. – до 1,3% по сравнению 
с предыдущим годом, а в 2020 г. темп прироста 
оказался отрицательным (-3,9%); снижение сум-
марного коэффициента рождаемости в Приволж-
ском федеральном округе последовало с 2016 г. 
Обнаружена прямая сильная взаимосвязь между 
ростом средних ежемесячных потребительских 
расходов на душу населения (руб.) в Приволжском 
федеральном округе и увеличением суммарного 
коэффициента рождаемости при R2 = 0,55, коэф-
фициенте корреляции Пирсона RPearson = 0,74 при 
уровне значимости p-value < 0,05, тест F-критерия 
и t-статистики подтвердил превышение критиче-
ских значений F-критерия и t-критерия, что по-
зволяет считать модель линейной регрессии до-
стоверной. На региональном уровне гипотеза о 
значимости данного фактора подтвердилась во 
всех регионах округа (p-value < 0,05), в 9-ти регио-
нах Приволжского федерального округа – с высо-
ким уровнем коэффициента детерминации (респу-
бликах Марий Эл, Татарстан, Чувашии, Пермском 
крае, Кировской, Самарской, Нижегородской, 
Оренбургской и Ульяновской областях), коэффи-
циент линейной регрессии незначительно отлича-
ется по регионам и составляет, соответственно, 
0,00003; 0,00002; 0,000029; 0,00002; 0,0000275; 
0,00002; 0,000014; 0,000024; 0,000023. В 5-ти 
регионах (республиках Башкортостан, Мордовии, 
Удмуртской Республике, Пензенской и Саратов-
ской областях), при наличии средней прямой свя-
зи (RPearson > 0,5), R2 < 0,5. Тест Голдфельда-Квандта 
подтвердил, что гетероскедастичность отстатков 
данных моделей отсутствует. 

Модель полиномиальной регрессии шестой степе-
ни представляет собой функцию, согласно кото-
рой как снижение, так и увеличение ежемесячных 
расходов приведет к снижению суммарного коэф-
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фициента рождаемости в Приволжском федераль-
ном округе. В данном случае R2 = 0,95 (рис. 2).

Уравнение полиномиальной регрессии для При-
волжского федерального округа следующее: 

y = 2E – 25x6 – 1E – 20x5 + 3E – 16x4 – 3E – 
– 12x3 + 1E – 08x2 – 5E – 06x + 1,2471,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – потребительские расходы в среднем на душу 
населения (руб. в мес.).

На рост уровня жизни до 2014 г. указывает до-
стижение в регионах Приволжского федераль-
ного округа минимального за рассматриваемый 
период показателя доли граждан, доход которых 
ниже прожиточного минимума в 2013 и 2014 гг. В 
Республике Татарстан их минимальное значение 
было достигнуто в 2012 г. На уровне Приволжско-
го федерального округа коэффициент детермина-
ции R2 = 0,59, корреляция сильная обратная (RPearson 
= -0,77), то есть рост и достижение максимальных 
показателей суммарного коэффициента рождае-
мости за рассматриваемый период отмечены на 
фоне повышения уровня жизни, а именно, сниже-
ния доли граждан в структуре населения, чей до-
ход ниже прожиточного минимума. Уравнение ли-
нейной регрессии имеет следующий вид: 

y = -0,017x + 1,8431,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – доля граждан в структуре населения, чей доход 
ниже прожиточного минимума (%).

Схожие результаты были достигнуты в 8-ми регио-
нах округа (республиках Марий Эл, Удмуртии, Чу-

Составлено авторами.

Рис. 2. Полиномиальная модель регрессии суммарного коэффициента рождаемости 
и потребительских расходов в среднем на душу населения (руб. в месяц)  

в Приволжском федеральном округе в 2000–2020 гг.

Developed by the authors.

Fig. 2. A polynomial regression model of the total fertility rate and consumer spending  
on average per capita (rubles per month) in the Volga Federal District, 2000–2020

(2)

вашии, Саратовской, Оренбургской, Пензенской, 
Кировской и Ульяновской областях): коэффици-
ент линейной регрессии составил, соответствен-
но, -0,01; -0,02; -0,016; -0,014; -0,02; -0,01; -0,02;  
-0,013. Наиболее высокий уровень сильной обрат-
ной связи отмечен в Нижегородской и Самарской 
областях (-0,8 < RPearson < -1) при p-value < 0,05 и до-
статочном уровне достоверности аппроксимации, 
коэффициент регрессии составил, соответственно, 
-0,02 и -0,026. В республиках Башкортостан, Та-
тарстан, Мордовия и Пермском крае наличие сред-
ней обратной связи при p-value < 0,05 не подтверж-
дается ввиду низкого коэффициента детерминации 
(R2 < 0,5). Значение F-критерия во всех регионах 
округа более, чем критическое значение F, что сви-
детельствует о значимости результатов; t-статистика 
во всех региональных моделях и в округе в целом 
больше критического значения t, соответственно, 
переменная является существенной. Тест Голдфель-
да-Квандта позволил опровергнуть гипотезу о гете-
роскедастичности отстатков данных моделей.

Более точной для Приволжского федерального 
округа является модель полиномиальной регрес-
сии третьей степени: коэффициент детерминации 
R2 = 0,72. Для Приволжского федерального округа 
за рассматриваемый период уравнение регрес-
сии будет иметь вид: 

y = -0,00008x3 + 0,0072x2 – 0,2204x + 3,5294,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – доля граждан в структуре населения, чей доход 
ниже прожиточного минимума (%).

Согласно данной модели, можно прогнозировать, 
что при увеличении доли граждан с уровнем дохо-

(3) (4)
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да ниже прожиточного минимума до 43% суммар-
ный коэффициент рождаемости снизится до 1,004, 
а в случае снижения доли граждан, имеющих доход 
ниже прожиточного минимума, до 10%, суммарный 
коэффициент рождаемости в Приволжском феде-
ральном округе может увеличиться до 1,96 (рис. 3).

Одним из значимых факторов, влияющих на уро-
вень жизни граждан, является инвестиционный 
климат в регионе. Рост суммарного коэффициента 
рождаемости в Приволжском федеральном окру-
ге с 2003 по 2015 гг. проходил на фоне ежегод-
ного увеличения объема инвестиций на душу насе-
ления, причем в 2007 г. темп прироста инвестиций 
был максимальным и составил 47,3%, а в 2015 г. 
был достигнут максимальный показатель объема 
инвестиций (почти в 13 раз больше чем в 2000 г.) и 
наивысший показатель cуммарного коэффициента 
рождаемости (в 1,5 раза больше чем в 2000 г.). В 
2016–2017 гг. темп прироста инвестиций был от-
рицательным, в 2019 г. темп прироста инвестиций 
составил 9,6%, а в 2020 г. – всего 2,2%, при этом 
суммарный коэффициент рождаемости вернулся 
на уровень 2007 г. Регрессионный анализ пока-
зателей СКР и инвестиций в основной капитал на 
душу населения для Приволжского федерального 
округа выявил значимость p-value < 0,01, коэффи-
циент детерминации R2 составил 0,6, R

Pearson
 = 0,77, 

что указывает на наличие сильной прямой связи. 
Уравнение линейной регрессии для Приволжского 
федерального округа имеет вид:

y = 0,000005x + 1,2631,

Составлено авторами. 

Рис. 3. Полиномиальная модель регрессии суммарного коэффициента рождаемости  
и доли населения с доходом ниже прожиточного минимума  

в Приволжском федеральном округе в 2000–2020 гг.

Developed by the authors.

Fig. 3. A polynomial regression model of the total fertility rate and the proportion  
of the population with an income below the subsistence minimum  

in the Volga Federal District, 2000–2020

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – инвестиции в основной капитал на душу насе-
ления (руб.) (рис. 4). 

Согласно линейной регрессионной модели, в слу-
чае увеличения объема инвестиций в Приволжском 
федеральном округе до 100 тыс. рублей на душу 
населения последует увеличение суммарного ко-
эффициента рождаемости до 1,76. По результатам 
регрессионного анализа значимость данного фак-
тора, на который указывает p-value < 0,01, выявле-
на во всех регионах округа. Причем в республиках 
Татарстан, Мордовия, Марий Эл, Чувашия, а также 
Кировской, Нижегородской, Пензенской, Самар-
ской и Ульяновской областях обнаружена сильная 
прямая взаимосвязь между ростом объемов инве-
стиций и рождаемости (R

Pearson
 > 0,7), коэффициент 

детерминации R2 > 0,5, коэффициент регрессии 
составил, соответственно, 0,000003; 0,000003; 
0,00001; 0,00001; 0,00001; 0,000004; 0,000004; 
0,000005; 0,000006. В Республике Башкортостан, 
Удмуртской Республике, Пермском крае, Орен-
бургской и Саратовской областях коэффициент 
корреляции Пирсона – в пределах средних значе-
ний, при этом уровень достоверности аппроксима-
ции недостаточный (R2 < 0,5), что свидетельствует 
о низком объяснительном потенциале данных мо-
делей. Тест F-критерия и t-статистики подтвердил 
превышение критических значений F-критерия и 
t-критерия, что позволяет считать результаты ана-
лиза региональных показателей достоверными. 
Результаты тестирования Голдфельда-Квандта (5)
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Составлено авторами. 

Рис. 4. Модель линейной регрессии суммарного коэффициента рождаемости  
и инвестиций в основной капитал на душу населения (руб.)  

в Приволжском федеральном округе в 2000–2020 гг.

Developed by the authors.

Fig. 4. Linear regression model of the total fertility rate and fixed capital investment  
per capita (rubles) in the Volga Federal District, 2000–2020

подтверждают нулевую гипотезу о гомоскедастич-
ности остатков данных моделей.

Достижение наивысших показателей суммарного 
коэффициента рождаемости в Приволжском фе-
деральном округе в 2014–2016 гг. происходило на 
фоне максимального за рассматриваемый период 
уровня занятости по данным выборочных обследо-
ваний рабочей силы – свыше 65%. Регрессионный 
анализ показал, что уровень занятости является 
значимым фактором для рождаемости при p-value 
< 0,05 для Приволжского федерального округа 
в целом и для всех регионов, кроме Пермского 
края и Кировской области. При этом достаточ-
ность аппроксимации выявлена только в моделях 
для 6-ти регионов округа (республики Татарстан, 
Мордовия, Удмуртская Республика, Нижегород-
ская, Оренбургская, Пензенская области), причем 
коэффициент регрессии в них вариативен: 0,063; 
0,016; 0,06; 0,054; 0,055; 0,033 соответственно, а 
в регрессионных моделях для Республики Мордо-
вия и Пензенской области p-value коэффициента 
Y-пересечения > 0,05 и t-статистика коэффициен-
та Y-пересечения менее критического значения, 
как и для республик Башкортостан, Марий Эл, 
Чувашия, Ульяновской, Саратовской и Самарской 
областей с недостаточным уровнем достоверно-
сти аппроксимации (R2 < 0,5). Для Приволжского 
федерального округа уравнение линейной ре-
грессии имеет вид: 

y = 0,0522x – 1,7145,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – уровень занятости (%).

Тест F-критерия и t-статистики подтвердил пре-
вышение критических значений F-критерия и 
t-критерия, что позволяет считать модель линей-
ной регрессии для Приволжского федерального 
округа достоверной. Согласно данной модели, 
при росте доли занятых до 70% суммарный коэф-
фициент рождаемости достигнет 1,94 при уровне 
достоверности аппроксимации R2 = 0,52. В случае 
применения полиномиальной регрессии второй 
степени уравнение регрессии следующее:

y = 0,0155x2 – 1,8607x + 57,352,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – уровень занятости (%).

Линия тренда будет иметь вид параболы, а дости-
жение суммарного коэффициента рождаемости 
2,06 и 2,07 согласно квадратичной модели про-
гнозируется как при уровне занятости 54%, так и 
66% при коэффициенте детерминации R2 = 0,75. 
Полиномиальная регрессионная модель пятой 
степени предполагает рост показателя только при 
увеличении доли занятых, при уменьшении доли 
занятых до 58% и менее следует снижение сум-
марного коэффициента рождаемости, уровень 
достоверности аппроксимации достаточный (R2 > 
0,8) (рис. 5). Тестирование Голдфельда-Квандта на 
гетероскедастичность остатков данных моделей 
указывает на их гомоскедастичность.

(6)

(7)
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При анализе показателей безработицы в При-
волжском федеральном округе 4 наибольший ко-
эффициент корреляции Пирсона (R

Pearson
 = -0,69) 

выявлен при корреляционном анализе суммарно-
го коэффициента рождаемости и доли безработ-
ных в трудоспособном возрасте при p-value < 0,05. 
Уравнение линейной регрессии по результатам 
регрессионного анализа для Приволжского феде-
рального округа имеет вид:  

y = -0,08x + 2,03,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

х – доля безработных (%).

Данная модель предполагает, что при росте доли 
безработных в трудоспособном возрасте до 11% 
суммарный коэффициент рождаемости снизится 
до 1,14, однако коэффициент детерминации не-
достаточный (R2 = 0,48), что не позволяет считать 
данную линейную модель приемлемой. 

На региональном уровне средняя обратная связь 
обнаружена в республиках Мордовия, Татарстан, 
Удмуртской Республике, Чувашской Республике, 
Нижегородской, Пензенской, Самарской и Улья-
новской областях при p-value < 0,05, однако уро-
вень достоверности аппроксимации R2 < 0,5. Тест 
F-критерия и t-статистики подтвердили превыше-
ние критических значений F-критерия и t-критерия. 

Составлено авторами. 

Рис. 5. Полиномиальная модель регрессии суммарного коэффициента рождаемости  
и уровня занятости населения (%) в Приволжском федеральном округе  

в 2000–2020 гг.

Developed by the authors.

Fig. 5. A polynomial regression model of the total fertility and employment rate (%)  
in the Volga Federal District, 2000–2020

В Республике Башкортостан, Пермском крае и Ки-
ровской области подтвердилась нулевая гипотеза 
о незначимости данного фактора (p-value > 0,05), 
тест F-критерия и t-статистики также дали отрица-
тельные результаты, превышение критических зна-
чений F-критерия и t-критерия достигнуто только 
для коэффициента Y-пересечения. Сильная обрат-
ная зависимость (R

Pearson
 < -0,7) при уровне значи-

мости p-value < 0,05 и коэффициенте детермина-
ции R2 > 0,5 обнаружена только в 3-х субъектах 
Приволжского федерального округа (Республика 
Марий Эл, Оренбургская и Саратовская обла-
сти). Результаты тестирования на гомоскедастич-
ность остатков данных моделей положительные.

Отрицательное влияние на уровень рождаемо-
сти оказывает рост ежегодной индексации цен 
на жилье. За рассматриваемый период сниже-
ние рождаемости в Приволжском федеральном 
округе происходило на фоне роста индексации 
цен (наибольший показатель индексации цен на 
первичную недвижимость – 155%, был достиг-
нут в 2006 г.). С 2007 г. наметилась тенденция на 
стабилизацию цен на первичную недвижимость, 
однако в последние 3 года показатель вновь воз-
рос – от 105% в 2018 г. до 108% в 2020 г. Недо-
статочный уровень значимости p-value > 0,05 при 
регрессионном анализе суммарного коэффициен-
та рождаемости и показателя индексации цен на 

 4 Прим. Авторов: Уровень безработицы в трудоспособном возрасте (%), в общей структуре населения (по данным выборочных об-
следований рабочей силы, %), уровень зарегистрированной безработицы (на конец года, %)

(8)
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первичную недвижимость продемонстрировали 
только показатели Пензенской области (значения 
F-критерия и t-статистики также меньше критиче-
ских), в остальных регионах и для Приволжского 
федерального округа в целом показатель явля-
ется значимым (p-value < 0,05). Тест F-критерия и 
t-статистики подтвердил превышение критических 
значений F-критерия и t-критерия, что позволяет 
считать модель линейной регрессии достоверной. 
Коэффициент корреляции Пирсона (R

Pearson
 > -0,5), 

указывающий на наличие слабой обратной свя-
зи, обнаружен в Республике Мордовия и Нижего-
родской области, в большинстве регионов округа 
– средняя обратная связь ( -0,5 > R

Pearson 
> -0,7), в 

Республике Марий Эл и Удмуртской Республике 
обнаружена достаточно сильная обратная взаи-
мосвязь, однако достаточный уровень аппрокси-
мации (R2 > 0,5) обнаружен только для показателей 
Удмуртской Республики. Результаты тестирова-
ния Голдфельда-Квандта на гомоскедастичность 
остатков регрессионных моделей положительные.

Относительно показателей индексации цен на 
вторичное жилье сильная обратная взаимос-
вязь выявлена только в Кировской области; сла-
бая обратная связь – в Самарской, Пензенской 
и Нижегородской областях. Тест F-критерия и 
t-статистики подтвердил превышение критических 
значений F-критерия и t-критерия, что позволяет 
считать модель линейной регрессии достоверной. 
При этом выявлено отсутствие значимости индек-
сации цен на вторичное жилье для суммарного ко-
эффициента рождаемости Республики Мордовия 
(p-value > 0,05), тест F-критерия и t-статистики так-
же не подтвердил превышение критических значе-

ний F-критерия и t-критерия, что свидетельствует 
о недостоверности модели регрессии в данном 
регионе. В Приволжском федеральном округе вы-
явлена средняя обратная связь (R

Pearson
 = -0,67), как 

и в большинстве регионов округа. Коэффициент 
детерминации R2 как для Приволжского федераль-
ного округа в целом, так и для его регионов недо-
статочный. Согласно проведенному тесту Голд-
фельда-Квандта, остатки моделей следует считать 
гомоскедастичными.

Поступательный рост суммарного коэффициента 
рождаемости (кроме 2005 г.) происходил на фоне 
увеличения среднедушевых денежных доходов на-
селения (в месяц, руб.). Корреляционно-регресси-
онный анализ выявил сильную прямую взаимос-
вязь (R

Pearson
 > 0,7) для Приволжского федерального 

округа, коэффициент детерминации R2 = 0,59, по-
казатель является значимым (p-value < 0,05), тест 
F-критерия и t-статистики подтвердил превышение 
критических значений F-критерия и t-критерия, что 
позволяет считать модель линейной регрессии до-
стоверной. Более точной является полиномиаль-
ная модель пятой степени (с достижением уровня 
достоверности аппроксимации R2 = 0,92) (рис. 6), 
имеющая следующее уравнение для Приволжско-
го федерального округа:

y = -2E – 22x5 + 6E – 18x4 + 6E – 14x3 – 
– 2E – 09x2 + 3E – 05x + 1,2084,

где у – суммарный коэффициент рождаемости, 

x – среднедушевые денежные доходы населения (в 
мес., руб.).

Составлено авторами. 

Рис. 6. Полиномиальная модель регрессии суммарного коэффициента рождаемости  
и среднедушевых доходов населения (в мес., руб.)  

в Приволжском федеральном округе в 2000–2020 гг.

Developed by the authors

Fig. 6. A polynomial regression model of the total fertility rate and per capita income  
of the population (per month, rubles) in the Volga Federal District, 2000–2020

(9)

M I R (Modernization. Innovation. Research). 2022; 13(2):288–303RESEARCH



298

Согласно данной модели, при достижении уров-
ня доходов граждан 28 тыс. рублей в месяц сум-
марный коэффициент рождаемости должен был 
достичь 2,04. Однако эмпирические данные ука-
зывают на снижение суммарного коэффициента 
рождаемости за последние 5 лет, причем сниже-
ние среднедушевых доходов наблюдалось в 2016 
и 2017 гг. относительно 2015 г., а в 2019–2020 гг. 
ежемесячные среднедушевые доходы превысили 
28 тыс. рублей.

Сильная взаимосвязь выявлена в 10-ти регионах, 
причем в 9-ти – с достаточным уровнем достовер-
ности аппроксимации (в Республике Татарстан и 
Нижегородской области коэффициент регрессии 
составил 0,00001; в республиках Марий Эл, Чува-
шия, Пермском крае, Кировской, Оренбургской, 
Самарской и Ульяновской областях коэффициент 
регрессии составил почти 0,00002). В Пензенской 
области наблюдается сильная прямая связь при 
коэффициенте детерминации R2 = 0,49 (коэффи-
циент регрессии 0,00001). В 4-х регионах (в Респу-
блике Мордовии коэффициент регрессии составил 
0,000008; в Республике Башкортостан, Удмурт-
ской Республике, Саратовской области коэффи-
циент регрессии равен 0,00001) выявлена средняя 
прямая связь, однако уровень достоверности ап-
проксимации недостаточный (R2 < 0,5).

При проведении множественного регрессионного 
анализа с использованием всех перечисленных 
экономических показателей уровень значимости 
(p-value < 0,05) приобретает только показатель 
уровня занятости с коэффициентом регрессии 
0,041, коэффициентом корреляции R

Pearson
 = 0,99, 

коэффициентом детерминации R2 = 0,97 для При-
волжского федерального округа в целом и для 
всех регионов округа (в республиках Мордовия, 
Чувашия, Марий Эл, Татарстан, Башкортостан 
коэффициент регрессии составил, соответствен-
но, 0,02, 0,037, 0,039, 0,045, 0,048; в Удмуртской 
Республике и Пермском крае – 0,05. В Нижего-
родской, Самарской, Саратовской и Ульяновской 
областях коэффициент регрессии составил 0,03; 
в Оренбургской области – 0,049, в Кировской 
области – 0,66). Тест F-критерия и t-статистики 
подтвердил превышение критических значений 
F-критерия и t-критерия, что позволяет считать 
модель линейной регрессии достоверной. Зна-
чимость остальных регрессоров и коэффициента 
Y-пересечения для Приволжского федерального 
округа не подтверждается (p-value > 0,05). В Пен-
зенской области, наряду с уровнем занятости (ко-
эффициент регрессии 0,022), значимы факторы 
индексации цен на первичное и вторичное жилье 
(коэффициенты регрессии 0,006 и -0,006), доли 
граждан с уровнем дохода ниже прожиточного 
минимума (коэффициент регрессии -0,026). Мно-
жественный регрессионный анализ показателей 

3-х регионов подтвердил значимость для рождае-
мости коэффициента Y-пересечения (коэффициент 
Y-пересечения в Республике Татарстан, Пермском 
крае, Кировской области равен 1,43, -2,02 и -3,2 
соответственно). В Республике Татарстан, наряду 
с этими показателями, значимым является уровень 
безработицы с коэффициентом регрессии 0,03. В 
регрессионных моделях других регионов коэффи-
циент Y-пересечения и остальные факторы не зна-
чимы (p-value > 0,05).

Выводы

Сопоставление данных проведенного исследова-
ния с результатами, к которым пришли исследо-
ватели различных факторов рождаемости в ре-
гионах Приволжского федерального округа [18; 
19; 20], позволяет сделать выводы о региональных 
различиях влияния макро и микро-экономических 
факторов на динамику рождаемости. Незначи-
мость такого фактора, как доля расходов на про-
дукты питания (p-value > 0,05), был выявлен только 
в Республике Башкортостан. Несущественность 
для рождаемости уровня безработицы, наряду с 
данной республикой, была выявлена в Кировской 
области и Пермском крае, причем для двух по-
следних регионов несущественным является также 
уровень занятости. Несмотря на то, что в Респу-
блике Башкортостан значимость остальных фак-
торов подтверждается (p-value < 0,05), уровень 
достоверности аппроксимации недостаточный (R2 
< 0,5), что не позволяет считать модели линейной 
регрессии объясняющими дисперсию выборки в 
данном регионе. Это подтверждает выводы дру-
гих исследователей [18]. Исследователи динамики 
рождаемости в Пермском крае отметили обрат-
ную взаимосвязь между показателями, отражаю-
щими уровень жизни населения (среднемесячная 
номинальная заработная плата, инвестиции в ос-
новной капитал на 1000 человек, обеспеченность 
жилой площадью на 1 жителя), и общим коэффи-
циентом рождаемости [19]. Однако в Пермском 
крае за 21-летний период нами была выявлена 
сильная прямая взаимосвязь между рождаемостью 
и величиной ежемесячных потребительских расхо-
дов и среднедушевых доходов, а также объемом 
инвестиций. Незначимость факторов занятости и 
безработицы для рождаемости в Кировской об-
ласти подтверждается результатами исследова-
ний [20], однако в результате нашего исследова-
ния была выявлена сильная прямая взаимосвязь с 
уровнем ежемесячных расходов и среднедушевых 
доходов и сильная обратная связь суммарного 
коэффициента рождаемости с долей расходов на 
продукты питания и долей лиц с доходами ниже 
прожиточного минимума в регионе. Представлен-
ное исследование не подтвердило зависимость 
влияния различных экономических факторов от 
принадлежности регионов Приволжского феде-
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рального округа к выделяемым исследователями 
экономическим кластерам [21; 22]. 

В результате проведенного исследования нами был 
выявлен ряд экономических факторов, оказываю-
щих влияние на рождаемость в регионах округа. 
Гипотеза относительно статистической значимо-
сти уровня жизни населения частично подтверди-
лась как на уровне Приволжского федерального 
округа в целом, так и на уровне ряда регионов 
округа с уровнем достоверности аппроксимации, 
несущественно превышающим 0,5. Линейная ре-
грессионная модель может быть использована 
для таких показателей как объемы инвестиций на 
душу населения и ежемесячные потребительские 
расходы, однако незначительная величина коэф-
фициента регрессии в данных моделях не позво-
ляет сделать вывод о высокой степени их влияния, 
в линейной модели, оценивающей влияние уровня 
занятости коэффициент регрессии достаточно вы-
сок. Для оценки влияния уровня занятости была 
предложена модель полиномиальной регрессии 
пятой степени с более высоким, чем в линейной 
модели, коэффициентом детерминации, свидетель-
ствующая о позитивном влиянии роста уровня за-
нятости на рождаемость. При этом эмпирические 
данные подтверждают: существенное снижение 
суммарного коэффициента рождаемости в При-
волжском федеральном округе в 2017–2020 гг. 
наблюдалось на фоне снижения занятости на 7%. 
Общий показатель индексации цен не оказывает 
влияния на суммарный коэффициент рождаемо-
сти. При этом статистически значимые результаты 
продемонстрировал анализ тесноты связи с ин-
дексацией цен на первичное жилье в ряде регио-
нов, так как у молодых семей с детьми данный вид 
недвижимости пользуется повышенным спросом. 
Однако уровень достоверности аппроксимации 
недостаточный (R2 < 0,5) для всех регионов округа, 
кроме Удмуртской Республики, и модель не может 
считаться объясняющей дисперсию признака. При 
этом незначимость фактора выявлена только для 
Республики Мордовия, слабая обратная связь – 
для Нижегородской области. Анализ показателей 
уровня безработицы, доли граждан с уровнем до-
ходов ниже прожиточного минимума и доли расхо-
дов домохозяйств на продукты питания не выявил 
наличие линейной связи с достаточным уровнем 
аппроксимации. Что касается уровня ежемесячных 
потребительских расходов населения, полиноми-
альная модель шестой степени предполагает, что 
и рост, и спад ежемесячных расходов приводят к 
снижению суммарного коэффициента рождаемо-
сти (коэффициент детерминации R2 составил 0,95). 
Влияние уровня ежемесячных среднедушевых до-

ходов подтвердилось при ретроспективном анали-
зе за 2000–2016 гг., однако в 2017–2020 гг. было 
опровергнуто эмпирическими данными. 

Негативное влияние на формирование репродуктив-
ных трендов оказывает усиление доли расходов на 
товары первой необходимости (продукты питания) в 
общей структуре потребительских расходов домохо-
зяйств и доли граждан с уровнем доходов ниже про-
житочного минимума, что подтверждается моделями 
полиномиальной регрессии второй и третьей степе-
ни, соответственно, с более высоким коэффициен-
том детерминации, чем в линейных моделях.

По итогам многофакторного регрессионного 
анализа в регионах Приволжского федерального 
округа была отмечена значимая корреляция по-
казателей влияния на рождаемость устойчивого 
положительного изменения показателя уровня за-
нятости. Диапазон размаха суммарного коэффи-
циента рождаемости в Приволжском федераль-
ном округе в целом за рассматриваемый период 
составил 0,6, значительная часть дисперсии обу-
словлена другими факторами. 

В перспективе экономические факторы, оказыва-
ющие влияние на динамику суммарного коэффици-
ента рождаемости в Приволжском федеральном 
округе, следует рассматривать в разрезе город/
село и по очередности рождений и их доле в сум-
марном коэффициенте рождаемости. Например, 
на основе регрессионных моделей, предложенных 
исследователями Уральского федерального уни-
верситета на основе данных за 2005–2017 гг. [23]. 
Так, в 2020 г. лидирующее место по первым рож-
дениям в Приволжском федеральном округе зани-
мал показатель Республики Татарстан (превыша-
ющий среднероссийский суммарный коэффициент 
рождаемости). При этом по всем рождениям и по 
вторым рождениям Республика Татарстан зани-
мала третье место после Оренбургской области 
и Республики Марий Эл. По суммарному коэффи-
циенту рождаемости по рождениям более высокой 
очередности у данного региона гораздо меньшее 
рейтинговое место. Соответственно, и факторы 
складывания ситуации с рождаемостью различны 
и требуют дополнительных исследований для их вы-
яснения. Более детальные исследования на уровне 
муниципальных образований регионов округа по-
зволили бы выделить отдельные кластеры внутри 
регионов как по экономическому развитию, так и 
по демографической ситуации. Например, в Ре-
спублике Татарстан были выявлены значительные 
отличия по уровню суммарного коэффициента 
рождаемости в пределах 7-ми групп с различной 
динамикой показателя за 2000–2020 гг. 5 

 5 Демографический доклад–2021. Ретроспективы и перспективы воспроизводства населения Республики Татарстан (2000–2020 гг.). 
Монография / под ред. д.с.н. Ч.И. Ильдархановой. Казань: Изд-во Академии наук РТ, 2022. 306 c.
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Представленные подходы регрессионной оценки 
могут быть использованы для описания предпосы-
лок формирования демографической ситуации и 
в других округах и регионах России с целью фор-
мирования устойчивых репродуктивных трендов, 

а также превентивных мер соответствующей де-
мографической политики государства для под-
держания устойчивости и поступательного поло-
жительного развития демографической ситуации 
и своевременных прогностических оценок тенден-
ций отклонения от положительного тренда.
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abstract

Purpose: the main idea of the article is to prove that the level of corporate social responsibility (hereafter CSR) of large gas and oil companies 
can be improved. This is a necessary condition for providing sustainable development of these companies because on the one hand the 
new paradigm of their development considers transition to low-carbon technologies, on the other hand, the main activity of gas and oil 
companies is associated with natural resources consumption, which inevitably leads to certain negative environmental consequences. At 
the same time, it is these consequences that trigger the process of establishing a green economy.

Methods: the authors conducted a comparative and iterative analysis of the CSR development process of four major Western and four 
major Russian oil and gas companies.

Results: large oil and gas companies around the world are deeply involved into the implementation of various areas of CSR in different 
directions to ensure long-term sustainable development. Our analysis showed that CSR areas are different and correspond to the basic set 
of CSR activities. 

Also, there are more advanced activities, though this applies only to individual companies. Oil companies have demonstrated certain 
features in their CSR practice, such as the variety of issues being addressed, the wide presence of intersectoral partnerships, and interaction 
with social entrepreneurs. However, not all companies are equally involved in the implementation of CSR.

conclusions and Relevance: the results of research allow us to determine the main reserves for improving the competitiveness of the 
analysed companies. The practical application of the results of this study is possible in the field of corporate governance, strategic planning 
for oil and gas companies. 

The results of the study are also of interest from the point of view of the development of scientific ideas about modern ways of implementing 
corporate social responsibility and the specifics of its implementation in the oil and gas industry.

Keywords: corporate social responsibility, sustainable energy development, renewable energy resources, green economy
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аннотация

цель настоящей статьи состоит в обосновании возможности повышения уровня корпоративной социальной ответственности 
(КСО) крупных нефтегазовых компаний. Это становится необходимым условием обеспечения устойчивого развития таких компа-
ний, поскольку, с одной стороны, новая парадигма их развития предполагает переход к низкоуглеродным технологиям, а с другой 
стороны, их основная производственная деятельность связана с эксплуатацией природных ресурсов, что неизбежно приводит 
к определенными негативным экологическими последствиями, и, в свою очередь, становится одной из причин необходимости 
развития зеленой экономики.

Методы или методология проведения работы. Авторы осуществили сравнительный и итеративный анализ процесса развития 
КСО четырех крупнейших западных и четырех крупнейших российских нефтегазовых компаниях.

Результаты работы. Крупные нефтегазовые компании по всему миру в значительной степени вовлечены в реализацию различных 
направлений КСО для обеспечения долгосрочного устойчивого развития. Проведенный анализ показал, что направления КСО 
различны и в целом соответствуют как базовому набору мероприятий КСО, так присутствуют и более продвинутые мероприятия, 
но это касается лишь отдельных компаний. Нефтяные компании продемонстрировали определенные особенности в своей прак-
тике КСО, такие как разнообразие решаемых вопросов, широкое присутствие межсекторальных партнерств, взаимодействие с 
социальными предпринимателями. Однако не все компании в одинаковой степени вовлечены в реализацию КСО.

Выводы. Результаты исследования, изложенные в статье, позволяют определить основные резервы повышения конкурентоспо-
собности анализируемых компаний. Практическое применение результатов представленной работы возможно в области корпо-
ративного управления и стратегического планирования для нефтегазовых компаний. Также результаты исследования представ-
ляют интерес с точки зрения развития научных представлений о современных способах реализации корпоративной социальной 
ответственности и особенностях ее реализации в нефтегазовой отрасли.

ключевые слова: корпоративная социальная ответственность, устойчивое развитие энергетики, возобновляемые энергетиче-
ские ресурсы, «зеленая» экономика
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Introduction

Currently, the dependence of the economy on social 
and environmental factors is becoming more and 
more obvious. Scientists describe this dependence 

within the framework of the concept of green econ-
omy, which is often associated with the concept of 
sustainable development [1] 1. For the first time, the 
concept of green economy was used by D. Pearce 
in the context of concept of the impact of companies’ 

 1 Kozhevina O.V., Belyaevskaya-Plotnik L.A. Formation of Models of «Green» Entrepreneurship Based on Market Segmentation, Taking 
into Account the Principles of Responsible Consumption. MIR (Modernization. Innovation. Research). 2022; 13(1):111-125. https://doi.
org/10.18184/2079-4665.2022.13.1.111-125; Izmailova M.A. Sustainable Development as a New Component of Corporate Social 
Responsibility. MIR (Modernization. Innovation. Research). 2021; 12(2):100-113. https://doi.org/10.18184/2079-4665.2021.12.2.100-113
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activities on the environment and the social sphere 
compensation [2]. However, currently the definition 
of green economy has acquired a broader and mul-
tidimensional content. So R. Antikainen et al. consider 
the green economy from the standpoint of the theory 
of environmental economics and ecological econom-
ics, concepts and approaches of cleaner production, 
waste hierarchy, bioeconomics, industrial ecology, 
closed-loop economics, natural solutions, and dema-
terialization through product maintenance, etc. [3].

In defining a green economy, the authors adhere to 
the UN position: “A green economy is an economy 
that leads to improved well-being and social justice 
with a significant reduction in environmental risks and 
environmental deficits” 2. Also, the green economy, in 
accordance with the UN vision, can be defined as “low 
carbon, resource efficient and socially inclusive” 3.  
The green economy is developing considering the 
transition of organizations to low-carbon energy 
sources, in particular, the transition to renewable en-
ergy sources.

Close to the concept of a green economy is the con-
cept of “green growth”, defined as qualitative growth 
that is efficient in the use of natural resources, clean 
(that is, minimizes pollution and environmental dam-
age) and sustainable (that is, explains the danger of 
natural phenomena).

In addition, all modern companies to a greater or 
lesser extent implement social activities, contributing 
to the sustainable social development of society. In 
fact, social development is a process of social chang-
es aimed at improving the level and quality of life of 
society on the basis of accelerating economic devel-
opment [4]. A significant contribution to the sustain-
able social development of society is made by large 
business structures that have come to understanding 
that they are responsible for the environment and the 
territory where they operate, assuming more respon-
sibility than just getting economic benefits [5]. This 
growing awareness in the business community leads 
to the expansion of the concept of corporate social 
responsibility (CSR) in relation to the mechanisms of 
its implementation. 

Researchers’ opinion regarding CSR importance and 
efficiency may fluctuate from negative to neutral and 
positive. Despite having no approach concerning 
CSR impact on a company’s efficiency, the bulk of 
scientists and practitioners consider CSR an extremely 
valuable resource for a company.

The position of large oil and gas companies in mat-

ters of social responsibility is of particular interest, 
since, on the one hand, the new paradigm of their 
development involves a transition to “green”, low-
carbon technologies [6], and, on the other hand, the 
main production activity of these companies is associ-
ated with the exploitation of natural resources, which 
inevitably leads to certain negative environmental 
consequences [7].

Companies in the oil and gas sector are more likely 
to face not only environmental risks, risks to the health 
and safety of personnel, but also risks of liability and 
reputational risks [8]. The risk of liability arises when 
an oil and gas company is transnational and oper-
ates in different countries. In this case, it has to inter-
act with national public authorities, local authorities 
and the domestic population. The company’s code 
of ethics may differ greatly from those business stan-
dards that are accepted in developing countries, as 
well as from the ethics of suppliers’ business. Thus, 
Spence highlights the experience of Royal Dutch 
Shell, which began oil exploration in Nigeria in the 
1950s [9]. The company paid royalties to the state 
treasury, but it is believed that a significant part of 
the funds was seized by corrupt officials. In addition, 
scientists note [10], the presence of an oil and gas 
company has greatly changed the structure of the Ni-
gerian economy, making it dependent on oil sales, 
which has contributed to increasing social inequality. 
Another important aspect is that oil and gas compa-
nies have a strong influence on the lifestyle (especially 
traditional) of the indigenous population in the terri-
tory of their presence.

Moreover, some risks may be interrelated, since 
technogenic risks can lead to serious environmental 
consequences and harm to human health, which, in 
turn, entails reputational risks. Many large companies 
have experienced the onset of the negative conse-
quences of technogenic risks. So, in 1989, there was 
an oil spill of the supertanker “Exxon Valdis” in the wa-
ters of the US state of Alaska. In 2010, an explosion of 
BP’s oil drilling platform occurred in the central part 
of the Gulf of Mexico, which caused the largest envi-
ronmental disaster. In 2020, an accident occurred at 
the Khabarovsk oil pipeline of Rosneft, which resulted 
in an oil spill into the Bezymyanniy and Goliy streams, 
as well as into Lake Goloe. Certainly, every environ-
mental disaster that has arisen as a result of an oil 
and gas company activity entails serious economic, 
social and reputational consequences. In these con-
ditions, CSR is an important means of minimizing the 
entrepreneurial risks of oil and gas companies.

 2 Total Universal Registration Document. 2020. URL: https://totalenergies.com/system/files/documents/2021-03/2020-universal-
registration-document.pdf (accessed 20 January 2022)

 3 United Nations Environment program. 2021, Official website. URL: https://www.unep.org/regions/asia-and-pacific/regional-initiatives/
supporting-resource-efficiency/green-economy (accessed 20 January 2022)
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It is proved that corporate social responsibility and 
socially oriented activities in general directly affect the 
sustainable development of energy sector [11]. How-
ever, the question about the mechanisms for imple-
menting socially oriented activities in the energy sec-
tor remains open. Scientists admit that there is no unity 
even on what CSR means or where its boundaries are 
[12, 13]. For example, CSR means different things for 
practitioners seeking to implement CSR within com-
panies, and for researchers trying to create CSR as a 
scientific discipline. The essence of CSR is interpreted 
differently for representatives of civil society and for 
representatives of the private sector.

One of the main and most generalizing criteria for 
assessing socially responsible business behaviour is 
the ESG (Environmental, Social, Governance) princi-
ples, as well as the 17 UN Sustainable Development 
Goals. However, different companies perform their 
socially oriented activities in different ways, relying on 
both the ESG criteria and the 17 UN Sustainable De-
velopment Goals. Many researchers point to a direct 
link between CSR and sustainable development [14].

A review of the literature and a comparative analy-
sis of Russian and foreign experience in implement-
ing socially responsible activities will allow identifying 
and summarizing the best practices of the oil and gas 
sector, identifying key trends and criteria for corpo-
rate social responsibility of oil and gas companies.

Literature Review. Corporate social responsibility in-
cludes a wide range of activities. Even though CSR 
has been actively covered in the academic literature 
over the past 70 years, researchers have published 
few articles on CSR in the energy sector – according 
to a study published in a review article by Agudelo et 
al. [14], only 55 articles are devoted to these issues in 
the period from 1990 to 2018.

In practice, CSR is widely recognized and implement-
ed by energy industry companies not only in Russia, 
but also around the world [12, 13]. It can be assumed 
that the high level of attention of oil and gas com-
panies to CSR is due to the desire: 1) achieve higher 
organizational loyalty of the staff [15], 2) fulfil certain 
environmental obligations [16], 3) legitimize their ac-
tivities [17], 4) meet the expectations of the public – 
as a compensation for the impact of the company’s 
main activity of an ambivalent industry on the envi-
ronment [18], 5) to avoid risks associated with viola-
tion of the law (for example, in 2001 ExxonMobil paid 
$11.2 million in compensation for damage caused by 

illegal dumping of pollutants containing benzene into 
New York reservoirs, and in concealing information 
about the violation occurred 4, and in 1998, the com-
pany spent $4.8 million on damage compensation 
and environmental restoration after selenium was 
dumped into San Francisco Bay 5.  

The scope and intensity of the use of CSR tools vary 
from company to company. CSR can have an internal 
and/or external focus and can also be implemented 
in various spheres and on different levels (Table 1).

Thus, the external function of CSR is manifested in char-
ity, establishing the infrastructure of presence, caring 
for the environment, etc. The internal function of CSR is 
focused on its employees and the creation of comfort-
able conditions for their work. It is not only and not so 
much about labour protection and its safety, but about 
such ways of personnel development as professional 
development at the expense of the company, intern-
ships, additional higher education, etc.; taking care of 
the health of employees: free subscriptions to a fitness 
club, swimming pool, massage, special relaxation and 
meditation rooms, etc., as well as the opportunity to 
solve problems of labour productivity and improve 
product quality (according to the principle of «quality 
circles» in Japanese companies) through crowdsourc-
ing. Large Russian companies often use this technol-
ogy, calling it differently: «bank of ideas», «pipeline of 
ideas» and so on. Gulbrandsen and Moe point to a 
shift in emphasis from CSR activities to solving macro-
level tasks, as this is crucial for eliminating the most im-
portant consequences of the oil and gas sector [19].

Returning to the issue of the levels of companies’ so-
cially responsible activities implementation, we can 
distinguish three such levels. 

The level of corporate social responsibility is deter-
mined by the quality, depth, and scale of fulfilled so-
cial activities. Some activities are carried out by the 
company at the law request (so-called basic activi-
ties), other (advanced level) are voluntary and can be 
implemented by an organization according to its own 
values (Table 1).

Thus, the first level is economic and legal, implying 
that socially responsible activities are economically 
beneficial to the organization and legal. At the sec-
ond level, the organization’s activities strive to comply 
with ethical values. It is important to note that at each 
level there are both basic and advanced activities. 
Thus, labour protection and health safety of an em-

 4 ExxonMobil to Pay $11.2 Million for Lying About Poison Waste. Official site of The New York Times. 2001. Available from: http://www.
nytimes.com/2001/12/14/nyregion/exxonmobil-to-pay-11.2-million-for-lying-about-poison-waste.html (accessed 14 January 2022). (In 
Eng.)

 5 Corporate Watch. 2021. Available from: http://www.corporatewatch.org/?lid=295 (accessed 14 January 2022). (In Eng.)



308

ployee corresponds to a basic level event, and the 
provision of a flexible working hours corresponds to 
an advanced level. Examples of CSR activities at vari-
ous levels are given in table 1.

Charity as a way of the company’s interaction with the 
environment is well developed in Russia 6. However, 
foreign practitioners have noticed that non-targeted 
and non-systemic donations can be ineffective since 
the results are difficult to track and almost impos-
sible to measure. Therefore, such large companies 
as Microsoft and Ebay have their own venture funds, 
thus carrying out venture philanthropy (the term was 
coined by Pierre Omidyar, the founder of Ebay). Ac-
cording to Pierre Omidyar, this is a more advanced 

Table 1

Levels of CSR activities
Таблица 1

Уровни мероприятий КСО

No Area Example of basic level activities Example of advanced level activities

1 Ecology Compliance with performance standards
Elimination of the consequences 
of industrial accidents
Purification of water, air, and 
soil after industrial use 
Minimization of harmful emissions

Striving for zero emissions of greenhouse 
gases and harmful substances
Maintaining biodiversity
Maintaining and increase of woodlands

2 Infrastructure _ Support of social entrepreneurs
Creation of venture philanthropy funds
Consideration of the indigenous population and local 
communities needs in the territories of the company’s presence
Development of the territory of presence infrastructure

3 Social sphere Labour protection and health 
safety of employees
Production of quality goods and services
Compliance with production standards
Quotas of jobs for the disabled

Charity 
Professional development
Providing a flexible working hours
Fair hiring and recruitment
Maintaining a work-life balance, supporting mental health
Talent support
Crowdsourcing
Efforts to support the principle of equality and integration 
Corporate volunteering
Social investment
Support of certain spheres of society (sports, art, theatre, etc.)

4 Innovations _ Improvement of production equipment and methods of 
exploration, production, processing of oil and gas
Energy saving and energy efficiency 
Development of hydrogen energy (use of “blue” 
and “green” hydrogen, pyrolysis of methane)
Development of alternative energy and decarbonization
Digitalization of business processes and application 
of artificial intelligence technologies

5 Management 
and governance

Fight against corruption
Corporate governance

Building the company’s ethnic policy (corporate ethics)
Building interaction (or abandoning it) with partners, 
clients, the non-profit sector, considering the 
accepted ethical criteria of the organization

Developed by the authors. 

Разработано авторами. 

level of charity, when «the company does not just give 
a fish or a fishing rod to catch fish, venture philan-
thropy has revolutionized the entire fishing industry». 
The venture fund provides not only financial assis-
tance to non-profit organizations and start-ups, but 
also organizational, which is no less important, since 
young entrepreneurs and employees of non-profit 
organizations know how to produce something, but 
do not know how to «package and sell» it, find their 
niche market, design products in accordance with 
customer expectations, promote it on the market, 
sell and establish mass production. The venture fund 
helps them to fulfil all this. Venture funds often support 
a special category of entrepreneurs – social entre-

 6 Society of Distrust. Vedomosti. 2012. URL: https://web.archive.org/web/20120508033557/http://www.vedomosti.ru/newspaper/
article/278609/sut_dela (accessed 14 June 2022)
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preneurs who aim not only and not so much to make 
a profit, but to solve acute social problems. 

Another important mechanism for implementing so-
cially oriented business activities is public-private 
partnership (PPP) as one of the ways to develop 
public infrastructure, based on contractual relations 
between business and public authorities, designed, 
as a rule, for the long term. The PPP mechanism is 
transformed in the social sphere, making it possible 
for business to participate in the construction and/or 
maintenance of social facilities [20].

The specifics of the implementation of CSR by oil and 
gas companies is in focusing on ecology and envi-
ronmental protection through the creation of envi-
ronmental innovations and improving environmental 
efficiency [21]. That is the focus on green growth in 
general. The main green trend is the decarbonization 
of the main production, the diversification of produc-
tion towards clean energy and renewable energy 
sources. This is reflected in the company’s reports as 
information on the reduction of greenhouse gas emis-
sions, the use and development of renewable energy 
sources.

This policy is supported by international organiza-
tions. Thus, the European Commission has present-
ed the «European Green Agreement», which states 
the goal of full eliminating greenhouse gas emis-
sions by 2050 7. Scientists argue that the policy of 
decarbonization and transition to renewable energy 
can become effective only if it is shared by represen-
tatives of the energy sector [22].

CSR is mainly developing due to challenges coming 
from the environment. Awareness of the deepening 
social disbalance and increasing global contamina-
tion might be considered as the examples of it. Ac-
cording to the World Bank (2022), the COVID-19 
pandemic has become a catalyst for the growth of 
extreme poverty - more than 675 million people are 
forced to live on less than $1.9 a day. Poverty rate 
caused by COVID-19, calculated as the difference 
in poverty trends with and without COVID-19, is es-
timated at 97 million people in 2020 and 2021 8. En-
vironment contamination facilitates disasters increas-
ing, mainly because of climate change [23].

Critical indicators of external threats include an in-
crease in the level of the world's oceans by more than 
25 cm per year [24] due to global climate warming 
(over the past 170 years, the global temperature on 
Earth has increased by 1.23 degrees and reached a 
maximum in 125 thousand years) 9, carbon dioxide 
emissions, etc. To reduce risks of climate disasters 
caused by oil and gas companies their economic ac-
tivity has to be reduced significantly all over the world 
and edged out by "green" technologies.

J. Frinas points out three key areas where, in his opin-
ion, oil and gas companies are expected to make a 
positive contribution - improvement of environmental 
indicators, development and governance [12, 13]. 

Summing up the review of theoretical sources, sev-
eral criteria of socially oriented activity can be iden-
tified, which are the most typical for large business 
structures on the one hand, and on the other hand, 
the most important for the oil and gas sector: environ-
mental, infrastructural, social, innovative, and mana-
gerial.

The world community has recognized the list of social 
problems expressed in the challenges formulated by 
the UN. For the convenience of empirical analysis, 
the measures to achieve the Sustainable Develop-
ment Goals are logically grouped (Table 2) to meet 
the above criteria.

Materials and Methods. For the current research 
aims we selected four Russian (Gazprom, NOVATEK, 
Rosneft, LUKOIL) and four major Western internation-
al oil and gas companies (ExxonMobil (American), 
Royal Dutch Shell (British-Dutch), Total (French) and 
BP (British)). Table 3 presents the main statistical data 
about these companies, including profit, number of 
employees and the location of their headquarters. 
Table 4 presents the number of fatal accidents that 
occurred in the analyzed companies for the period 
2018–2020.

We have analysed the latest social and environmen-
tal reports of these eight oil and gas companies to 
find out to what extent they are involved in solving 
social problems of society in terms of a low-carbon 
economy formation.

 7 Financing the green transition: the European green deal investment plan and just transition mechanism. 2020. URL: https://ec.europa.eu/
regional_policy/en/newsroom/news/2020/01/14-01-2020-financing-the-green-transition-the-european-green-deal-investment-plan-
and-just-transition-mechanism (accessed 23 January 2022)

 8  World Development Report 2022. URL: https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/36883/9781464817304.pdf 
(accessed 17 June 2022) 

 9 The world is moving towards a global environmental catastrophe. Address by the Secretary General of the International Interdisciplinary 
Innovation Center for the Life of the Alliance of Peoples of the World, Doctor, Ambassador of the World Alexander Shapiro-Suliman. 
2021. URL: https://ipaow.org/news/117-mir-dvizhetsya-k-globalnoj-ekologicheskoj-katastrofe-obrashchenie-generalnogo-sekretarya-
mezhdunarodnogo-mezhdistsiplinarnogo-innovatsionnogo-tsentra-zhizni-alyansa-narodov-mira-doktora-posla-mira-aleksandera-
shapiro-sulimana? (accessed 17 June 2022)
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Table 2 

Compliance of the Sustainable Development Goals (SDG) with the enlarged 
groups of criteria for assessing socially responsible activities

Таблица 2

Соответствие целей устойчивого развития укрупненным группам  
критериев оценки социально ответственной деятельности

No Enlarged group 
of criteria SDG No SDG Name

1 Environmental 
criteria

6 Clean water and sanitation

13 Climate action

14 Life below water

15 Life on land

2 Infrastructure 
criteria

9 Industry, innovation, and infrastructure

11 Sustainable cities and communities

3 Social criteria 1 No poverty

2 Zero hunger

3 Good health and well-being

4 Quality education

4 Innovative 
criteria

7 Affordable and clean energy

12 Responsible consumption and production

5 Managerial 
criteria

5 Gender equality

8 Decent work and economic growth

10 Reduced inequalities

16 Peace, justice, and strong institutions

17 Partnership for the goals

Developed by the authors. 

Разработано авторами.

Table 3 

Characteristics of the analyzed companies in 2020 10, 11

Таблица 3

Характеристика анализируемых компаний в 2020 г.

No Company Sales Volume 
(mln. USD)

Net Profit 
(mln. USD) Staff (per.) Headquarters’ 

location
Does the state control 

the key stake

1 Gazprom 85 455 2 195 477 600 Russian Federation yes

2 Rosneft 77 823 2 447 342 700 Russian Federation no 12

3 Lukoil 76 233 225 100 768 Russian Federation no

4 NovaTEK 9 622 1 062 15 914 Russian Federation no

5 ExxonMobil 181 502 -22 440 72 000 USA no

6 Royal Dutch 
Shell

180 543 21 534 87 000
UK, Netherland

no

7 Total 119 704 7 336 105 476 France no

8 BP 183 500 - 20 730 70 100 UK no

Developed by the authors according to the materials posted on the websites of Expert, Fortune 500. 

Разработано авторами на основе данных, представленных на официальных сайтах агентства Эксперт и Fortune 500.

 10 Rating of the largest companies in Russia. 2020. URL: https://expert.ru/expert/2021/43/spetsdoklad/41/ (accessed 23 January 2022).

 11 Fortune 500. 2020. URL: https://fortune.com/fortune500/ (accessed 23 January 2022)

 12 The share capital structure includes Rosneftegaz company, which is 100% federally owned. The share of Rosneftegaz in the authorized 
capital of Rosneft is 40.4% (as of July 1, 2021)

We focus on large oil companies 
because, all other things being 
equal, larger firms are not only 
more actively involved in socially 
oriented activities but also are more 
likely to report such activities wide-
ly [16], thereby providing us with 
an appropriate empirical data for 
studying our research questions re-
garding CSR practices. In addition, 
there are sufficient differences in the 
size and profitability of companies 
in our sample group. Thus, we can 
study potential correlation, if any, 
between company-specific factors 
(size, profitability, number of person-
nel) and the CSR areas implement-
ed, as well as compare the global 
experience of implementing CSR of 
oil and gas companies with Russian 
practice. Finally, our sample group 
is justified both by the volume and 
by the structure of the companies in-
cluded, which is considered suitable 
for the analysis of case studies [25].

All eight oil and gas companies per-
form a number of different social 
and environmental functions. Each 
individual company supports certain 
areas of CSR in accordance with the 

РАЗВИТИЕМИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2022. Т. 13. № 2. С. 304–321
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Table 4

The number of fatal accidents that occurred in the analyzed companies 
for the period 2018–2020

Таблица 4 

Число несчастных случаев со смертельным исходом,  
произошедших в анализируемых компаниях  

за период 2018–2020 гг.

No Company 2018 2019 2020

1 Gazprom 4 9 5

2 Rosneft 14 6 6

3 Lukoil 1 2 2

4 NovaTEK 13 – – 0

5 ExxonMobil 14 3 1 -

6 Royal Dutch Shell 2 2 7

7 Total 4 1 1

8 BP 1 2 1

Developed by the authors according to the materials 
posted on the websites of analyzed companies. 

Разработано авторами на основе данных, представлен-
ных на официальных сайтах анализируемых компаний.

 13 There is no information on data for 2018–2019 in official sources.

 14 There is no information on data for 2020 in official sources.

established generalized criteria – environmental, infra-
structural, social, innovative, and managerial criteria. 

We collected information about the CSR activities of 
eight companies by studying their corporate websites. 

We conducted a deep analysis of the in-
formation on the activities implemented 
within the framework of CSR, presented 
on the websites as part of the annual 
reports, in order to identify the charac-
teristics of the CSR strategies/practices 
of these companies. It is noteworthy that 
some oil and gas companies publish only 
one of reports – on social responsibility, 
sustainable development or environmen-
tal report, and others publish several. 
Data on the number of analysed reports 
for each company is presented in table 4.

Responsibility for sticking with the require-
ments of the law and voluntary additional 
measures to improve the quality of life of 
employees and the society as a whole in 
the social, economic and environmental 
spheres lies in the first case within the legal 
sphere, in the second – within the moral.

Table 4 shows that almost all compa-
nies are involved in achieving the UN 

Sustainable Development Goals. However, such 
involvement has a different degree and quality, 
which is reflected in the ESG rating (Table 5 and 
Table 6).

Table 4 

Provision of information by analysed companies within the framework  
of social reports in 2020

Таблица 4

Предоставление анализируемыми компаниями сведений  
в рамках социальных отчетов в 2020 году

No Company Annual 
Report

Report on 
Sustainable 

Development 
Activities

Report on 
Ecology / ESG 

Report / Climate 
Report / Other 
social reports

1 Gazprom + + +

2 Rosneft + +

3 Lukoil + +

4 NovaTEK + +

5 ExxonMobil + + +

6 Royal Dutch Shell + + +

7 Total + +

8 BP + + +

Developed by the authors according to the materials posted on the websites of 
Gazprom, Rosneft, Lukoil, NovaTEK, ExxonMobil, Royal Dutch Shell, Total, BP. 

Разработано авторами на основе данных, представлен-
ных на официальных сайтах компаний Газпром, Роснефть, Лу-
койл, НоваТЕК, ExxonMobil, Royal Dutch Shell, Total, BP.

In accordance with the methodology 
of case studies [25, 26], our initial 
analysis consisted of analysing data 
on specific cases and searching for 
cross-models. Each company was an-
alysed separately and then subjected 
to a comparative analysis. After that 
we used iterative analysis [25].

Results. During the research process, 
we came to a number of important 
conclusions. Oil companies have 
demonstrated certain features in their 
CSR practice, such as the variety of is-
sues being addressed, the wide pres-
ence of intersectoral partnerships, and 
interaction with social entrepreneurs.

However, not all companies are 
equally involved in the implementa-
tion of CSR. This can be seen not only 
by the number of activities implement-
ed within the framework of achieving 
the SDGs, but primarily by the qual-
ity of such activities according to the 
highlighted levels of CSR.
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It is important to note that reporting on the implemen-
tation of socially responsible activities of companies is 
not standardized, both in form and content. In general, 
the reports of Russian companies are more detailed 
and informative, both in terms of describing CSR activi-
ties and the amount of funds spent on their implemen-
tation. The average number of pages in the reports on 
socially responsible activities of Russian companies 
was 146.5 pages, in foreign ones – 69. However, 
foreign companies publish more thematic reports. For 

Table 5 

Representation of the analysed Russian companies in the regional ESG rating 15

Таблица 5 

Представительство анализируемых российских компаний в региональном рейтинге ESG

No Company Rating position ESG E Rank S Rank G Rank

1 Gazprom 16 8 19 33

2 Rosneft 17 6 21 40

3 Lukoil 3 4 16 3

4 NovaTEK 31 26 27 43

Developed by the authors according to the materials posted on the websites of RAEX ESG ranking companies. 

Разработано авторами на основе данных, представленных на официальных сайте RAEX ESG ranking companies.

Table 6 

Representation of the analysed companies in the international ESG rating 16

Таблица 6

Представительство анализируемых компаний в международном рейтинге ESG

No Company
Industry Group  
“Oil and Gas 
Producers”

Global Universe ESG Risk Rating Level of Risk

1 Gazprom 70 11 822 36.9 High

2 Rosneft 49 10 533 33.8 High

3 Lukoil 58 11 238 35.4 High

4 NovaTEK 39 9 799 32.3 High

5 ExxonMobil 69 11 391 35.8 High

6 Royal Dutch Shell 55 11 100 35.1 High

7 Total 15 7 165 27.4 Medium

8 BP 54 11 025 34.9 High

Developed by the authors according to the materials posted on the websites of Sustainalytics ESG raking. 

Разработано авторами на основе данных, представленных на сайте Sustainalytics ESG raking.

 15 RAEX ESG ranking companies. 2021. URL: https://raex-a.ru/rankingtable/ESG_ranking_companies/16/09/2021 (accessed 01 
February 2022)

 16 Sustainalyics ESG raking. 2021. URL: https://www.sustainalytics.com/esg-rating/ (accessed 01 February 2022)

 17 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 18 BP ESG Datasheet. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/group-
reports/bp-esg-datasheet-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 19 Shell Official Website. 2020. URL: https://www.shell.com/sustainability/our-approach/un-sustainable-development-goals.html#vanity-
aHR0cHM6Ly93d3cuc2hlbGwuY29tL3NkZ3MuaHRtbA=true&iframe=L3dlYmFwcHMvc2hlbGwtc2RnLw (accessed 23 January 2022)

 20 Shell Sustainability Report. 2020. URL: https://reports.shell.com/sustainability-report/2020/ (accessed 23 January 2022)

example, BP has published the main sustainability Re-
port 17 and an additional detailed report with the ESG 
specification 18. And Royal Dutch Shell has dedicated a 
section on the company’s official website to achieving 
the SDGs 19, while there is no information on achieving 
the SDGs in the main sustainability report 20. 

Table 7 shows that not all companies adhere to gen-
erally recognized performance indicators in their re-
porting, such as the SDGs and ESG.
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Table 7 

Mentioning the degree of achievability of the SDGs and  
ESG criteria in official reports on socially oriented activities

Таблица 7 

Упоминание в официальных отчетах о социально  
ориентированной деятельности о степени достижимости  

ЦУР и критериев ESG

No Company SDG ESG

1 Gazprom + –

2 Rosneft + –

3 Lukoil + +

4 NovaTEK + +

5 ExxonMobil + +

6 Royal Dutch Shell + -

7 Total - -

8 BP + +

Developed by the authors according to the materials 
posted on the websites of Gazprom, Rosneft, Lukoil, 
NovaTEK, ExxonMobil, Royal Dutch Shell, Total, BP. 

Разработано авторами на основе данных, представлен-
ных на официальных сайтах компаний Газпром, Роснефть, 
Лукойл, НоваТЕК, ExxonMobil, Royal Dutch Shell, Total, BP.

One of the important conclusions made during our 
analysis is that all eight companies conduct CSR in sev-
eral areas. They solve a wide range of social, economic, 
and managerial issues focused on various stakehold-
ers – consumers, staff, shareholders, investors, media, 
business partners, public sector organizations, foreign 
regulators of energy markets, local communities, public 
authorities and local governments, business partners.

The major attention is paid to environmental initiatives 
of companies. That follows from the amount of funding 
and the number of measures implemented like improv-
ing energy efficiency, increasing the competence of em-
ployees in the field of ecology, reducing consumption, 
and improving water quality, preserving and rehabilitat-
ing land, reducing emissions of pollutants into the air, 
maintaining biodiversity, controlling greenhouse gas 
emissions, reducing flaring, etc. Absolutely all foreign 
companies focus on striving for zero emissions of harm-
ful substances. Russian companies declare a reduction 
in emissions, but do not predict zero emissions.

The analysed companies have made significant in-
vestments in the development of alternative, renew-
able energy. Thus, ExxonMobil continues research on 

the conversion of algae and cellulosic biomass 
into liquid fuel (biofuel) for the transport sector. 
Heavy transportation (automobile, aviation and 
marine) requires fuel with a high energy den-
sity, which is provided by liquid hydrocarbons. 
Biofuels, such as those derived from algae, can 
become a scalable solution, and provide the re-
quired energy density in liquid form, which can 
reduce greenhouse gas emissions by more than 
50 percent compared to modern fuels for heavy 
vehicles. Together with Synthetic Genomics Inc. 
ExxonMobil has developed improved strains of 
algae that use CO2 and sunlight to produce 
energy-rich bio-oil, which can then potentially be 
processed at existing refineries like crude oil into 
renewable fuels 21. 

Shell focuses on reducing greenhouse gas emis-
sions by upgrading equipment and improving 
the technology of mining, including shale gas, 
even though in a number of countries its produc-
tion is prohibited or suspended due to the risk of 
environmental damage. Shell invests in measures 
to obtain energy from renewable sources, and 
also cooperates with various organizations for 

the production of biofuels from food and agricultural 
waste, inedible crops, manure. Shell is expanding its 
network of chargers worldwide and its range of spe-
cialized liquids for electro mobiles. The company also 
pays attention to greening, investing in the develop-
ment of ecological ecosystems, and develops carbon 
capture and storage technologies 22.

Total Energies invests in two decarbonization solu-
tions. The first is natural carbon sinks such as forests, 
regenerative agriculture, and wetlands. For this aim a 
new Nature Based Solutions (NBS) division has been 
created. The second solution is a carbon capture, pu-
rification, liquefaction, and storage in depleted gas 
fields (carbon capture and storage, CCS) 23. Total has 
identified more than 500 potential projects that could 
play a role in the decarbonization of the company’s 
activities: from the installation of renewable energy 
farms at the company’s production sites to the pro-
motion of hybrid transport vessels, the supply of bio-
fuels to facilities and the capture and storage of car-
bon released from Total refineries. In addition, Total 
expects to meet all its electricity needs in Europe using 
renewable energy sources by 2025 thanks to the use 
of several solar farms in Spain 24. 

 21 ExxonMobil. Energy and Carbon Summary Report. 2020. URL: https://corporate.exxonmobil.com/Sustainability/Energy-and-Carbon-
Summary (accessed 01 February 2022)

 22 Shell Sustainability Report. 2020. URL: https://reports.shell.com/sustainability-report/2020/ (accessed 23 January 2022) 

 23 Total Climate Report. 2020. URL: https://totalenergies.com/sites/g/files/nytnzq121/files/documents/2020-10/total-climate-
report-2020.pdf (accessed 25 January 2022)

 24 Total Climate Report. 2020. URL: https://totalenergies.com/sites/g/files/nytnzq121/files/documents/2020-10/total-climate-
report-2020.pdf (accessed 25 January 2022)
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BP has focused its decarbonization efforts on three 
main areas: the development of low-carbon elec-
tricity generated from low-carbon energy sources, 
the development of bioenergy, and the capture and 
storage of hydrogen and carbon (CCS). In addition, 
based on the BP Wind Energy division, nine onshore 
wind power plants have been built and put into op-
eration throughout the United States 25. BP is also 
building a Vendimia cluster of five solar power plants. 
BP also invests heavily in the extraction of «blue» and 
«green» hydrogen.

BP’s corporate policy is largely aimed at decarbon-
ization. Thus, the company has abandoned adver-
tising campaigns on corporate reputation, saving 
money to promote environmental policy. And the 
company also pursues a stimulating policy towards 
personnel, redistributing the percentage of remuner-
ation in favor of those who contribute to decarbon-
ization.

Russian companies focused almost exclusively on 
their main experience in oil production and related 
technologies and did not invest significant funds in 
decarbonization of production but with some excep-
tions. For instance, Novatek Green Energy opened 
the first carbon-neutral liquefied natural gas filling 
station in Europe 26. The other example is Lukoil, which 
created a working group on decarbonization and 
adaptation to climate change, with plans for 2021 to 
form a decarbonization Program, development of ef-
ficiency indicators for climate adaptation 27. Rosneft 
implements a full-fledged carbon management pro-
gram, including an energy saving program, an invest-
ment gas program, methane emissions management, 
carbon capture and storage projects, renewable en-
ergy development, a forest conservation program, a 
program for accounting for material flows.

The development of alternative energy is part of the 
activities of all analysed Russian companies. Mainly 
companies pay attention to solar energy, hydropow-
er, and wind energy, less often to hydrogen energy 
even though Russia is a potentially large supplier of 
hydrogen and may be interested in forming a global 
market for hydrogen energy carriers.

Almost all analysed foreign companies form partner-
ships in the field of decarbonization and green ener-
gy. Especially noteworthy is the example of BP, which 
comprehensive approach impresses.

BP has been cooperating with the Environmental De-
fense Fund (EDF) since 2019, implementing strategic 
cooperation in order to develop technologies and 
methods to reduce methane emissions in the global 
oil and gas industry 28. In January 2021 BP completed 
the formation of a strategic partnership with Equine 
in the field of offshore wind energy to realize offshore 
opportunities in the United States, including the pur-
chase of 50% in the Empire Wind and Beacon Wind 
projects 29. 

In 2020, BP completed its investment in the Green 
Growth Equity Fund (GGEF), a joint venture between 
Lightsource BP and Everstone Capital. The India-
based foundation aims to rapidly expand commer-
cially viable low-carbon solutions across the country, 
such as solar power, mobility solutions or sustainable 
infrastructure management 30. 

Cooperating with other energy companies (for ex-
ample, the German RWE), BP plans to build an eco-
friendly «hydrogen network», which will include the 
production of «green» hydrogen, its transportation 
and industrial use.

In the UK BP is playing a leading role in the Net Zero 
Teesside (NZT) and Northern Endurance Partnership 
(NEP) projects aimed at developing carbon dioxide 
capture, use and storage (CCUS) technology, set-
ting the UK’s first gas-fired power plant having CCU, 
and decarbonizing a number of carbon-intensive 
enterprises throughout Teesside, creating what will 
become the UK’s first zero-emission industrial cluster.

The creation of NEP in 2020 allowed BP to join forc-
es with five other energy companies - Eni, Equinor, 
National Grid, Shell and Total to develop a common 
CCU marine infrastructure in the UK North Sea, which 
will serve both NZT and Zero Carbon Humber (ZCH), 
which is a consortium of leading energy and indus-
trial companies and academic institutions working to 
create a net zero cluster in the Humber region.

 25 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 26 Novatek. Sustainable Development Report. 2020. URL: https://www.novatek.ru/ru/development/ (accessed 03 February 2022)

 27 Report on the Sustainable Development of the Lukoil Group of Companies. 2020. URL: https://lukoil.ru/FileSystem/9/555493.pdf 
(accessed 03 February 2022)

 28 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 29 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 30 BP Sustainability Report. 2020. Available from: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/
sustainability/group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022). (In Eng.)
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BP is attentive to the choice of partners for cooperation 
and associations for membership. If the association or 
partner does not meet their targets for transparency 
of activities and decarbonization of production, the 
company refuses to cooperate. This, for example, hap-
pened with the Canadian Association of Oil Producers 
and the Dutch Employers’ Association VNO-NCV. In 
2020, BP expressed its support for the recommenda-
tions of the Task Force on Climate-Related Financial 
Disclosure (TCFD). BP intends to work constructively 
with TCFD and other organizations, such as the Sus-
tainable Development Accounting Standards Board 
(SASB) to develop best practices and transparency 
standards. In addition, BP is building partnerships with 
counties, cities, and industries around the world to help 
them achieve their climate goals 31.  

Among the Russian companies studied, only No-
vaTEK widely covers decarbonization activities. In 
2020-2021, the company signed partnership agree-
ments with such organizations as NLMK, Siemens En-
ergetics, Uniper, Nuovo Pignone 32. 

Russian and foreign companies widely cover events 
aimed at personnel development, paying attention 
to equality and integration (for example, by gender 
– the percentage of women among the company’s 
employees, top management, and board members, 
less often - by ethnic, religious or racial grounds). The 
exception is the company Total.

A special place is occupied by the talent support poli-
cy. Russian companies carry out continuing education 
conducting staff training courses, developing mentor-
ing. They also attract and retain talented young people 
– organize student internships in the company, par-
ticipate in the creation of specialized classes in schools, 

cooperate with universities. In the reports of foreign 
companies, there is a greater emphasis on the devel-
opment of personnel, their involvement in achieving the 
company’s goals, providing opportunities to accelerate 
talents among minorities and create cultural changes in 
this area. For example, BP will focus on black and Afro-
American talents in the UK and USA in 2021 33. 

Some companies, both Russian and foreign, use 
crowdsourcing technology, involving the local com-
munity in the brainstorming process thus solving the 
problems of the territory of presence 34. They also 
involve universities, state laboratories, start-ups, and 
business incubators striving to create innovations. In-
volving company personnel is also significant as em-
ployees can give viable proposals for business devel-
opment and improvement 35. 

The infrastructure of presence development is main-
ly concentrated in the field of healthcare through 
countering the consequences of the pandemic, but 
companies also contribute to the development of a 
comfortable environment by restoration of buildings, 
greening and landscaping, supporting of culture and 
sports, etc. For Russian companies, activities are lim-
ited to national scales. Foreign companies (BP) seek 
to develop their infrastructure of presence in Africa 36, 
the Middle East, and the South America 37. They pro-
vide emergency assistance to developed countries 38 
and support local businesses 39. Shell has made the 
greatest contribution to creating sustainable value 
chains in rural areas in the autonomous energy sector 
over the past two decades by working with leading 
social enterprises, as well as the Russian company Lu-
koil, whose founder Vagit Alekperov created the fund 
to support social entrepreneurs «Our Future» 40. 

 31 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 32 Novatek. Sustainable Development Report. 2020. URL: https://www.novatek.ru/ru/development/ (accessed 03 February 2022)

 33 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 34 Shell Sustainability Report. 2020. URL: https://reports.shell.com/sustainability-report/2020/ (accessed 23 January 2022)

 35 Shell Sustainability Report. 2020. URL: https://reports.shell.com/sustainability-report/2020/ (accessed 23 January 2022); Novatek. 
Sustainable Development Report. 2020. URL: https://www.novatek.ru/ru/development/ (accessed 03 February 2022); Report on the 
Sustainable Development of the Lukoil Group of Companies. 2020. Available from: https://lukoil.ru/FileSystem/9/555493.pdf (accessed 
03 February 2022); Rosneft. Sustainable Development Report. 2020. URL: https://www.rosneft.ru/upload/site1/document_file/Rosneft_
CSR2020_RUS.pdf (accessed 03 February 2022)

 36 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 37 ExxonMobil Sustainability Report. 2020. URL: https://corporate.exxonmobil.com/Sustainability/Sustainability-Report (accessed 05 
January 2022)

 38 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)

 39 Shell Sustainability Report. 2020. URL: https://reports.shell.com/sustainability-report/2020/ (accessed 23 January 2022)

 40 Nashe Budushee Website. 2021. URL: http://www.nb-fund.ru/about-the-fund/greetings-from-the-founder/ (accessed 03 February 2022)
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A normal practice for all analysed companies is that 
infrastructure development is also closely linked to 
charitable activities like support of culture, sports, ed-
ucation, spiritual values, orphans, etc. and corporate 
volunteering for example, caring for veterans.

The innovative activity of the companies is primarily 
related to the improvement of the main production 
activities – creation of platform hardware and meth-
odological complexes for geophysical research of 
wells, the development of technologies for process-
ing complex raw materials with the expansion of the 
range of refined products, the development of oil leak 
detection systems, etc. Also, it includes company’s 
digitalization, for example, the creation of digital lay-
outs of oil and gas fields, as well as the development 
of technologies for obtaining alternative energy.

Absolutely all the companies analysed are taking 
measures to fight corruption, apply a policy of sup-
porting the free market, have the Codes of corporate 
ethics and corporate governance. BP’s experience is 
notable for the fact that the company focuses on fol-
lowing the provisions of the company’s Code of eth-
ics in principle and building interaction with partners, 
clients, and the non-profit sector.

Interaction with social entrepreneurs has become 
part of the CSR of two companies from the analysed 
by us sample group – Shell and Lukoil. Social en-
trepreneurs provide a product or service that is so-
cially beneficial to low-income consumers in emerg-
ing markets. Such an innovative approach allows oil 
and gas companies to make considerable progress 
in eradicating poverty and hunger, improving health 
and education, ensuring universal access to energy, 
and many others.

To date, the Shell Foundation (SF) has developed a 
six-stage model for accelerating social innovation 
and creating new inclusive markets. The model is de-
signed for a period of 5 to 10 years. It assumes a num-
ber of fundamental steps: implementation of solutions 
with high potential; verification of the viability of the 
business model, proving market demand and satis-
faction of needs; scalability of activities outside the 
region, creating a stable supply chain and financial 
independence. In addition, the fund considers social 
enterprises according to its own criteria for selecting 
potential portfolio enterprises whose ideas are aimed 
at identifying entrenched problems related to access 
to energy and sustainable mobility. Social enterprise 
projects go through several stages of development: 
incubation period, testing, scaling and international 
expansion. Social entrepreneurs supported by the 
Foundation work in the international markets of Asia, 

Africa and Latin America, having a significant social 
and environmental impact.

In Russia, Lukoil has created the Our Future Founda-
tion, which selects social entrepreneurship projects 
on a competitive basis. The winners of the competi-
tion are provided with an interest-free loan for a cer-
tain period. The activities of supported social entre-
preneurs are diverse: from handicraft production of 
toys to medical clinics and kindergartens.

Thus, it can be concluded that both companies, 
through interaction with social entrepreneurs, achieve 
the SDGs, however, they do it in different ways. De-
spite both organizations are non-profit, the Shell 
Foundation is a worldwide social investment initia-
tive aimed at focusing on collaborating with external 
partners to promote sustainable development while 
the Our Future Foundation supports only national 
(regional) projects of social entrepreneurs, without 
reaching the international level.

Conclusions and Relevance. Large oil and gas com-
panies around the world are deeply involved into the 
implementation of various areas of CSR due to en-
sure long-term sustainable development. 

This study analyses the CSR of eight major oil and gas 
companies: four Western and four Russian oil and 
gas companies. It is important to note that there has 
been significant progress in the diversity and levels of 
implementation of CSR activities, compared with the 
results highlighted in previous studies [16]. Our anal-
ysis showed that CSR areas are different and corre-
spond to the basic set of CSR activities. Also, there are 
more advanced activities, though this applies only to 
individual companies.

Thus, most of the personnel activities are reduced to 
professional development activities, labour protec-
tion and workplace safety, etc. More advanced pro-
grams such as creating a balance between rest and 
work, mental health support, ensuring the diversity 
of the workforce regarding gender, race, ethnicity, 
people with disabilities, sexual minorities, the intro-
duction of agile principles, etc. were practically not 
mentioned, with some exceptions in the case of BP 41. 

Oil and gas companies have made significant prog-
ress in the policy of reducing greenhouse gas emis-
sions and decarbonization, implementing an inte-
grated approach that includes such measures as 
energy conservation, increasing the share of gas in 
the business portfolio, utilization of associated petro-
leum gas and achieving «zero routine combustion», 
methane emissions management, carbon capture 
and storage projects, renewable energy sources 

 41 BP Sustainability Report. 2020. URL: https://www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/global/corporate/pdfs/sustainability/
group-reports/bp-sustainability-report-2020.pdf (accessed 01 February 2022)
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development, development of «blue» and «green» 
hydrogen technologies, biofuels, preservation and 
restoration of forests, reduction of carbon losses and 
consumption for their own needs, professional devel-
opment of personnel and their financial incentives to 
support the decarbonization policy.

With rare exceptions, companies (BP) seek to enter a 
dialogue with public authorities regarding the regula-
tion of fair regional carbon pricing, participation in 
the implementation of the EU methane strategy, and 
support for the abandonment of internal combustion 
engines (in the UK).

It is important to note that some companies (Lukoil and 
Shell) have gone beyond simple charity and volunteer-
ing and cooperate with social entrepreneurs, providing 
them with financial and managerial assistance.

It is necessary to mention that there is a difference be-
tween the presentation of CSR data of Russian and 
foreign companies.

Russian companies compile more detailed reports sup-
ported by financial indicators and examples of projects 
implemented in practice. There is a greater desire to 
meet all the UN Sustainable Development Goals at once 
(Gazprom) or a significant number (Novatek, Lukoil). 
However, this does not mean the qualitative fulfilment 
of goals. Thus, Gazprom associates the achievement of 
goal No. 2 with an increase in yield using mineral fer-
tilizers 42. It is worth mentioning the contradictory posi-
tions of scientists on the use of mineral fertilizers as a key 
factor in increasing yields. One of the points of view is 
based on the fact that excessive use of mineral fertilizers 
leads to a decrease in soil fertility, increased harm after 
exposure to pesticides, land and air pollution.

Russian companies provide their employees with more 
opportunities to be involved in the decision-making pro-
cess. Three out of four companies have corporate brain-
storming and employee feedback systems.

In comparison with foreign companies, Russian oil and 
gas companies are experiencing problems with cor-
porate governance. Nevertheless, the ESG risks of all 
the Russian companies studied were assessed by the 
world rating agency as average, NovaTEK is the first 
and so far the only company to receive an A rating. 

Russian companies are much less involved in the 
global trend of decarbonization of production. A typ-
ical activity is the use of alternative energy sources, 
such as solar, wind and water energy. Currently, little 

 42 Report on Gazprom Group’s Activities in the Field of Sustainable Development. 2020. URL: https://www.gazprom.ru/f/posts/77/885487/
sustainability-report-rus-2019.pdf (accessed 03 February 2022); Gazprom’s Environmental Report. 2020. URL: https://www.gazprom.ru/f/
posts/57/982072/sustainability-report-ru-2020.pdf (accessed 03 February 2022)

 43 MSCI ESG Rating. 2021. URL: https://www.msci.com/our-solutions/esg-investing/esg-ratings/esg-ratings-corporate-search-tool/ 
(accessed 10 February 2022)

attention is paid to biofuel production technologies, 
with some exceptions, plans are being made to de-
velop such technologies (in the case of Rosneft) and 
sell biofuel mixtures (Lukoil).

Foreign companies form more formal reports, which 
nevertheless largely reflect global trends like for ex-
ample decarbonization of the economy and the 
desire for zero harmful emissions. Three out of four 
companies (Royal Dutch Shell, Total, BP) announce 
the implementation of decarbonization programs for 
production by 2050. Based on the data published in 
the report, BP demonstrates the greatest involvement 
in the process of decarbonization of production.

It is important to note that Western international com-
panies are larger and much more focused on the 
internationalization of CSR. Russian companies are 
comparatively smaller and are mainly focused on the 
implementation of CSR at the national level. Thus, the 
scale of the organization really affects the external focus 
of CSR but does not affect the level of implementation of 
measures according to certain criteria, for example, so-
cial (both Shell and Lukoil support social entrepreneurs). 
At the same time, such a specific criterion as the number 
of personnel does not affect the degree of development 
of cross-cultural policy towards personnel.

Limitations. The present study has certain method-
ological limitations. 

Firstly, despite the widespread use of the concepts of 
green economy and green growth, the use of con-
cepts by large international organizations and public 
administration bodies, the question of their correla-
tion with the principles of sustainable development 
remains open. In addition, it is obvious from the com-
panies’ reports that each company interprets the cri-
terion for achieving the SDGs in its own way.

Secondly, the case study method and a sample group 
of eight oil and gas companies imply that our find-
ings may suffer from limited versatility. Future studies 
should examine a large sample of oil companies, 
possibly with large differences in size and countries of 
origin, to assess whether our results will be applicable 
to most companies in the oil and gas industry.

Third, we use the information provided in corporate 
reports as our source of information. Despite the 
wide applicability of the method in previous studies 
[16, 27, 28], future studies should compare the CSR 
information presented in corporate reports with other 
independent sources of CSR information.
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аннотация

цель: выявление объективных закономерностей развития ипотечных ценных бумаг, определяющих перспективность данного на-
правления для повышения его роли в российской экономике.  

Метод или методология проведения работы. В работе использованы общенаучные методы познания, включая сравнительный 
анализ, экономико-статистический и абстрактно-логический методы, обобщение и комплексный анализ. Методологической ба-
зой являются фундаментальные положения теории ипотеки, общей теории ипотечного кредитования, тематические труды отече-
ственных и зарубежных ученых, а также данные Аналитического центра ДОМ.РФ.

Результаты работы. Рассмотрены понятие и классификация ипотечных ценных бумаг, представлены особенности секъюритиза-
ции. Проведены анализ факторов, влияющих на уровень цен и доходности ипотечных ценных бумаг; анализ состояния рынка 
ипотечных ценных бумаг в России; анализ факторов, оказывающих существенное влияние на текущий уровень цен и доходности 
российских ипотечных облигаций.

Выводы. В условиях неопределенности российской экономики, вызванной пандемией, санкциями, геополитической напряженно-
стью и инфляцией, розничные инвесторы стремятся обезопасить свои сбережения, вкладывая их в облигации с доходностью выше, 
чем ставки по депозитам. Банковские депозиты останутся основным способом сбережения денег для населения. Популярность 
инвестиций в облигации будет постепенно расти, особенно среди молодого поколения. Государство сделало правильный шаг в на-
правлении повышения финансовой грамотности населения России и развития культуры инвестирования в различные инструмен-
ты, особенно в ценные бумаги. Аналогичную практику необходимо применять и в отношении ипотечных ценных бумаг. Рекомен-
дуется использовать позитивный опыт в привлечении физических лиц в определенные сегменты фондового рынка, включающий: 
упрощение доступа и приобретения ипотечных облигаций для обычного населения; проведение информационной кампании с 
целью популяризации ипотечных облигаций как простого инструмента инвестирования с оптимальным соблюдением параметров 
«риск–доходность»; предоставление мер государственной или институциональной поддержки в виде налоговых льгот для инвесто-
ров либо пониженного размера агентских комиссий.
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abstract

Purpose: to identify objective patterns of development of mortgage–backed securities that determine the prospects of this direction to 
increase its role in the Russian economy. 

Methods: the study used general scientific methods of cognition, including comparative analysis, economic–statistical and abstract–
logical methods, generalization and complex analysis. The methodological basis is the fundamental provisions of the theory of 
mortgages, the general theory of mortgage lending, thematic works of domestic and foreign scientists, as well as data from the 
Analytical Center DOM.RF.

Results: the concept and classification of mortgage–backed securities are considered, the features of securitization are presented. The 
analysis of factors affecting the price level and profitability of mortgage–backed securities is carried out. The analysis of the state of the 
mortgage securities market in Russia has been carried out. The analysis of factors that have a significant impact on the current level of 
prices and yields of Russian mortgage bonds has been carried out. Development problems have been identified. 

conclusions and Relevance: in the conditions of uncertainty in the Russian economy caused by the pandemic, sanctions, geopolitical 
tensions and inflation, retail investors are seek to secure their savings by investing them in bonds with yields higher than deposit rates. Bank 
deposits will remain the main way of saving money for the population. The popularity of bond investments will gradually grow, especially 
among the younger generation. The state has taken the right step towards improving the financial literacy of the Russian population and 
instilling a culture of investing in various instruments, especially securities. A similar practice should be applied to mortgage–backed 
securities. It is recommended to use positive experience in attracting individuals to certain segments of the stock market: simplification 
of access and purchase of mortgage bonds for the ordinary population; information campaign to popularize mortgage bonds as a simple 
investment tool with optimal compliance with the «risk–return» parameters; provision of state or institutional support measures in the 
form of tax benefits for investors, or reduced size agency commissions.

Keywords: mortgage securities, mortgage bonds, real estate investment funds, investment portfolio, financial literacy, real estate 
collateral

conflict of interest. The Authors declares no Conflict of Interest.

For citation: Niyazbekova Sh. U., Mottaeva A. B., Eroshkin S. Yu., Krishtal M. G. Trends in the development of mortgage–backed securities 
in modern conditions. MIR (Modernizatsiia. Innovatsii. Razvitie) = MIR (Modernization. Innovation. Research). 2022; 13(2):322–341. (In Russ.) 

EDN: KWOYLV. https://doi.org/10.18184/2079-4665.2022.13.2.322-341

© Niyazbekova Sh. U., Mottaeva A. B., Eroshkin S. Yu., Krishtal M. G., 2022

РазВИТИЕ

Введение

Ипотечные ценные бумаги, под которыми чаще 
всего понимаются ипотечные облигации, с осто-
рожностью воспринимаются крупными инвестора-
ми в качестве способа диверсификации портфеля. 
Данная ситуация связана с тем, что данный ин-
вестиционный инструмент стал причиной финан-
сового краха американского фондового рынка в 
2008 году и одной из причин последовавшего за 
этим финансового кризиса [1–2]. 

Вместе с тем, ипотечные облигации как инвести-
ционный инструмент характеризуются низким ри-
ском и стабильной доходностью, что делает его 
привлекательным для потенциального инвестора, 
однако низкий уровень финансовой грамотности 
российского населения, а также неразвитость 
рынка облигаций в целом создает определенные 
препятствия по развитию российского рынка ИЦБ 
(далее – ипотечные ценные бумаги) [3–4].

Сегодня недвижимость – это солидный класс акти-
вов, который позволяет расширить диверсифика-
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цию инвестиционного портфеля. Многие понимают 
под этим возможность инвестировать в недвижи-
мость через фактическое владение недвижимостью 
или инвестиционные фонды недвижимости. Однако 
для российского рынка все еще новшеством являет-
ся приобретение ипотечных облигаций.

Цель представленной работы – установление объ-
ективных закономерностей развития ипотечных цен-
ных бумаг, определяющих стимулирование развития 
российского рынка ипотечных ценных бумаг и повы-
шение его роли в отечественной экономике.

Обзор литературы и исследований

Вопросы, связанные с исследованием теорети-
ческих и практических аспектов развития рынка 
ипотечных ценных бумаг, формирования их цен 
и доходности активно рассматриваются как от-
ечественными, так и зарубежными учеными. Среди 
них можно отметить следующих: Н. Анненская [1], 
Э. Гаврилова [2], М. Денисов [3], Н. Кандыбко, О. 
Кандыбко [4], К. Криничанский и А. Фатькин [5], 
М. Халилова и С. Сергеева [6], В. Янов и В. Ино-
земцева [7], N. Balemi С соавторами [8], U. Filotto 
и др. [9], К. Krynichansky с соавторами [10], S. Lee 
[11], M. Bogatyreva и др. [12], M. Iosifidi и др. [13], 
S–m. Li [14], Sh.B. Mani и др. [15], J. Rouwendal и 
A. Petrat [16], Н. Рудык [17], Н. Сельманова [18], 
которые в своих исследованиях рассмотрели  воз-
можности применения математических моделей 
в практике управления рисками в ходе работы с 
ипотечными облигациями, 

Экономисты J.W. Kolari, D.R. Fraser и A. Anari [19] 
доказали, что секьюритизация рынка ипотечного 
жилищного кредитования полностью изменила про-
цесс финансирования ипотечных кредитов в США 
за последние два десятилетия. Они исследовали 
влияние секьюритизации на спреды доходности на 
первичном ипотечном рынке. Для проверки взаи-
мосвязи между увеличением объема ипотечных цен-
ных бумаг с течением времени и разбросом доход-
ности по ставкам по ипотечным кредитам ими были 
использованы методы коинтеграции. Авторы об-
наружили, что увеличение уровня секьюритизации 
ипотечных кредитов на 10% (в процентах от обще-
го объема выданных ипотечных кредитов) снижает 
спред доходности по ипотечным кредитам на целых 
20 базисных пунктов. Таким образом, они пришли к 
выводу, что секьюритизация рынка ипотечного жи-
лищного кредитования играет важную роль в сни-
жении стоимости ипотечных кредитов [19].

В. Liu и М. Skully отмечают, что имеются различия 
в секьюритизации и распределении доходности по 
ипотечным кредитам между четырьмя группами ав-
стралийских ипотечных провайдеров: ипотечными 
корпорациями, коммерческими банками, строи-
тельными обществами и кредитными союзами [20].

Ученые B.W. Ambrose, М. LaCour‐Little и А.В. 
Sanders рассчитали величину влияния спонсиру-
емых правительством покупок предприятий на 
ставки на первичном ипотечном рынке. Они пред-
ставили новый подход, использующий данные об 
уровне кредита и контролирующий различия в 
кредитном риске между соответствующими и не-
соответствующими кредитами [21].

И. Розмаинский, К. Миндубаева и Е. Яковлева [22], 
О. Коробейникова, Д. Буркальцева, А. Тюлин [25], 
доказали, что в периоды кризиса сильно колебался 
рынок недвижимости, а рецессия сопровождается 
падением стоимости жилья и снижением арендных 
ставок. Во время кризиса 2008 года некоторые 
проекты по строительству жилья были замороже-
ны, а домохозяйства не имели достаточно средств 
на его приобретение. Авторы отметили, что цены 
на недвижимость во Франции выше, чем во мно-
гих странах Европы, а получить ипотечный кредит 
весьма сложно [22].

О.А. Obrimah [23] рассмотрел ценовые эффекты 
деятельности Fannie Mae по предоставлению лик-
видности на вторичном рынке ипотечных ценных 
бумаг.

A. J. Brazil представил модель оценки ипотечных 
кредитов Citicorp, которая сочетает в себе описа-
ние динамики процентных ставок, и доказал, что 
скорректированный на опцион спред можно ис-
пользовать для расчета продолжительности, кото-
рая полностью отражает влияние опциона на цену 
MBS в качестве процентной ставки [24].

Важно отметить тот факт, что научные работы о 
влиянии развития рынка ипотечных ценных бумаг 
на уровень их цен и доходности как систематизи-
рованное исследование в российской практике 
фактически отсутствует. 

Экономист М. Денисов выделяет следующие че-
тыре основные характеристики, которые присущи 
ипотечным ценным бумагам [3].

1. Периодическое погашение. Основной долг, 
как правило, погашается на всем протяжении 
действия облигации, а не единым платежом в 
конце срока. Это отличие является принципи-
альным признаком, отличающим обычную об-
лигацию от ипотечных облигаций. 

2. Низкая ликвидность бумаг. В данном случае 
прослеживается корреляция показателей 
«цена – ликвидность». Данные бумаги менее 
ликвидны на рынке, поскольку имеют более вы-
сокую стоимость и доступны меньшему количе-
ству потенциальных инвесторов.

3. Высокая надежность как финансового инстру-
мента. ИЦБ, во-первых, имеют реальное обе-
спечение, а во-вторых, дополнительным преи-
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муществом является доверие к ИЦБ со стороны 
крупных институциональных инвесторов – госу-
дарства, крупных (преимущественно системно 
значимых) банков, пенсионных фондов, страхо-
вых компаний и т.д.

4. Наличие зависимости между доходностью по 
ИЦБ и ипотечной ставкой. Ставка по ИЦБ, как 
правило, выше, чем средние ставки по банков-
ским депозитам или государственным облига-
циям [8, 25].  

Регуляция ипотечных ценных бумаг неразрывно 
связана с понятием секьюритизации. Под данным 
термином понимается способ финансирования 
ипотечных облигаций посредством выпуска ценных 
бумаг. Процессы секьюритизации – это одна из 
инноваций финансовых рынков XX века, которая 
способствует их развитию и распространению 
финансовых технологий.

Материалы и методы

В работе использованы общенаучные методы по-
знания, что обеспечило достоверность получен-
ных результатов, концептуальную завершенность 
и комплексность исследования. В том числе, при-
менялись: сравнительный анализ – для сопостав-
ления и выявления факторов, влияющих на форми-
рование цен и доходности по ипотечным ценным 
бумагам; экономико-статистический метод – с 
целью оценки результатов исследования; обоб-
щение – с целью получения общих результатов 
исследования, формулирования выводов и общих 
результатов относительно состояния рынка ипо-
течных ценных бумаг в России; абстрактно-логиче-
ский метод – в процессе исследования сущностных 
характеристик, определения и обоснования тен-
денций посредством корреляционного анализа и 
оценки коэффициента корреляции; комплексный 
анализ – с целью обоснования направлений и 

инструментария стимулирования развития ипотеч-
ных ценных бумаг.

Материалами для исследования послужили фун-
даментальные положения теории ипотеки, общей 
теории ипотечного кредитования, научные труды 
отечественных и зарубежных ученых разных школ 
и направлений, связанных с исследованием рынка 
ипотечных ценных бумаг в социально-экономиче-
ском развитии, а также данные Аналитического 
центра ДОМ.РФ.

Результаты исследования

Ипотека как экономическое явление начала раз-
виваться в России приблизительно с середины 
XVIII века, в период возникновения первых банков,  
услугами которых пользовались дворяне-землев-
ладельцы. С момента возникновения ипотеки про-
изошел длительный период – практически 300 лет, 
в течение которых термин и содержание ипотеки 
претерпели значительные изменения по своей на-
правленности, структуре, содержании в аспекте 
отечественного права [5–6].

В настоящий момент система ипотечного кредито-
вания, с одной стороны, является одной из основ 
банковского бизнеса, а с другой стороны – вы-
ступает способом удовлетворения потребностей 
населения в жилье, на что направлена государ-
ственная политика поддержки граждан. Для рос-
сийского рынка 2020 год стал рекордным по объе-
мам выдачи ипотечных кредитов – за всю историю 
наблюдений на российском ипотечном рынке за-
фиксирован рекордный объем выданной ипотеки, 
более 1,7 млн кредитов, что в денежном выраже-
нии соответствовало 4,3 трлн рублей (табл. 1).

Как можно наблюдать из представленных данных, 
рост ипотечного рынка только за последние 2 года 
составил 1,3 раза. При этом наиболее востребо-
ванными оказались услуги рефинансирования 

Таблица 1

Динамика количества выданных ипотечных кредитов на территории РФ в 2019–2020 гг.
Table 1 

Dynamics of the number of mortgage loans issued in the territory of the Russian Federation in 2019–2020

Тип ипотечного кредитования
2019 г. 2020 г. Абсолютный при-

рост показателя
Относительный 
прирост количе-
ства ипотечных 

кредитов, %Тыс. ед. % к итогу Тыс. ед. % к итогу Тыс. ед.  % к итогу

Ипотека на новостройку 340 26,8 484 28,3 144 1,5 42,4

Ипотека на вторичное жилье 822 64,8 981 57,3 159 –7,5 19,3

Рефинансирование ранее 
взятого ипотечного кредита

107 8,4 248 14,5 141 6,0 131,8

Итого ипотечных кредитов 1269 100,0 1713 100,0 444 0,0 35,0

Составлено авторами по материалам: Обзор рынков жилья, жилищного строительства и ипоте-
ки. 2020 // ДОМ.РФ. URL: https://дом.рф/upload/iblock/156/1565371b2c2892b1f84575aa823f7061.pdf

Сompiled by the authors based on the materials: Review of housing markets, housing construction and mortgages 
2020 // DOM.RF. URL: https://дом.рф/upload/iblock/156/1565371b2c2892b1f84575aa823f7061.pdf 
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ипотечного кредитования ранее взятых займов на 
более выгодных условиях за счет снижения про-
центной ставки по кредиту – удельный вес данного 
показателя в структуре ипотечного кредитования 
увеличился на 6%. 

Глубокий анализ рынка ипотечных ценных бумаг и 
исследование последствий его развития на россий-
скую экономику невозможен без предварительного 
анализа данной экономической категории [1–4]. 

Регулирование рынка ипотечных ценных бумаг на 
территории России в первую очередь произво-
дится законодательно, в рамках Федерального 
закона от 11.11.2003 №152-ФЗ «Об ипотечных 
ценных бумагах» 1. Несмотря на тот факт, что в 
большинстве источников научной литературы и 
аналитических отчетах ипотечные ценные бумаги 
(далее по тексту – ИЦБ) являются синонимом ипо-
течных облигаций, в ст. 2 вышеуказанного закона 
отмечается, что под ИЦБ следует также понимать 
ипотечные сертификаты участия [5–9].

В Федеральном законе №152-ФЗ упоминается 
жилищная облигация с ипотечным покрытием. Это 
особый вид облигации с ипотечным покрытием, од-
нако в ее составе имеются только права требова-
ния, которые обеспечены залогом именно жилых 
помещений.  

Мировой опыт и опыт российской экономики оха-
рактеризовались последствиями мирового эконо-
мического кризиса 2007–2008 годов и санкциями, 
введенными в отношении России, которые сыграли 

такую же значительную роль в развитии страны, 
как и изменения цен на нефть несколько лет назад. 
В результате изменились многие важные экономи-
ческие показатели, которые повлияли на способ-
ность граждан выплачивать свои долги, в том чис-
ле по ипотечным кредитам. Более того, некоторые 
граждане потеряли возможность позволить себе 
ипотеку, и поэтому испытывают острую потреб-
ность в жилье. Чтобы стимулировать спрос, банки 
решили снизить процентные ставки по ипотечным 
кредитам, и Центральный Банк начал рассматри-
вать возможность снижения резервных требова-
ний. Понижению процентных ставок способство-
вали и последствия поддержки экономики в виде 
антикризисных мер на фоне COVID-19 [8, 13].

Анализ позволяет выявить дополнительные факто-
ры, влияющие на формирование цен и доходности 
по ипотечным ценным бумагам.

Факторы, влияющие на уровень цен и доходности  
ипотечных ценных бумаг

Принимая во внимание тот факт, что ипотечные 
ценные бумаги на российском рынке представлены 
преимущественно ипотечными облигациями, стоит 
отметить, что уровень цен и доходности находятся в 
прямой взаимозависимости между собой. Первым 
и основным фактором, влияющим на доходность по 
облигациям, является ключевая ставка Центрального 
Банка РФ, формирующая в целом тенденции на рос-
сийском фондовом рынке. Так, можно проследить 
зависимость доходности между ключевой ставкой и 
ОФЗ (облигациями федерального займа) на рис. 1.

 1 Федеральный закон от 11.11.2003 №152-ФЗ (ред. от 08.12.2020) «Об ипотечных ценных бумагах» // Собрание законодательства 
РФ. 17.11.2003. № 46 (ч. 2). Ст. 4448.

Составлено авторами по материалам Банка России.  URL: https://cbr.
ru/hd_base/zcyc_params/ (дата обращения: 08.02.2022)

Рис. 1. Зависимость доходности Облигаций Федерального Займа и ключевой ставки в 2020 г.

Сompiled by the authors based on the materials of the Bank of Russia. URL: 
https://cbr.ru/hd_base/zcyc_params / (accessed: 08.02.2022)

Fig. 1. Dependence of the Federal Loan Bonds yield and the key rate in 2020
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Как видно из рис. 1, во-первых, наблюдается пря-
мая корреляция между уровнем ключевой ставки 
и доходностью облигации – чем выше ключевая 
ставка, тем выше доходность, и наоборот. Во-
вторых, уровень риска и надежности показывает, 
что более длительный срок погашения сопрово-
ждается влиянием на изменение ценового факто-
ра, поскольку может иметь место волатильность 
ставок ЦБ РФ и активное внедрение инструмента 
на уровне крупнейших игроков рынка [5–12]. 

Сегодня расширилось участие крупных институ-
циональных инвесторов, численность которых до-

стигла впервые 40-ка, а объем их вложений пре-
высил 58 млрд рублей. Это простимулировало 
интерес и физических лиц, численность которых 
возросла в 17 раз, до 2,7 тыс. человек. 

Как можно наблюдать по рис. 2, расширение 
рынка ипотечных ценных бумаг и увеличение до-
ступности рынка популяризует данный инстру-
мент, делает его более востребованным для по-
тенциальных инвесторов, тем самым стимулируя 
развитие рынка. Однако с расширением рынка 
наблюдается также незначительное снижение до-
ходности инструмента. 

Составлено авторами по данным АО «ДОМ.РФ». URL: https://дом.рф/
analytics/mortgage–securities/ (дата обращения: 18.03.2022)

Рис. 2. Динамика объемов вложений коммерческих банков и коллективных инвесторов, 
 млрд руб.

Compiled by the authors according to JSC "DOM.RF". URL: https://дом.рф/
analytics/mortgage–securities / (accessed: 18.03.2022)

Fig. 2. Dynamics of investment volumes of commercial banks and collective investors, billion rubles

Количество привлеченных институциональных ин-
весторов возрастает медленнее, чем объем их 
вложений, тем самым, можно говорить о текущей 
ограниченности рынка для частных и небольших 
инвесторов, поскольку концентрация объема рын-
ка возрастает на каждого институционального ин-
вестора. 

Развитие системы нормативного регулирования 
данного сегмента финансового рынка позволяет 
совершенствовать надежность рыночного инстру-
мента, что также создает дополнительную привле-
кательность для потенциальных инвесторов, повы-
шая цену данного инструмента, но одновременно 
снижая доходность. 

Известно, что спецификой ипотечных ценных бу-
маг является их обеспеченность кредитными дого-
ворами, и соответственно, находящейся в залоге 
недвижимостью [6–9]. Также уровень цен и доход-
ности по ипотечным ценным бумагам находится в 
прямой зависимости от инвестиционной привле-
кательности данного инструмента на финансовом 
рынке для инвесторов. С точки зрения эмитента, на 
фондовом рынке целесообразно размещать как 

высокорисковые, так и низкорисковые ипотечные 
ценные бумаги [5–9]. Таким образом, основными 
факторами, оказывающими влияние на уровень 
цен и доходности, являются надежность и риск ипо-
течных облигаций как ценных бумаг. Однако сами 
факторы надежности и риска находятся в зависи-
мости от иных факторов, в том числе, от системы 
нормативного регулирования, информационной 
открытости участников рынка, качества выданных 
ипотечных кредитов, заинтересованности институ-
циональных участников рынка [3–7].  

Анализ современного состояния  
российского рынка ипотечных ценных бумаг 

Рынок ипотечных ценных бумаг существенен по 
объему в общемировом масштабе. Россия на-
ходится только на 20-м месте, с объемом рынка 
чуть более 629 млрд долларов, имея кредитный 
рейтинг среднего уровня надежности (по ниж-
ней границе) по оценке ведущих рейтинговых 
агентств. Наша страна по объему рынка суще-
ственно уступает США (разница составляет 63 
раза), ряду европейских стран, а также Мексике 
и Бразилии (рис. 3).
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Российский облигационный рынок существенно 
меньше других стран, однако у нас потенциально 
большее количество инвесторов и, соответственно, 
востребованность инвестиционных инструментов. 
Вместе с тем, можно отметить, что рынок непосред-
ственно ипотечных облигаций в РФ еще меньше, 
поскольку практика применения процедуры секью-
ритизации только начинает развиваться, а исполь-

Составлено авторами по статистическим данным: Мировые рынки облигаций и евро-
облигаций // Cbonds. URL: https://cbonds.ru/countries/ (дата обращения: 10.04.2022)

Рис. 3. Объем рынка облигаций отдельных стран мира в 2021 году, млрд долларов

Сompiled by the authors according to statistical data: of the World bond and Eurobond 
markets // Cbonds. URL: https://cbonds.ru/countries / (accessed: 04.10.2022)

Fig. 3. The volume of the bond market of individual countries of the world in 2021, billions dollars

зование ипотечных кредитов в качестве обеспе-
чительного актива не применяется финансовыми 
институтами повсеместно [6–9]. Кроме того, низкий 
уровень финансовой грамотности населения не 
стимулирует ускоренное развитие новых инвести-
ционных инструментов. В 2020 году наблюдался 
наибольший объем выпуска секьюритизированных 
активов с ипотечным покрытием (рис. 4).

Источник: Обзор рынка ипотечных облигаций в 2020 году. URL: https://дом.рф/upload/
iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (дата обращения 10.04.2022)

Рис. 4. Объем выпуска ипотечных облигаций в РФ в 2016–2020 гг., млрд руб.

Source: Review of the mortgage bond market in 2020. URL: https://дом.рф/upload/
iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (accessed: 10.04.2022)

Fig. 4. The volume of mortgage bonds issued in the Russian Federation in 2016–2020, billion rubles

Рост востребованности ипотеки на кредитном 
рынке является существенным драйвером разви-
тия рынка ИЦБ – за последние несколько лет на-
блюдается его стремительный рост как по отноше-
нию к ВВП, так и к долговому портфелю (рис. 5).

Необходимо отметить, что за последние несколь-
ко лет существенно изменилась структура выпу-

сков ипотечных облигаций. Всего для российского 
рынка характерно три типа выпусков: многотран-
шевые, или структурированные, выпуски, которые 
предполагают, что в составе ипотечных облига-
ций присутствует несколько траншей (старший и 
младший); однотраншевые, или агентские, выпу-
ски, при которых один кредитный пул становится 
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обеспечением только для одного выпуска облига-
ций; балансовые ипотечные ценные бумаги [6–9]. 
Последний тип ИЦБ исключает механизм секью-
ритизации, поскольку балансовые ИЦБ являются 
обычными банковскими облигациями, которые 

Источник: Обзор рынка ипотечных облигаций в 2020 году. URL: https://дом.рф/upload/
iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf  (дата обращения 15.04.2022)

Рис. 5. Динамика рынка ИЦБ в контексте развития национальной экономики в 2018–2020 гг., %

Source: Review of the mortgage bond market in 2020. URL: https://дом.рф/upload/
iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (accessed: 15.04.2022)

Fig. 5. Dynamics of the MCB market in the context of the development of the national economy  
in 2018–2020, %

Таблица 2 

Сравнительный анализ типов ипотечных облигаций
Table 2

Comparative analysis of mortgage bond types

Тип ипотечной 
облигации Преимущества Недостатки

Многотраншевые  
(структурированные)

– Возможность передачи процентных рисков инвесто-
рам (только по старшему траншу);

– Сохранение клиентской базы;
– Плата за сопровождение и спецсервис

– Кредитная организация сохраняет кредит-
ный риск;

– Процентные риски сохраняются по млад-
шему траншу, что формирует давление на 
капитал;

– Высокие операционные издержки

Однотраншевые  
(агентские)

– Возможность передачи процентных рисков инвесто-
рам;

– Сохранение клиентской базы;
– Плата за сопровождение и спецсервис;
– Низкие трансакционные издержки за счет программ-

ных выпусков и типизации процедур ДОМ.РФ 

– Необходимость внесения платы за поручи-
тельство финансового института ДОМ.РФ;

– Имеется лимит риска на бумаги ДОМ.РФ, 
поскольку он выступает как эмитент

Балансовые – Получение премии за сделку;
– Передача рисков инвесторам;
– Разгрузка капитала банка

– Дестабилизация клиентской базы в результа-
те ее передачи

Составлено авторами по материалам [1–12].

Сompiled by the authors based on materials [1–12].

имеют дополнительное обеспечение в виде пула 
ипотечных кредитов.

В табл. 2 приведем сравнительный анализ ипотеч-
ных облигаций по типам на предмет их преиму-
ществ и недостатков.

Необходимо также отметить, что выбор способа 
управления портфелем ипотечных кредитов, то 
есть сохранение ипотечных кредитов на балансе 
или их секьюритизация, сопряжен с изменениями 
рисков у оригинатора, что отражено в табл. 3.

Таким образом, можно отметить, что наименее ри-
скованными для оригинатора являются однотран-
шевые выпуски ИЦБ, поскольку имеющиеся риски 

передаются от оригинатора на поручителя в лице 
ДОМ.РФ и на инвестора. В случае же с балансо-
выми ИЦБ у оригинатора частично сохраняется 
кредитный риск; в случае с многотраншевыми ИЦБ 
сохраняется большее количество рисков: кредит-
ный риск по младшему траншу, риск увеличения 
регуляторной нагрузки. Тем самым объясняется 
более активное применение однотраншевых вы-
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пусков ипотечных ценных бумаг и их превалирую-
щий удельный вес в структуре выпуска ИЦБ [6–9].

Анализ изменения структуры выпусков ипотечных 
облигаций на российском рынке за последние 
годы представлен в табл. 4.

Анализ данных таблицы показал, что наблюдает-
ся полная переориентация рынка на однотран-
шевые облигационные выпуски; балансовые ИЦБ 
отсутствуют на рынке с 2018 года, поскольку бан-
ки перестали использовать ипотечные кредиты в 
качестве обеспечения собственных облигаций и 
перешли на использование секьюритизационной 

Таблица 3 

Изменение рисков оригинатора в зависимости от выбранного способа управления ипотечными кредитами
Table 3 

Changes in the risks of the originator depending on the chosen method of mortgage loan management

Риски оригинатора Балансовые ИЦБ Однотраншевые ИЦБ Многотраншевые ИЦБ

Кредитный риск Сохраняется на период 
обратного выкупа, а затем 
возлагается на инвестора

Возлагается на поручителя 
(ДОМ.РФ) и инвестора

Сохраняется у оригинатора (в 
отношении младшего транша)

Процентный риск Полностью пере-
дается инвестору

Полностью пере-
дается инвестору

По старшему траншу – 
передается инвестору;

По младшему траншу – со-
храняется у оригинатора

Риск досрочного погашения Полностью пере-
дается инвестору

Полностью пере-
дается инвестору

Передается инвестору 
по старшим траншам

Риски оригинатора Балансовые ИЦБ Однотрашевые ИЦБ Многотраншевые ИЦБ

Риски увеличения регулятор-
ной нагрузки на капитал

Полностью пере-
дается инвестору

Возлагается на поручителя 
(ДОМ.РФ) и инвестора

Сохраняется у ориги-
натора как держателя 
младшего транша

Составлено авторами по материалам [1–12].

Сompiled by the authors based on materials [1–12].

модели; объем выпусков ипотечных облигаций су-
щественно вырос за последние три года – прак-
тически в 3 раза; в 2019 году был осуществлен вы-
пуск только однотраншевых облигаций, в то время 
как многотраншевые выпуски отсутствовали. По-
казатели являются максимальными значениями для 
российского рынка за всю историю существова-
ния ипотечных облигаций. 

Анализ инвестиционной привлекательности рынка 
показал рост востребованности данного инстру-
мента среди инвесторов, в особенности среди фи-
зических лиц (табл. 5).

Таблица 4

Структурная динамика выпуска ипотечных облигаций в РФ в 2018–2020 гг.
Table 4

Structural dynamics of mortgage bond issuance in the Russian Federation in 2018–2020

Год
Структурированные Балансовые Агентские Итого

млрд руб. % млрд руб. % млрд руб. % млрд руб. %

2018 9,9 6,8 0 0,0 136,4 93,2 146,3 100,0

2019 0 0,0 0 0,0 296,9 100,0 296,9 100,0

2020 3 0,8 0 0,0 371,3 99,2 374,3 100,0

Динамика 2020 
г. к 2018 г.

–6,9 –6,0 0,0 0,0 +234,9 +6,0 +228,0 0,0

Составлено авторами по материалам: Обзор рынков жилья, жилищного строительства и ипотеки. 2020 // ДОМ.
РФ. URL: https://дом.рф/upload/iblock/156/1565371b2c2892b1f84575aa823f7061.pdf  (дата обращения: 28.04.2022)

Compiled by the authors based on the materials: Review of housing markets, housing construction and mortgages 2020 // 
DOM.RF.URL: https://дом.рф/upload/iblock/156/1565371b2c2892b1f84575aa823f7061.pdf (accessed: 28.04.2022)

Как можно видеть, всего за три года существенно 
изменилась структура инвесторов, вкладывающих 
денежные средства в ИЦБ, однако, несмотря на 

существенный прирост инвесторов-физических 
лиц, объем их вложений на рынке уменьшился в 
2020 году по сравнению с 2019 годом на 20,8% 
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Таблица 5

Динамика изменения количества инвесторов, осуществляющих вложения в ИЦБ, в 2018–2020 гг.
Table 5

Dynamics of changes in the number of investors investing in the Central Bank in 2018–2020

Показатель 2018 2019 2020 Прирост  
показателя, ед.

Прирост  
показателя, %

Кредитные организации 

Объем вложений, млрд руб. 119 381 591 472 в 4 раза

Количество инвесторов, ед. 13 12 14 1 8

Средняя величина вложений в рас-
чете на 1 инвестора, млрд руб.

9,15 31,75 42,21 33,06 в 3,6 раз

Коллективные инвесторы

Объем вложений, млрд руб. 25,8 46,3 58,4 32,6 126

Количество инвесторов, ед. 15 36 42 27 180

Средняя величина вложений в рас-
чете на 1 инвестора, млрд руб.

1,72 1,29 1,39 –0,33 –19

Физические лица

Объем вложений, млн руб. 18 1519,2 1203,1 1185,1 в 59 раз

Количество инвесторов, ед. 39 164 2736 2697 в 69 раз

Средняя величина вложений в рас-
чете на 1 инвестора, млн руб.

0,46 9,26 0,44 –0,02 –4

Составлено авторами по материалам: Обзор рынка ипотечных облигаций в 2020 году. URL: https://дом.
рф/upload/iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (дата обращения 10.04.2022)

Compiled by the authors on the materials: Review of the Mortgage Bond Market in 2020. URL: https://дом.
рф/upload/iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (accessed: 10.04.2022)

при том, что количество инвесторов выросло прак-
тически в 70 раз. Динамика структуры участников 
рынка приведена на рис. 6.

Соответственно, на основании анализа данных 
рисунка 6, можно сформулировать следующие вы-
воды: на рынке стремительно увеличивается коли-
чество инвесторов – с 67 до 2,8 тыс. участников, 
при этом, большую их часть составляют физические 

Составлено авторами по материалам: Обзор рынка ипотечных облигаций в 2020 году. URL: https://
дом.рф/upload/iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (дата обращения 15.04.2022)

Рис. 6. Изменение структуры участников рынка ипотечных облигаций в 2018–2020 гг., %

Compiled by the authors on the materials: Review of the Mortgage Bond Market in 2020. URL: https://
дом.рф/upload/iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (accessed: 15.04.2022)

Fig. 6. Changes in the structure of mortgage bond market participants in 2018–2020, %

лица; доля физических лиц-инвесторов возросла с 
58 до 98%. Несмотря на то, что среди участников 
данная категория имеет только 0,5% рынка, на их 
вложения приходится 91% рынка ИЦБ [6–9].

Анализ факторов, оказывающих существенное 
влияние на текущий уровень цен и доходности рос-
сийских ипотечных облигаций 
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Рынок ипотечных облигаций напрямую связан с 
развитием российского ипотечного рынка. Для 
подтверждения данного факта необходимо про-

вести анализ посредством корреляционного ана-
лиза и оценки коэффициента корреляции за 2018–
2020 гг. (табл. 6).

Таблица 6 

Корреляционный анализ взаимосвязи объема рынка ИЦБ и объема ипотечного кредитования
Table 6 

Correlation analysis of the relationship between the volume of the MBS market and the volume of mortgage lending

Показатель 2018 2019 2020

Объем рынка ипотечных ценных бумаг, млрд руб. 392,5 555,7 748,2

Объем рынка ипотечного кредитования, млрд руб. 3013,1 2848,2 4295,8

Формула для расчета корреляции между  
показателями

Расчет корреляции rxy = 0,83629

rxy = 
cov (X,Y)

σx * σy

Проведя корреляционный анализ можно отметить, 
что коэффициент корреляции между показателями 
составляет rxy = 0,83629, что говорит о крайне силь-
ной положительной взаимосвязи. То есть, при увели-
чении одного показателя, другой также будет расти. 

Показатель R-квадрат в данном случае равен 
0,6994 – это означает, что изменение объемов 

рынка ипотечного кредитования в 69,94% объяс-
няет изменение показателей объемов рынка.

Проведем также корреляционно-регрессионный 
анализ развития рынка ипотечных ценных бумаг в 
зависимости от участников рынка (табл. 7).

Определим корреляцию между существующими 
показателями (табл. 8).

Таблица 7 

Исходные данные для корреляционно-регрессионного анализа развития рынка ИЦБ
Table 7 

Initial data for correlation and regression analysis of the development of the MBS market

Период Объем рынка ИЦБ 
(Y), млрд руб.

Средняя ставка по 
ипотечным креди-

там (Х1), % годовых

Объем выданных 
кредитов с начала 

года (Х2), млрд руб.

Темп досрочного 
погашения (CPR) по 
ИЦБ ДОМ.РФ (Х3), 
% в среднем за год

Инфляция (Х4), 
% в год

2018 392,5 9,56 3248 23,0 4,27

2019 555,7 9,87 2848 18,6 3,05

2020 748,2 7,62 4296 26,1 4,91

Рассчитано авторами с помощью Microsoft Excel.

Сalculated by the authors using Microsoft Excel software.

Таблица 8 

Корреляционный анализ показателей развития рынка ипотечных ценных бумаг
Table 8 

Correlation analysis of mortgage securities market development indicators

Объем рынка ИЦБ 
(Y), млрд руб.

Средняя ставка по 
ипотечным креди-

там (Х1), % годовых

Объем выданных 
кредитов с начала 

года (Х2), млрд руб.

Темп досрочного 
погашения (CPR) по 
ИЦБ ДОМ.РФ (Х3), 
% в среднем за год

Инфляция (Х4), 
% в год

Y 1 – – – –

X1 –0,82334 1 – – –

X2 0,733844 –0,98975 1 – –

X3 0,454115 –0,87955 0,938483 1 –

X4 0,382957 –0,83959 0,908562 0,99693 1

Рассчитано авторами с помощью Microsoft Excel.

Сalculated by the authors using Microsoft Excel software.
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Из представленных данных видно, что связь между 
показателями наблюдается не во всех случаях, а 
только между Y и X1, Y и X2, в отношении которых 
как раз и имеет смысл проводить регрессионный 
анализ. В целом, можно наблюдать следующее:

• объем рынка ИЦБ имеет сильную отрицательную 
взаимосвязь с показателем ставки по ипотечным 
кредитам (с ростом средней ставки по креди-
ту темпы развития рынка ипотечных облигаций 
уменьшаются), а также сильную положительную 
связь с объемом выданных кредитов (с начала 
года), то есть, чем больше ипотечных кредитов 

выдается заемщикам, тем стремительнее растет 
рынок ИЦБ;

• на объем рынка ИЦБ практически не влияют 
темпы досрочного погашения ипотечных займов;

• между величиной инфляции и объемом рынка 
ИЦБ наблюдается заметная положительная 
связь; с ростом инфляции незначительно будет 
возрастать рынок ипотечных облигаций в наци-
ональной экономике.

Рассмотрим показатели регрессии между объ-
емом рынка ипотечных облигаций и средней став-
кой по ипотечным кредитам (табл. 9).

Таблица 9 

Показатели регрессионного анализа взаимосвязи объема рынка ИЦБ и средней ставки по ипотечным кредитам
Table 9

Indicators of regression analysis of the relationship between the volume of the MBS market and the average mortgage rate

Регрессионная статистика Краткая характеристика показателя

Множественный R –0,847743 Имеет место сильная обратная связь между показателями по шкале Чеддока

R–квадрат 0,718668 В 71,87% случаев изменения Х приводят к изменению Y

Коэффициенты

Y–пересечение 1609,861 Показатель объема рынка ИЦБ при прочих показателях, равных 0

Переменная X 1 –121,639 Влияние средней ставки по ипотечным кредитам на объемы рынка ИЦБ

Рассчитано авторами с помощью Microsoft Excel.

Сalculated by the authors using Microsoft Excel software.

Таблица 10 

Показатели регрессионного анализа взаимосвязи объема рынка ИЦБ и объема выданных ипотечных кредитов  
с начала года

Table 10

Indicators of regression analysis of the relationship between the volume of the MBS market and the volume  
of mortgage loans issued since the beginning of the year

Регрессионная статистика Краткая характеристика показателя

Множественный R 0,855389 Имеет место сильная прямая связь между показателями по шкале Чеддока

R–квадрат 0,73169 В 73,2% случаев изменения Х приводят к изменению Y

Коэффициенты

Y–пересечение –122,602 Показатель объема рынка ИЦБ при прочих показателях, равных 0

Переменная X 1 0,188344
Влияние объема выданных ипотечных кредитов с на-
чала года на объемы рынка ИЦБ

Рассчитано авторами с помощью Microsoft Excel.

Сalculated by the authors using Microsoft Excel software.

Можно отметить тот факт, что при наличии силь-
ной взаимосвязи (коэффициент корреляции со-
ставляет -0,85) средняя ставка по ипотечным кре-
дитам оказывает среднее влияние на динамику 

рынка ипотечных ценных бумаг. Проанализируем 
аналогичным образом взаимосвязь развития рын-
ка ИЦБ и объема выданных ипотечных кредитов с 
начала года (табл. 10).

По результатам проведенного анализа можно ут-
верждать, что значительную роль в развитии рын-
ка ипотечных ценных бумаг играют: 

• объем рынка ипотечного кредитования, как осно-
ва формирования рынка ипотечных облигаций; 

• средняя ставка по ипотечным кредитам; 

• объем выданных ипотечных кредитов с начала 
года.

Говоря о формировании цены на российские ипо-
течные облигации, можно отметить, что с разви-
тием рынка ИЦБ формируется качественная кон-
курентная среда, которая стимулирует снижение 
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цены на ИЦБ и увеличивает инвестиционную при-
влекательность данных ценных бумаг. 

Таким образом, формирование цены и доходно-
сти на ИЦБ напрямую зависит от развитости рын-
ка ипотечного кредитования и средней ставки на 
ипотечные кредиты. Снижение процентных ставок 
будет стимулировать развитие жилищного кредит-
ного рынка, увеличивая базу формирования рын-
ка ипотечных облигаций и конкуренцию на данном 
рынке. Соответственно, влияние будет иметь и 
система мер государственной поддержки по обе-
спечению развития ипотечного рынка, например, 
развитие программы льготной государственной 
ипотеки.

Составлено авторами по материалам: Обзор рынка ипотечных облигаций в 2020 году. URL: https://
дом.рф/upload/iblock/c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (дата обращения 10.04.2022)

Рис. 7. Динамика удельного веса рынка ипотечных облигаций в структуре  
долгового рынка РФ, %

Source: Compiled by the authors on the materials: Review of the Mortgage Bond 
Market in 2020. URL[Electronic resource]. Access mode: https://дом.рф/upload/iblock/
c8f/c8f11e1f5836be8bb35ddaa9dec78440.pdf (accessed: 10.04.2022)

Fig. 7. Dynamics of the share of the mortgage bond market in the structure of the debt market  
of the Russian Federation, %

Перспективы развития российского рынка  
ипотечных ценных бумаг

Темпы развития рынка ипотечных облигаций в РФ 
ниже, чем темпы развития долгового рынка в це-
лом, поскольку при росте объемов рынка наблю-
дается снижение его доли в долговом рынке РФ в 
целом (рис. 7).

Рынок ипотечных облигаций имеет высокий потен-
циал роста. В результате на рынке наблюдается 
развитие конкурентной среды, что способствует 
снижению ставок и, как следствие, увеличению 
рынка. Это подтверждается наблюдаемым трен-
дом (рис. 8).

Разработано авторами с помощью Microsoft Excel.

Рис. 8. Построение линии тренда развития рынка ипотечных облигаций в РФ

Developed by the authors using Microsoft Excel software.

Fig. 8. Construction of a trend line for the development of the mortgage bond market  
in the Russian Federation

В нашем случае, сформулированное уравнение Y 
имеет показатель R 

2 – коэффициент детермина-
ции, равный 0,967, следовательно, на 97% опи-
сывающий динамику модели изменения объемов 

рынка. На основании уравнения тренда можно 
оценить динамику развития рынка на перспективу 
5-ти лет (табл. 11). 
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Таблица 11 

Построение динамики развития рынка ипотечных облигаций в РФ на период 2021–2025 гг.
Table 11

Construction of the dynamics of the mortgage bond market in the Russian Federation in the period 2021–2025

y = 13,971x2 – 7,9886x + 75,02

Период Значение X Расчетное значение объема рынка,  
млрд руб.

2021 6 530,0

2022 7 703,7

2023 8 905,3

2024 9 1134,8

2025 10 1392,2

Прирост показателя, млрд руб. 862,2

Прирост показателя, % 1,62

Рассчитано авторами с помощью Microsoft Excel.

Сalculated by the authors using Microsoft Excel software.

Таким образом, в последующие 5 лет прогнозиру-
ется рост рынка практически в 2 раза.

Аналогичным образом проведем построение мо-
дели в отношении количества потенциальных ин-
весторов (рис. 9).

Как видно из рис. 9, сформулированное уравне-
ние Y имеет показатель R 

2 – коэффициент детер-
минации, равный 1, следовательно, выстроенная 
эконометрическая модель на 100% описывает ди-
намику количества инвесторов, оценку развития 
которых представим в табл. 12.

Разработано авторами с помощью Microsoft Excel.

Рис. 9. Построение линии тренда развития рынка ипотечных облигаций в РФ  
с точки зрения количества инвесторов

Developed by the authors using Microsoft Excel software.

Fig. 9. Construction of a trend line for the development of the mortgage bond market  
in the Russian Federation in terms of the number of investors

В настоящее время ряд экономистов и финанси-
стов отмечает, что рынок ИЦБ в РФ развивается 
по американской модели. В связи с этим можно от-
метить следующие определенные негативные тен-
денции, повторяющие американскую модель, ко-
торая привела к ипотечному кризису 2008–2010 
годов: 

• стимулирование заемщиков с низкой кредито-
способностью к приобретению жилья в ипотеку 
через систему мер государственной поддержки; 

• высокие темпы роста цен на недвижимость в РФ; 

• невозможность достоверной оценки риска и до-
ходности ипотечных облигаций [1–3]. 

Данные факторы необходимо учитывать при раз-
работке мер стимулирования развития рынка ИЦБ.

Разработка мероприятий, направленных  
на привлечение инвесторов на  
российский рынок ипотечных облигаций 

Сегодня ипотечные ценные бумаги в России широ-
ко распространены только среди институциональ-
ных инвесторов. Розничный инвестор, напротив, 
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Таблица 12 

Оценка увеличения количества инвесторов на рынке ипотечных ценных бумаг РФ
Table 12

Assessment of the increase in the number of investors in the mortgage securities market of the Russian Federation

y = 1217,5x2 – 3507,5x + 2357

Период Значение X Расчетное значение количества  
инвесторов, ед.

2021 4 7807

2022 5 15257

2023 6 25142

2024 7 37462

2025 8 52217

Прирост показателя, ед. 49425

Прирост показателя, % 18,7

Рассчитано авторами с помощью Microsoft Excel.

Сalculated by the authors using Microsoft Excel software.

не демонстрирует ожидаемого высокого спроса 
на них. Для частного сектора эти ценные бумаги 
недостаточно понятны и доступны в той форме, 
в которой они торгуются. Именно поэтому госу-
дарству следует более детально изучить причины 
и предпринять эффективные действия по устране-
нию данного препятствия. Наиболее действенным 
средством было бы превратить ипотечные обли-
гации в более привлекательный инструмент для 
населения и повысить финансовую грамотность 
частного инвестора и его знания об инвестици-
ях. На сегодняшний день банковский депозит для 
россиян предпочтительнее облигаций (на приме-
ре облигаций федерального займа – только 17% 
россиян предпочли ОФЗ другим финансовым ин-
струментам). Более высокий интерес к облигаци-
ям наблюдается только в узких кругах населения: 
среди молодежи в возрасте до 34-х лет и людей со 
значительными сбережениями. Население не гото-
во к такому способу инвестирования из-за низкой 
финансовой грамотности и незрелого «рыночно-
го» менталитета. 

Процедура покупки облигаций федерального за-
йма для населения (ОФЗ-н) была упрощена, так 
что мало чем отличалась от открытия депозита. С 
целью привлечения частных инвесторов была сни-
жена агентская комиссия. Правительством была 
установлена минимальная стоимость приобретае-
мых облигаций на уровне 30 тыс. рублей – 30 об-
лигаций по 1000 рублей каждая. Интересным фак-
том оказалось то, что данный выпуск облигаций 
имеет возможность преждевременного возврата 
вложенных средств, до наступления срока погаше-
ния. Однако в этом случае владелец должен снова 
заплатить комиссию банку [1].

Реализация первого выпуска ОФЗ-н привела к сле-
дующим результатам. Спрос на эти облигации ока-
зался высоким, весь выпуск (15 млрд рублей) был 
продан менее чем за месяц. Этот успех побудил 
Минфин принять решение о выпуске дополнительно-
го выпуска облигаций той же серии; таким образом, 
максимальный объем выпуска удвоился до 30 млрд 
рублей. Второй транш был полностью размещен 
за 70 дней. Темпы продаж последующих выпусков 
были в несколько раз ниже продаж первого, хотя 
общественность активно проявляет интерес к этому 
инструменту для увеличения своих средств – 64% от 
общего числа физических лиц оказались новыми кли-
ентами на фондовом рынке [3]. 

Освобождение от налогообложения доходов, полу-
ченных в виде купонных выплат по облигациям рос-
сийских эмитентов, выпущенных в 2017–2018 годах, 
стало причиной роста интереса индивидуальных 
инвесторов к новому виду ОФЗ. Однако, вопреки 
прогнозам Министерства финансов РФ, основными 
покупателями стали состоятельные россияне. В то же 
время, часть населения с доходами ниже среднего 
была в этом не так заинтересована.

Одним из главных недостатков ОФЗ-н была высо-
кая комиссия банков-агентов, которую инвесто-
рам приходилось платить дважды (при покупке и 
продаже ценных бумаг). Комиссия, которая иногда 
достигала 1,5%, значительно снижала прибыль-
ность инструмента [4]. 

Разница между доходностью двух методов инве-
стирования – банковскими депозитами и ОФЗ-н 
– может повлиять на выбор в пользу облигаций. 
Возможность использовать ОФЗ-н в качестве обе-
спечения по кредиту от банка-агента, где люди их 

РАЗВИТИЕМИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2022. Т. 13. № 2. С. 322–341



337

получали, стала еще одним привлекательным но-
вовведением. Эти условия новых государственных 
облигаций являются более выгодными, чем условия 
трехлетних депозитов. 

В большинстве случаев ОФЗ покупают люди с до-
ходами выше среднего. Министерство финансов 
РФ ожидало, что можно будет привлечь больше 
людей с более низкими доходами к покупке цен-
ных бумаг за счет снижения минимальной суммы 
инвестиций и расширения числа банков–агентов. 
Новая торговая площадка – платформа личных 
финансов «Финуслуги», созданная Московской 
Биржей, упростит работу с государственными об-
лигациями. 

В 2021 году наблюдался заметный приток физиче-
ских лиц на фондовый рынок. Это объясняется тем, 
что торговля стала более доступной и технологичной 
для обычных людей. Отток частных средств из бан-
ков, вызванный снижением ставок по банковским 
депозитам, способствовал увеличению спроса на 
альтернативные инвестиционные инструменты. 

Проведенный анализ показал необходимость 
принятия мер на государственном уровне по при-
влечению на рынок ИЦБ инвесторов – физиче-
ских лиц. Целесообразным в данном направлении 
будет применение опыта по выпуску облигаций 
федерального займа упрощенного вида для на-
селения (выпуски ОФЗ-н), который заключается в 
качественной информационной кампании, упро-
щенном доступе к получению, а также мерах под-
держки со стороны государства (например, нало-
говые льготы).

Предложенные меры будут стимулировать даль-
нейшее развитие рынка ИЦБ в российском сег-
менте фондового рынка за счет активного привле-
чения частных инвесторов. 

Выводы

Неопределенность бизнес-среды, постоянная 
конкуренция, темпы роста инфляции, дефицит до-
ступных финансовых и инвестиционных ресурсов 
в условиях нехватки собственных средств стиму-
лируют хозяйствующих субъектов к поиску новых 
инструментов привлечения дополнительного фи-
нансирования либо получения пассивного дохода. 
С таких позиций секьюритизация ипотечных обли-
гаций может стать востребованным финансовым 
инструментом при наличии необходимой инсти-
туциональной инфраструктуры. В контексте раз-
витых стран секьюритизация общепризнана как 
инструмент выгодного привлечения средств; более 
того, она является неотъемлемой частью финансо-
вого рынка. Однако в России данный финансовый 
инструмент только переживает этап своего ста-
новления и активного развития. 

Проведенный анализ позволил выявить наличие 
ряда препятствий развитию ипотечных облигаций 
на фондовом рынке РФ: низкие объемы выпу-
ска ипотечных облигаций относительно развитых 
стран мира; низкий спрос со стороны инвесторов 
в мировом масштабе, а также охват российско-
го рынка ИЦБ только российскими инвестора-
ми, отсутствие российских ИЦБ на зарубежных 
фондовых рынках; несовершенство нормативно-
правовой базы, регулирующей размещение и об-
ращение отечественных ИЦБ за рубежом; низкая 
степень участия физических лиц – инвесторов на 
рынке ипотечных облигаций (в количественном 
объеме приобретенных ценных бумаг); отсутствие 
доступных индикаторов рынка ИЦБ.

Соответственно, нами было определено, что ры-
нок находится в значительной зависимости от 
развития ипотечного рынка России, а также от 
состояния финансовой грамотности населения. 
Привлечение физических лиц в качестве инди-
видуальных инвесторов на рынке ИЦБ будет яв-
ляться дополнительным стимулом развития рынка, 
конкуренции и повышения доступности данного 
инструмента для всех категорий инвесторов. С 
целью разработки мер по привлечению частных 
инвесторов на рынок нами был проанализирован 
опыт введения на рынок особого типа облигаций 
федерального займа – ОФЗ-н (для населения), 
на основании чего были выявлены следующие не-
обходимые элементы развития рынка: упрощение 
доступа и приобретения ипотечных облигаций 
для обычного населения; информационная кам-
пания с целью популяризации ипотечных облига-
ций как простого инструмента инвестирования с 
оптимальным соблюдением параметров «риск-
доходность»; предоставление мер государствен-
ной или институциональной поддержки в виде на-
логовых льгот для инвесторов либо пониженного 
размера агентских комиссий; предоставление 
бонусов от банка-агента при приобретении инве-
сторов ИЦБ, например, в виде скидок по кредиту, 
предоставление бесплатных подписок на банков-
ские сервисы (например, СберПрайм) или льгот-
ный период обслуживания банковских карт.

Таким образом, в условиях динамичного разви-
тия финансового рынка и экономики в целом се-
кьюритизация является одним из инновационных 
инструментов привлечения дополнительного фи-
нансирования, повышения уровня ликвидности, 
диверсификации активов и минимизации рисков 
на финансовых рынках. Это более дешевый меха-
низм рефинансирования по сравнению с другими 
способами получения финансирования, поскольку 
эмитент может выпускать ценные бумаги с более 
высоким рейтингом и, следовательно, с более низ-
кими процентами, в отличие от процентов по дол-
госрочным кредитам.
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