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Аннотация

Цель – обоснование целесообразности дифференцированного подхода со стороны государства и хозяй-
ствующих субъектов к развитию интернет-торговли в регионах РФ на основе пространственной класте-
ризации. 

Методы. Применялись методы пространственного анализа. Предварительно проанализирована вариатив-
ность объемов и темпов роста оборота интернет-торговли на душу населения по регионам РФ. Для оцен-
ки общей закономерности распределения оборота и его изменения по регионам рассчитаны глобальные 
индексы пространственной автокорреляции Морана. Формирование кластеров и выявление нетипичных 
регионов проводилось на основе локальных индексов пространственной автокорреляции Морана. 

Результаты работы. Регионы РФ дифференцированы по обороту интернет-торговли на душу населения, 
однако вариация устойчиво сокращается, что сопровождается активным развитием региональной тор-
говли. Обнаружена тенденция пространственной кластеризации регионов по обороту, которая начиная 
с 2020 г. является статистически значимой и продолжает усиливаться. По итогам 2023 г. выявлены два 
кластера регионов с положительной пространственной автокорреляцией среднедушевого оборота ин-
тернет-торговли. Существование пространственных закономерностей в скорости увеличения оборота 
интернет-торговли на душу населения на глобальном уровне не подтвердилось, однако обнаружены ло-
кальные кластеры: один с положительной пространственной автокорреляцией, два – с отрицательной.

Выводы. Усиление роли регионов, существование глобальных статистически значимых пространствен-
ных закономерностей и локальных пространственных кластеров позволяют сделать вывод о целесоо-
бразности дифференцированного подхода к развитию региональной интернет-торговли. Такой подход 
актуален как для государства, регулирующего интернет-торговлю и заинтересованного в смягчении ре-
гиональных социально-экономических диспропорций, так и для хозяйствующих субъектов, осуществля-
ющих торговую деятельность на региональных рынках.

Ключевые слова: интернет-торговля, розничная торговля, региональная торговля, товарооборот, регион, 
пространственный анализ, пространственная автокорреляция 
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Abstract

Purpose: the article substantiates the expediency of a diff erentiated approach to the development of online commerce in the regions of 
the Russian Federation based on their spatial clustering.

Methods: the article applied spatial analysis methods. A preliminary analysis of the variability of e-commerce turnover volume and growth 
rate per capita in Russian Federation regions was conducted. To assess the general distribution pattern of turnover and its changes by 
region, global Moran’s spatial autocorrelation indices were calculated. Clusterization and identifi cation of atypical regions were carried out 
based on local Moran’s spatial autocorrelation indices.

Results: though the variation is steadily decreasing, Russian regions diff er in terms of e-commerce turnover per capita. Since 2020, there 
has been a statistically signifi cant trend toward spatial clustering of regions by turnover. According to the 2023 results, two clusters of 
regions with positive spatial autocorrelation of average per capita e-commerce turnover were identifi ed. Although spatial patterns in the 
rate of increase of e-commerce turnover per capita have not been confi rmed at the global level, local clusters have been identifi ed. 

Conclusions and Relevance: the strengthening role of regions and the existence of global statistically signifi cant spatial patterns and 
local spatial clusters allow us to conclude that a diff erentiated approach to the development of regional e-commerce may be rather 
appropriate. The approach may be considered relevant both for the government, which regulates online commerce and is interested in 
mitigating regional socio-economic imbalances, and for business entities engaged in trading activities in regional markets.

Keywords: e-commerce, retail, regional trade, commodity turnover, region, spatial analysis, spatial autocorrelation
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Введение

Интернет-торговля в России развивается активны-

ми темпами, но характер ее развития имеет выра-

женные отличия в разных регионах. Исследование 

факторов, влияющих на неравномерность раз-

вития, и выявление региональных диспропорций в 

показателях интернет-торговли позволяют усилить 

информационную управленческую основу для гар-

монизации экономического роста регионов. Это 

особенно актуально в рамках реализации зада-

чи сокращения уровня межрегиональной диффе-

ренциации в социально-экономическом развитии 

субъектов Российской Федерации, которая явля-

ется приоритетной в соответствии со Стратегией 

пространственного развития Российской Федера-

ции на период до 2030 года 1.

Общий объем российского рынка за 2018–2023 

гг. вырос в 3,8 раза (с 1657 млрд руб. до 6389 млрд 

руб.), доля продаж через интернет в общем обо-

роте розничной торговли – в 2,6 раза (с 5,2% до 

13,4%) 2. Потенциал расширения рынка интернет-

торговли еще не исчерпан [1]. В условиях санкций, 

за счет сокращения трансакционных издержек, 

она способна компенсировать снижение поку-

 1 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 28.12.2024 № 4146-р // Правительство России. URL: http://static.

government.ru/media/files/ttXJCZ4PNa7bmTrRgcuPwoIQA8SYR91B.pdf (дата обращения: 20.06.2025)

 2 Рынок интернет-торговли России // АКИТ. URL: https://akit.ru/analytics/analyt-data (дата обращения: 20.12.2024)
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пательной способности доходов населения и тем 

самым помочь обеспечить доступность товаров 

потребителям и поддержать товаропроизводите-

лей [2]. А.М. Гребенкиной и др. [1] на основе рос-

сийских данных удалось эконометрически дока-

зать дезинфляционный эффект распространения 

интернет-торговли. В Японии [3] обнаружили, что 

интернет-торговля снизила относительные темпы 

инфляции для товаров, которые активно продава-

лись онлайн. Кроме того, интернет-торговля поло-

жительно влияет на занятость населения [4, 5].

В представленной статье проверяется гипотеза о 

том, что в состоянии и развитии интернет-торговли 

в регионах РФ существуют пространственные вза-

имосвязи, на основе которых возможно выделение 

как однородных пространственных кластеров, так 

и нетипичных для своего месторасположения ре-

гионов. Под нетипичными понимаются регионы с 

низкими значениями оборота интернет-торговли 

на душу населения, окруженные регионами с его 

высокими значениями, и наоборот, регионы с вы-

соким оборотом, рядом с которыми расположены 

регионы с низкими оборотами. Механизмы раз-

вития интернет-торговли в кластерах и нетипичных 

регионах должны быть дифференцированы с уче-

том кластерных или региональных особенностей.

Цель работы заключается в обосновании диффе-

ренцированного подхода к развитию региональ-

ной интернет-торговли на основе пространствен-

ной кластеризации. 

В соответствии с целью были поставлены следую-

щие задачи:

1) предварительно оценить вариативность разви-

тия интернет-торговли в регионах РФ и опреде-

лить дальнейшую траекторию изменения вари-

ативности;

2) на основе глобальных индексов пространствен-

ной автокорреляции оценить общую простран-

ственную закономерность распределения обо-

рота интернет-торговли на душу населения и 

скорости его изменения по регионам РФ;

3) на основе локальных индексов простран-

ственной автокорреляции, характеризующих 

локальные пространственные взаимосвязи, 

сформировать кластеры регионов РФ по обо-

роту интернет-торговли на душу населения и 

скорости его изменения;

4) охарактеризовать особенности и перспективы 

развития интернет-торговли в обнаруженных 

кластерах, требующие дифференцированного 

подхода как со стороны государства при ее ре-

гулировании, так и со стороны торговых орга-

низаций при работе на региональных рынках.

Обзор литературы и исследований

Одной из задач государства является сглаживание 

неравномерного развития территорий, которое 

характерно в том числе для интернет-торговли [6-

8]. В настоящее время по объему рынка интернет-

торговли лидируют Москва, Московская область и 

Санкт-Петербург; субъекты с наименее развитой 

интернет-торговлей расположены в Северо-Кав-

казском федеральном округе [9]. 

Однако уже заметна тенденция сглаживания реги-

ональных различий. 

Во-первых, тенденция регионального сглаживания 

проявляется в изменении региональной структуры 

доставок по интернет-заказам. По оценкам Data 

Insight 3, суммарная доля Москвы, Московской об-

ласти и Санкт-Петербурга в общем количестве до-

ставок снижается. По итогам 2023 г. она составила 

34,78%, в 2022 г. – 39,5%, в 2021 г. – 47,31%, тогда 

как ранее достигала 60–70%. Доли большинства 

других регионов растут. Так как абсолютное число 

интернет-заказов в субъектах-лидерах возрастает, 

структурные изменения вызваны развитием других 

регионов и перераспределением денежных доходов.

Во-вторых, распространение региональной торгов-

ли на фоне ослабления позиций наиболее активных 

субъектов подтверждается результатами рейтин-

гования, проведенного PIM Solutions 4. Рейтинг по-

требительского поведения российских регионов в 

пространстве e-commerce формируется ежегодно 

на основе показателей среднего чека, уровня вы-

купа, доли предоплаченных товаров и времени за-

бора заказов. В 2023 г. Москва и Санкт-Петербург 

впервые не попали в ТОП-3. В первом полугодии 

2024 г. Москва оказалась на 6-м месте, а Санкт-

Петербург и Московская область – за пределами 

ТОП-10. Рейтинг возглавили Костромская область, 

Чувашская и Удмуртская республики. 

И.В. Шарова [8], проанализировав развитие 

интернет-торговли в контексте ее влияния на со-

циально-экономическое положение регионов, 

также отметила повышение значимости послед-

них при одновременном снижении доли Москвы, 

Московской области и Санкт-Петербурга. Если в 

исследовании 5-летней давности утверждалось, 

что именно Москва и Санкт-Петербург «являют-

 3 Логистика интернет-торговли России в 2023. Мнения и ожидания // Data Insight. URL: https://datainsight.ru/sites/default/files/DI_

Opinions_and_expectations_in_logistics_2023.pdf (дата обращения: 05.12.2024)

 4 Рейтинг потребительского поведения российских регионов в пространстве E-Commerce // PIM Solutions. URL: https://pimsolutions.

ru/rating.html (дата обращения: 05.12.2024)
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ся драйверами развития электронной торговли в 

России» [10, с. 32], то в 2024 г. сделан вывод о том, 

что дальнейшее увеличение российского рынка 

интернет-торговли «однозначно будет достигаться 

за счет продвижения в регионы» [8, с. 802]. К по-

хожим результатам пришли Л.А. Брагин и др. [11] 

– при значительной доле Москвы, Московской об-

ласти и Санкт-Петербурга в дальнейшем перспек-

тивно региональное развитие интернет-торговли, 

с учетом особенностей поведения потребителей 

каждого региона. A.A. Федюнина и соавторы [12] 

сделали вывод о конвергенции электронной ком-

мерции между российскими регионами. 

Признавая значение интернет-торговли, экономи-

сты исследуют разные факторы ее развития в реги-

онах РФ. Так, М. Олумекор [7] провел регрессион-

ный анализ факторов, влияющих на региональное 

неравенство в интернет-торговле. Результаты по-

казали, что статистически значимое влияние на 

оборот интернет-торговли региона оказывают 

состояние интернет-инфраструктуры (количество 

подключенных абонентов мобильной связи и за-

траты на цифровые технологии), экономическое 

благосостояние (валовой региональный продукт) и 

численность населения. Наиболее важным оказа-

лось количество абонентов мобильной связи. Так-

же в модель был включен уровень бедности, но его 

значимость статистически не подтвердилась.

Е.А. Антинескул [13] представила группировку и 

типизацию регионов РФ на основе показателей 

развития интернет-торговли продовольственны-

ми товарами. Среди прочего было выявлено, что 

на продовольственном рынке состояние интер-

нет-торговли зависит от эффективности тради-

ционной (офлайн) торговли, а также от доходов 

населения региона. 

Ряд авторов фокусировался исключительно на 

цифровых факторах развития региональной ин-

тернет-торговли. Ю.С. Ревинова и Т.С. Кайсарова 

[9] проанализировали влияние цифрового нера-

венства регионов на развитие электронной ком-

мерции. Были рассмотрены показатели стоимости 

интернета, доли домохозяйств, имеющих доступ в 

интернет, доли ежедневных пользователей интер-

нета, доли пользователей с низким уровнем циф-

ровых навыков. Сделан вывод о том, что первые 3 

показателя статистически значимо не влияют на 

локальный рынок электронной коммерции. Наибо-

лее важным оказался 4-й фактор, то есть цифро-

вые навыки населения регионов. 

Е.Е. Кабанова [14] отметила интернет-торговлю 

и актуальность ее развития в регионах в иссле-

довании влияния цифровой трансформации на 

жизнь российского населения. Были обоснованы 

необходимость 100%-го интернет-охвата страны, 

включая ее отдаленные территории, а также на-

ращивание вложений в отечественные цифровые 

технологии и снижение региональной дифферен-

циации по объему этих вложений. 

Ю.Н. Прохоров и О.С. Каращук [15] тоже свя-

зали дальнейшее развитие интернет-торговли с 

расширением охвата регионов сетью Интернет, 

поскольку это фактор инфраструктуры, а также с 

использованием мобильных приложений – в связи 

с преобладанием мобильного доступа к интернету 

у населения.

Проводились исследования интернет-торговли от-

дельных регионов РФ, в том числе Северо-Кавказ-

ского федерального округа (СКФО), где уровень 

ее развития низок по сравнению с прочими терри-

ториями. М.У. Байсаева и М.Ш. Шамсадова [16] 

сделали вывод о росте популярности мобильных 

покупок, увеличении количества интернет-магази-

нов местных предпринимателей, разнородности 

рынков по объему и их независимости от численно-

сти населения конкретной республики. Несмотря 

на отставание по скорости внедрения цифровых 

инструментов рынки субъектов СКФО признаны 

перспективными. А.М. Кипкеева и др. [17] в резуль-

тате анализа интернет-торговли Карачаево-Чер-

кесской Республики сформулировали ключевые 

проблемы и перспективы ее развития. К первым 

отнесены сложности с доступом к высокоскорост-

ному интернету в отдаленных районах и доставкой, 

ко вторым – развитие инфраструктуры и улучшение 

клиентского опыта за счет внедрения инновацион-

ных технологий. Также отмечена необходимость 

повышения цифровой грамотности населения и 

подготовки кадров для интернет-торговли.

А.А. Надаенко и В.П. Самарина [18], напротив, сфо-

кусировались на интернет-торговле северных регио-

нов РФ (в частности, Мурманской области) и сделали 

вывод об ее активном развитии ввиду соответствия 

трендам распространения технологий торговли, вы-

сокой покупательской способности населения и по-

требности в удаленном доступе к товарам в связи с 

расселенческими особенностями. 

Обобщение представленных материалов привело 

к следующим промежуточным выводам. Во-первых, 

в разрезе регионов РФ интернет-торговля разви-

та неравномерно, но постепенно территориаль-

ные диспропорции сглаживаются. Во-вторых, в ис-

следованиях интернет-торговли рассматривались 

экономические, социальные и цифровые факторы, 

влияющие на ее региональные различия. 

Дополнить имеющиеся результаты позволит ана-

лиз пространственных факторов. Существование 

пространственных взаимосвязей в интернет-тор-

говле ранее было выявлено в Европе [19] и Китае 

[20], однако для регионов РФ подобные исследо-

вания не проводились. 
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Материалы и методы

При проведении исследования применялись ме-

тоды пространственного анализа. Кластеризация 

регионов проведена на основе индексов про-

странственной автокорреляции Морана, с ис-

пользованием данных Ассоциации компаний ин-

тернет-торговли (АКИТ) 5 и Федеральной службы 

государственной статистики (Росстат) 6.

В то время как методы классической статистики 

предполагают независимость переменных, что 

применительно к регионам практически невоз-

можно и проявляется в ошибках моделей, про-

странственный анализ позволяет связать соци-

ально-экономические показатели регионов с их 

расположением в пространстве и «выявить зако-

номерности в данных, которые прежде не только 

не определялись, но даже не наблюдались» 7.

Методы пространственного анализа успешно при-

менялись в исследованиях всего розничного рынка 

товаров [21], доступности продуктов питания [22], 

цен [23–25], взаимосвязи доходов и потребления 

[26] и др. Пространственный анализ непосред-

ственно интернет-торговли ранее проводился для 

Европы, где в качестве регионов выступают страны 

[19], Китая [20], отдельной китайской провинции 

Цзянсу [27], бразильского города Белу-Оризон-

ти [28] и др., чем показал свою применимость для 

территорий разного расположения и масштаба.

Для анализа интернет-торговли в разрезе реги-

онов РФ доступен ряд показателей. Росстат ха-

рактеризует технологическое развитие торговли 

долей продаж через Интернет в обороте рознич-

ной торговли 8. АКИТ представляет абсолютное 

значение оборота интернет-торговли и средние 

чеки на локальном и трансграничном рынках в 

разрезе товарных категорий 9. Как было сказано 

выше, анализируются доли регионов в структуре 

доставок по интернет-заказам и региональные 

показатели потребительского поведения. Рассма-

тривая интернет-торговлю в контексте социально-

экономических диспропорций и пространственных 

взаимосвязей, представляется оптимальным ис-

пользовать оборот интернет-торговли в расчете 

 5 Обороты интернет-торговли по категориям товаров в регионах // АКИТ. URL: https://akit.ru/analytics/trade (дата обращения: 

05.12.2024)

 6 Численность постоянного населения в среднем за год // Росстат: витрина статистических данных. URL: https://showdata.rosstat.gov.

ru/report/278930/ (дата обращения: 05.12.2024)

 7 Грекусис Дж. Методы и практика пространственного анализа / пер. с англ. А.Н. Киселева. М.: ДМК Пресс, 2021. С. 17. URL: 

https://e.lanbook.com/book/241040 (дата обращения: 05.12.2024)

 8 Технологическое развитие отраслей экономики // Росстат. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/11189 (дата обращения: 05.12.2024)

 9 Обороты интернет-торговли по категориям товаров в регионах // АКИТ. URL: https://akit.ru/analytics/trade (дата обращения: 

05.12.2024)

 10 Анализ интернет-торговли в России в 2020–2024 гг., прогноз на 2025–2029 гг. // BusinesStat. URL: https://businesstat.ru/catalog/

id80406/ (дата обращения: 05.12.2024)

(1)

на душу населения. Он характеризует объем по-

требления, обеспеченный онлайн-продажами, и 

учитывает региональную неоднородность по чис-

ленности населения. По федеральным округам и 

РФ в целом оборот интернет-торговли на душу 

населения анализировался и прогнозировался в 

исследованиях BusinesStat 10 и Е.А. Антинескул [13]. 

Для расчета использовался оборот внутреннего 

и трансграничного рынков интернет-торговли по 

данным АКИТ и численность постоянного насе-

ления в среднем за год по данным Росстата. Рас-

смотрены показатели по 85-ти субъектам РФ за 

2018–2023 гг. Период ограничен доступностью 

данных об объеме оборота интернет-торговли. 

Предварительно была проанализирована вариа-

тивность объемов и темпов роста оборота интер-

нет-торговли на душу населения по регионам РФ.

Непосредственно пространственный анализ 

включал два этапа. На первом этапе дана оценка 

общей закономерности распределения оборота 

в пространстве на основе глобального индекса 

пространственной автокорреляции Морана. На 

втором этапе рассчитаны локальные индексы про-

странственной автокорреляции Морана, на базе 

которых сформированы кластеры и выявлены не-

типичные регионы.

Глобальный индекс Морана: 

где I – индекс Морана; n – количество регионов 

РФ; wij – пространственный вес между регионами 

i и j; Xi – значение оборота интернет-торговли на 

душу населения в регионе i; Xj – значение оборо-

та интернет-торговли на душу населения в регио-

не j; X – среднее значение оборота интернет-тор-

говли на душу населения.

Индекс Морана позволяет оценить глобальную 

пространственную автокорреляцию, то есть про-

странственную зависимость между значениями 

оборота в соседних регионах. Для интерпретации 

МИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2025. Т. 16. № 4. С. 710–728 РАЗВИТИЕ
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(2)

используется ожидаемое значение индекса, кото-

рое получилось бы при полной пространственной 

случайности:

где E (I ) – ожидаемое значение индекса Морана; 

n – количество регионов РФ. 

Нулевая гипотеза предполагает, что простран-

ственная автокорреляция отсутствует (то есть име-

ет место полная пространственная случайность), 

альтернативная – что пространственная автокор-

реляция существует. Проверка проводится с ис-

пользованием p-значения и z-оценки. 

Индекс Морана характеризует общую законо-

мерность распределения данных в пространстве, 

но не позволяет провести кластеризацию и вы-

явить выбросы. Для оценки отдельных регионов РФ 

в пределах их окрестностей применялись локаль-

ные индексы пространственной автокорреляции.

Локальный индекс Морана для i-го региона рас-

считывается по формуле:

где Ii – локальный индекс Морана для региона 

i; n – количество регионов в окрестности; wij –

пространственный вес между регионами i и j; 
Xi – значение оборота интернет-торговли на душу 

населения в регионе i; Xj – значение оборота ин-

(3)

(4)

тернет-торговли на душу населения в регионе j;
X – среднее значение оборота интернет-торговли 

на душу населения.

Ожидаемое значение при полной пространствен-

ной случайности:

где n – количество регионов в окрестности; wij – 

пространственный вес между регионами i и j.

При нулевой гипотезе пространственная автокор-

реляция отсутствует, при альтернативной – суще-

ствует. Оценка статистической значимости прово-

дится на основе p-значения и z-оценки.

Для решения проблемы случайной кластеризации 

проводились перестановки методом Монте-Кар-

ло, формирующие эталонное распределение ин-

декса Морана (999 перестановок). В этом случае 

применяется фиктивное p-значение, которое для 

999-ти перестановок обычно устанавливается 

равным 0,001 11. Для расчетов и визуализации ре-

зультатов пространственного анализа использо-

валась программа GeoDa.

Результаты исследования

Распределение оборота интернет-торговли на 

душу населения в 2023 г. и среднего темпа его ро-

ста за 2018–2023 гг. показано, соответственно, 

на рис. 1 и рис. 2, которые представляют собой 

картограммы с равными интервалами.

Составлено авторами по данным АКИТ и Росстата

Рис. 1. Оборот интернет-торговли на душу населения в 2023 г., руб./чел. 

Compiled by the authors based on data from AKIT and Rosstat

Fig. 1. E-commerce turnover per capita in 2023, RUB per capita

В 2018–2023 гг. минимальное, максимальное, 

среднее и медианное значения оборота интер-

нет-торговли в расчете на душу населения по ре-

гионам РФ увеличивались (табл. 1). Несмотря на 

неравномерное изменение стандартного откло-

нения и размаха вариации, коэффициент вариа-

 11 Грекусис Дж. Методы и практика пространственного анализа / пер. с англ. А.Н. Киселева. М.: ДМК Пресс, 2021. 540 с. URL: 

https://e.lanbook.com/book/241040 (дата обращения: 05.12.2024)
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Составлено авторами по данным АКИТ и Росстата

Рис. 2. Средний за 2018–2023 гг. темп роста оборота интернет-торговли на душу населения, % 

Compiled by the authors based on data from AKIT and Rosstat

Fig. 2. Average growth rate of e-commerce turnover per capita in 2018–2023, %

ции уменьшается, то есть региональные диспро-

порции сокращаются. Однако значение 38,75%, 

достигнутое в 2023 г., говорит о сохраняющейся 

неоднородности показателя. Темпы роста оборо-

та интернет-торговли на душу населения в 2020–

2023 гг. менее вариативны, коэффициент вариа-

ции находится в пределах 10–20%.

В 2023 г. среди лидеров по объему оборота ин-

тернет-торговли на душу населения – Московский 

регион, субъекты Дальневосточного и Северо-За-

падного федеральных округов. Субъекты с наи-

меньшими значениями показателя расположены 

Таблица 1

Показатели вариативности оборота интернет-торговли на душу населения по регионам РФ
Table 1

Indicators of the variability of e-commerce turnover per capita in Russian regions 

Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Оборот интернет-торговли на душу населения, руб.

Минимальное значение 0 0 690 1714 3202 4598

Максимальное значение 79659 67729 63989 62027 73981 85394

Среднее значение 11643 11573 18005 21967 27898 37707

Медиана 7590 8878 15578 20125 25650 37253

Стандартное отклонение 13228 9532 11240 11532 13699 14611

Размах вариации 79659 67729 63299 60313 70778 80795

Коэффициент вариации, % 113,62 82,36 62,43 52,50 49,11 38,75

Темп роста оборота интернет-торговли на душу населения, % к предыдущему году

Минимальное значение н/д 9,35 94,48 70,73 74,81 101,29

Максимальное значение н/д 907,21 211,95 248,37 213,44 220,76

Среднее значение н/д 141,96 164,81 128,94 129,84 141,45

Медиана н/д 114,57 168,63 128,59 130,08 138,63

Стандартное отклонение н/д 139,60 22,47 23,20 15,90 21,71

Размах вариации н/д 897,86 117,48 177,65 138,63 119,47

Коэффициент вариации, % н/д 98,33 13,63 18,00 12,24 15,35

Составлено авторами по данным АКИТ и Росстата

Compiled by the authors based on data from AKIT and Rosstat

на юге России, то есть в Северо-Кавказском и 

Южном федеральных округах. К последнему от-

носятся Севастополь и Республика Крым (рис. 3). 

Среднедушевой оборот интернет-торговли Мо-

сквы превысил показатель Чеченской Республики 

более чем в 18,5 раз.

Хотя дальневосточные регионы, Камчатский край, 

Чукотский автономный округ и Магаданская об-

ласть, входят в число субъектов с наибольшими 

значениями оборота, темпы его роста сильно 

разнятся. Камчатский край лидирует среди всех 

российских регионов по скорости увеличения обо-

МИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2025. Т. 16. № 4. С. 710–728 РАЗВИТИЕ



717

Составлено авторами по данным АКИТ и Росстата

Рис. 3. Регионы РФ с наибольшим и наименьшим оборотом интернет-торговли 

на душу населения в 2023 г., руб.

Compiled by the authors based on data from AKIT and Rosstat

Fig. 3. Russian regions with the largest and smallest turnover of e-commerce per capita in 2023, RUB

рота. Чукотский автономный округ и Магаданская 

область замыкают рейтинг со средним ежегодным 

приростом менее чем на 10%. Регионы, в которых 

оборот интернет-торговли в расчете на душу на-

селения имеет отрицательную динамику, отсут-

ствуют (рис. 4).

Составлено авторами по данным АКИТ и Росстата

Рис. 4. Регионы РФ с наибольшим и наименьшим темпом роста оборота интернет-торговли 

на душу населения (средний за 2018–2023 гг., %)

Compiled by the authors based on data from AKIT and Rosstat

Fig. 4. Russian regions with the highest and lowest growth rates of e-commerce turnover per capita 

(average for 2018–2023, %)

Сравнение регионов по объему оборота ин-

тернет-торговли на душу населения и среднему 

темпу его роста в совокупности позволяет пред-

варительно визуально разделить их на 4 группы 

(рис. 5). Первая группа расположена слева и 

включает регионы с относительно низким пока-

зателем оборота и средней скоростью его роста. 

Вторая группа – регионы с наибольшими значения 

оборота и низкими или средними темпами ро-

ста, также мало отличающимися от большинства 

M I R (Modernization. Innovation. Research). 2025; 16(4):710–728RESEARCH
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других. К третьей группе можно отнести регионы, 

расположенные в верхней части диаграммы, они 

лидируют по скорости наращивания среднедуше-

вого оборота интернет-торговли. Прочие регионы 

сконцентрированы в центральной части рисунка и 

не имеют выдающихся характеристик.

Составлено авторами по данным АКИТ и Росстата

Рис. 5. Диаграмма рассеяния оборота интернет-торговли на душу населения в 2023 г. 

и среднего темпа его роста за 2018–2023 гг. по регионам РФ

Compiled by the authors based on data from AKIT and Rosstat

Fig. 5. Diagram of the dispersion of e-commerce turnover per capita in 2023 

and the average growth rate for 2018–2023 by region

Для оценки общей закономерности распределения 

оборота интернет-торговли на душу населения в 

пространстве были рассчитаны глобальные индек-

сы пространственной автокорреляции Морана. 

Результаты, представленные в табл. 2, позволяют 

отклонить нулевую гипотезу о полной простран-

ственной случайности в пользу существования по-

ложительной пространственной автокорреляции в 

2020–2023 гг. Соседние регионы РФ имеют схожие 

значения оборота интернет-торговли на душу на-

селения (по одну сторону от среднего) и могут быть 

кластеризованы. В 2018 г. оснований для принятия 

альтернативной гипотезы недостаточно, в 2019 г. 

пространственная взаимосвязь формировалась и в 

дальнейшие годы усиливалась.

На рис. 6 визуализирована статистика простран-

ственной автокорреляции оборота интернет-тор-

говли на душу населения в 2023 г. На диаграмме 

рассеяния по оси Х (oborot2023) расположены 

стандартизированные значения оборота, по оси 

Y (lagged Oborot2023) – стандартизированные 

средневзвешенные значения оборота в окрест-

ности. Видна положительная пространственная 

автокорреляция. При применении метода Мон-

те-Карло для получения распределения с 999-ю 

МИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2025. Т. 16. № 4. С. 710–728 РАЗВИТИЕ
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Таблица 2

Глобальный индекс Морана, рассчитанный по обороту интернет-торговли на душу населения в регионах РФ

Table 2

Global Moran’s index calculated by e-commerce turnover per capita in Russian regions

Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Индекс Морана I 0,248 0,430 0,505 0,562 0,551 0,565

Фиктивное p-значение 0,006 0,002 0,001 0,001 0,001 0,001

z-оценка 3,489 6,380 6,874 7,587 7,317 7,405

Количество перестановок 999 999 999 999 999 999

Составлено авторами по данным АКИТ и Росстата

Compiled by the authors based on data from AKIT and Rosstat

перестановками, являющегося результатом пол-

ной пространственной случайности, фиктивное 

p-значение составило 0,001, z-оценка – 7,4052. 

Вычисленный индекс Морана, обозначенный зе-

леной линией, расположен отдельно от значений 

эталонного распределения, ни одно из которых не 

превзошло наблюдаемое. Соответственно, индекс 

Морана, равный 0,565, статистически значим, он 

не является результатом пространственной слу-

чайности и показывает, что пространственное 

распределение оборота интернет-торговли на 

душу населения имеет тенденцию к кластеризации.

Составлено авторами

Рис. 6. Результаты расчета глобального индекса Морана по обороту интернет-торговли 

на душу населения по регионам РФ в 2023 г.

Compiled by the authors

Fig. 6. The results of calculating the global Moran’s index for e-commerce turnover per capita 

by Russian region in 2023

Глобальный индекс Морана показывает наличие 

пространственной автокорреляции в обороте ин-

тернет-торговли на душу населения, однако не 

позволяет выявить кластеры регионов и их место-

положение. Для оценки локальных тенденций и зако-

номерностей были рассчитаны локальные индексы.

Регионы, в которых наблюдается статистически 

значимая пространственная автокорреляция, рас-

пределяются по 4-м кластерам (рис. 7). На рисунке 

отсутствуют Калининградская и Сахалинская об-

ласти, так как они отделены от других субъектов 

РФ и не имеют с ними общих границ. 

Кластер «Высокий-Высокий» (выделен красным 

цветом) включает регионы РФ с высокими значе-

ния оборота интернет-торговли на душу населе-

ния, окруженные регионами, также имеющими 

высокие значения оборота. В течение 2018–2023 

гг. площадь, занимаемая регионами этого класте-
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Составлено авторами

Рис. 7. Кластеры регионов РФ по обороту интернет-торговли на душу населения 

на основе локальных пространственных индексов Морана

Compiled by the authors

Fig. 7. Clusters of Russian regions according to e-commerce turnover per capita by local spatial Moran’s indices

МИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2025. Т. 16. № 4. С. 710–728 РАЗВИТИЕ
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ра, уменьшилась, однако их количество возросло. 

На рис. 7 видно постепенное сокращение при-

сутствия кластера в азиатской части РФ и его воз-

никновение и расширение в европейской части. 

По итогам 2023 г. кластер включает единственный 

дальневосточный регион – Камчатский край; два 

субъекта Северо-Западного федерального округа 

– Республику Карелия и Ленинградскую область; 

три субъекта Центрального федерального округа 

– Московскую, Смоленскую и Тульскую области. 

В кластер «Низкий-Низкий» (выделен синим цве-

том) входят регионы РФ с низкими значениями 

оборота интернет-торговли на душу населения, 

окруженные регионами тоже с низкими значения-

ми оборота. Этот кластер занимает меньшую тер-

риторию, но по количеству регионов превосходит 

первый кластер во всем рассматриваемом перио-

де, хотя разница между кластерами сократилась и 

в 2023 г. составила один регион. В кластер «Низ-

кий-Низкий» неизменно входят Республика Крым 

и Севастополь, а также субъекты Северо-Кавказ-

ского федерального округа (в 2023 г. – Чеченская 

Республика, Республика Дагестан, Республика 

Ингушетия, Республика Северная Осетия – Ала-

ния, Ставропольский край). 

Среди регионов с отрицательной пространственной 

автокорреляцией в 2018 г. – Камчатский край, в 2021 

г. – Республика Саха (Якутия). Оба входили в кластер 

«Низкий-Высокий», то есть имели низкий оборот ин-

тернет-торговли на душу населения, но были окру-

жены регионами с высокими значениями оборота. 

Камчатский край уже в 2019 г. перешел в кластер с 

высокими значениями оборота. В 2023 г. регионов с 

отрицательной пространственной автокорреляци-

ей, указывающей на существенное различие в по-

казателях соседних регионов и возможное наличие 

пространственных выбросов (кластеры «Низкий-Вы-

сокий» и «Высокий-Низкий»), не обнаружено.

Индекс Морана также был рассчитан примени-

тельно к среднему за 2018–2023 гг. темпу роста 

оборота интернет-торговли на душу населения. 

Результаты расчета глобального индекса не по-

зволили отклонить нулевую гипотезу об отсутствии 

пространственной автокорреляции. Высока веро-

ятность пространственной случайности его рас-

пределения (рис. 8).

Составлено авторами

Рис. 8. Результаты расчета глобального индекса Морана по среднему за 2018–2023 гг. 

темпу роста оборота интернет-торговли на душу населения по регионам РФ

Compiled by the authors

Fig. 8. The results of calculating the global Moran’s index for the average growth rate of e-commerce turnover 

per capita by Russian regions in 2018–2023

Если глобальный пространственный индекс не по-

казывает существование закономерностей в про-

странственном распределении, это не значит, что 

они отсутствуют на локальном уровне. Локальные 

кластеры могут существовать, оставаясь незаме-

ченными, и должны быть исследованы 12.

В результате пространственная автокорреляция 

была обнаружена в 9-ти регионах РФ (рис. 9). 

7 из них вошли в кластер «Низкий-Низкий», то есть 

имеют низкие значения оборота интернет-тор-

говли на душу населения и окружены регионами 

также с низким оборотом. Это Амурская область, 

 12 Грекусис Дж. Методы и практика пространственного анализа / пер. с англ. А.Н. Киселева. М.: ДМК Пресс, 2021. 540 с. URL: 

https://e.lanbook.com/book/241040 (дата обращения: 05.12.2024)
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Красноярский край, Ненецкий и Ямало-Ненецкий 

автономные округа, Республика Саха (Якутия), 

Еврейская автономная область и Забайкальский 

край. С учетом крупнейших по площади регионов 

РФ – Республики Саха (Якутия) и Красноярского 

края – территория кластера «Низкий-Низкий» по 

темпу роста оказалась гораздо больше, чем тер-

ритория аналогичного кластера по абсолютному 

значению оборота в 2023 г. при одинаковом ко-

личестве вошедших субъектов. Кластер «Высокий-

Высокий» не выявлен.

Обнаружены два региона со статистически значи-

мой отрицательной пространственной автокорре-

ляцией в темпах роста оборота интернет-торговли 

на душу населения. Курганская область попала в 

кластер «Низкий-Высокий», Камчатский край – в 

кластер «Высокий-Низкий». Эти регионы являются 

нетипичными. Курганская область при низкой ско-

рости увеличения оборота окружена субъектами 

с высокими темпами его роста. Камчатский край, 

напротив, демонстрирует высокие темпы роста, 

что также является нетипичным для окружающей 

территории.

Наличие региональных диспропорций в обороте 

интернет-торговли на душу населения и их посте-

пенное сглаживание согласуются с известными 

представлениями о развитии интернет-торговли 

в РФ [6–8, 11], а также с характеристиками всей 

торговой отрасли [21, 29] и социально-экономи-

ческим развитием регионов в целом [30].

Увеличение оборота интернет-торговли на душу 

населения во всех регионах РФ позитивно харак-

теризует ее развитие. Одновременно необходимо 

учитывать, что оборот является стоимостным пока-

зателем и подвержен влиянию цен – как в динами-

ке, так и в пространстве, поэтому в условиях ре-

гиональной дифференциации цен целесообразен 

дополнительный анализ оборота с учетом цено-

вого фактора. Еще одно ограничение работы – в 

связи с выбранным способом концептуализации 

пространства из анализа исключены регионы, не 

имеющие границ с прочими территориями, то есть 

Калининградская и Сахалинская области. 

Непосредственно пространственный анализ по-

казал, что в 2018–2023 гг. были сформированы и 

усилены пространственные взаимосвязи в оборо-

те интернет-торговли на душу населения. Стати-

стически значимые результаты впервые получены 

по итогам пандемийного 2020 г. Условия пандемии 

интенсифицировали развитие интернет-торговли 

[8, 9, 12, 16]. В частности, развитию региональной 

интернет-торговли способствовало открытие пун-

ктов выдачи заказов. 

Существование пространственной автокорре-

ляции в развитии интернет-торговли не является 

исключительным для РФ. Кластеры регионов с по-

ложительной автокорреляцией были выявлены в 

Китае, в западной части которого интернет-тор-

говля развита меньше, чем в восточной. Однако в 

Китае в течение 2011–2015 гг. пространственные 

Составлено авторами

Рис. 9. Кластеры регионов РФ по среднему за 2018–2023 гг. темпу роста оборота интернет-торговли 

на душу населения на основе локальных пространственных индексов Морана

Compiled by the authors

Fig. 9. Clusters of Russian regions according to the average growth rate of e-commerce turnover per capita 

by local spatial Moran’s indices in 2018–2023

МИР (Модернизация. Инновации. Развитие). 2025. Т. 16. № 4. С. 710–728 РАЗВИТИЕ
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взаимосвязи ослабевали [20]. Индексы Морана 

рассчитывались для Европы, где в качестве регио-

нов рассматривались 34 страны. Все анализиру-

емые характеристики интернет-торговли показали 

положительную пространственную автокорреля-

цию, кластеры с высокими значениями сконцен-

трировались в северо-западной части Европы, с 

низкими – в юго-восточной [19]. 

По итогам 2023 г. сформированы два простран-

ственных кластера регионов РФ по обороту ин-

тернет-торговли на душу населения. 

Первый кластер включает субъекты с высокими 

оборотом интернет-торговли на душу населения, 

окруженные субъектами, также имеющими высо-

кие значения оборота. 

Камчатский край – единственный субъект среди 

них, расположенный в Дальневосточном феде-

ральном округе (ДФО). В результате оценки про-

странственной автокорреляции средних темпов 

роста оборота интернет-торговли на душу на-

селения Камчатский край также оказался нети-

пичным – он имеет высокую скорость увеличения 

оборота, хотя соседствует с медленно растущими 

регионами. В то же время, он имеет максимальную 

среди субъектов РФ стоимость интернета [9] и 

показывает наибольшее падение доли интернет-

заказов в их общем количестве по стране 13. В те-

чение 2018–2023 гг. дальневосточная территория 

первого кластера последовательно сокращалась, 

есть вероятность, что со временем Камчатский 

край выйдет из его состава.

Дальневосточные регионы отличаются высокими 

потребительскими ценами, связанными с логисти-

ческими издержками, чем объясняются высокие 

значения оборота. Еще одной проблемой является 

ограниченный ассортимент в офлайн-магазинах. 

Позитивное влияние интернет-торговли на цены 

[1, 2], а также широкий ассортимент, доступный 

благодаря маркетплейсам, вызывают необходи-

мость стимулирования дальнейшего развития ин-

тернет-торговли в регионах ДФО.

Остальные субъекты первого кластера располо-

жены в европейской части РФ. Московская об-

ласть относится к передовым регионам по уровню 

развития интернет-торговли и остается перспек-

тивной ввиду высоких доходов населения [13]. Она 

входит в число лидеров по объемам локального и 

трансграничного рынков, количеству подключен-

ных устройств мобильной связи [9], имеет обшир-

ные складские площади 14. Ленинградская область 

также характеризуется обширными складскими 

площадями 15 и большим количеством подключен-

ных абонентских устройств мобильной связи [9], 

ее население имеет высокую вовлеченность в 

приобретение товаров онлайн [13]. Республика 

Карелия имеет большой потенциал для развития 

интернет-торговли, однако требует дополнитель-

ного формирования потребительской привычки 

онлайн-покупок [13]. Это единственный регион в 

кластере, увеличивающий свою долю в структуре 

онлайн-заказов 16. Еще два субъекта – Смолен-

ская и Тульская области – отличаются от других 

низкой стоимостью интернета [9].

В целом в европейских регионах первого кластера 

интернет-торговля хорошо развита, для чего уже 

сформированы благоприятные инфраструктур-

ные и другие условия. Однако высокий уровень 

конкуренции ограничивает ее дальнейшее нара-

щивание. Среди актуальных задач – обеспечение 

безопасности и качества товаров, предлагаемых 

в интернет-магазинах, повышение качества торго-

вых услуг, регулирование конкуренции.

Во второй кластер вошли субъекты с низкими 

значениями оборота интернет-торговли на душу 

населения, соседствующие с субъектами тоже с 

также низкими оборотами. Это Чеченская Респу-

блика, Республики Дагестан, Ингушетия и Север-

ная Осетия – Алания, Ставропольский край, рас-

положенные в СКФО, а также Республика Крым и 

Севастополь.

Низкие показатели развития интернет-торговли 

Северо-Кавказского федерального округа от-

носительно других регионов связаны с «неравно-

мерным развитием цифровизации в администра-

тивно-территориальных единицах, недостатком 

финансирования и квалифицированных кадров» 

[9, с. 904]. Он занимает последнее место среди 

федеральных округов по численности абонентов 

и пользователей сети Интернет. Республика Ин-

гушетия и Чеченская Республика лидируют среди 

всех регионов по доле расходов на интернет в 

среднедушевых доходах населения. 

М.У. Байсаева и М.Ш. Шамсадова [16] отмечают, 

что доля продаж через интернет в обороте рознич-

ной торговли в регионах СКФО в 4 раза ниже, чем 

по РФ в целом. Одновременно были выявлены тен-

 13 Логистика интернет-торговли России в 2023. Мнения и ожидания // Data Insight. URL: https://datainsight.ru/sites/default/files/DI_

Opinions_and_expectations_in_logistics_2023.pdf (дата обращения: 05.12.2024)

 14 Там же.

 15 Там же.

 16 Там же.

M I R (Modernization. Innovation. Research). 2025; 16(4):710–728RESEARCH



724

денции роста популярности мобильных покупок, 

увеличения количества интернет-магазинов мест-

ных предпринимателей. Среди направлений даль-

нейшего развития – улучшение логистики с целью 

повышения надежности доставок, расширение до-

ступа к интернету в сельских районах, повышение 

компьютерной грамотности, совершенствование 

системы защиты прав потребителей для повыше-

ния доверия к онлайн-покупкам и платежам, раз-

работка региональных программ стимулирования. 

Невзирая на имеющиеся проблемы, рынки субъ-

ектов Северо-Кавказского федерального округа 

признаются перспективными.

Несмотря на то, что анализ глобального индекса 

Морана не позволил сделать вывод о существова-

нии пространственной автокорреляции в средних 

темпах роста оборота интернет-торговли на душу 

населения, на локальном уровне обнаружен кла-

стер из 7-ми субъектов с медленным увеличением 

показателя, соседствующих с регионами также с 

медленным ростом.

4 из 7-ми субъектов кластера расположены в Даль-

невосточном федеральном округе – это Амурская 

область, Республика Саха (Якутия), Еврейская ав-

тономная область и Забайкальский край. Наряду с 

Северо-Кавказским, Дальневосточный федераль-

ный округ характеризуется низким уровнем раз-

вития интернет-торговли [7]. Несмотря на положи-

тельную динамику цифровизации, он имеет низкую 

численность абонентов фиксированного широко-

полосного доступа к интернету и абонентов мо-

бильного интернета, высокую, хотя и снижающую-

ся, стоимость интернета, наибольшее сокращение 

трансграничного рынка [9]. В кластер также вош-

ли Красноярский край, Ненецкий и Ямало-Ненец-

кий автономные округа. В частности, Ненецкий 

автономный округ имеет наименьший среди субъ-

ектов РФ объем локального рынка интернет-тор-

говли [9] и входит в число регионов с наибольшим 

относительным падением доли интернет-заказов, 

что связано с увеличением стоимости логистики и 

оттоком населения 17. 

В результате анализа локальных пространствен-

ных взаимосвязей средних темпов роста оборота 

интернет-торговли на душу населения также были 

выявлены 2 региона с отрицательной простран-

ственной автокорреляцией. Курганская область 

имеет низкую скорость увеличения оборота, хотя 

соседствующие с ней регионы показывают вы-

сокие темпы роста. Камчатский край, напротив, 

имеет самые высокие в РФ темпы роста оборота 

интернет-торговли на душу населения, но сосед-

ствует с регионами с его медленным увеличением.

Выводы

Несмотря на выраженную вариативность рос-

сийских регионов по обороту интернет-торговли 

на душу населения, зафиксирована устойчивая 

тенденция его выравнивания, сопровождающаяся 

активным развитием региональной торговли. Под-

тверждена гипотеза о том, что в интернет-торговле 

РФ присутствуют пространственные взаимосвязи, 

формирующие основу для кластеризации регио-

нов. Пространственный анализ показал существо-

вание и постепенное усиление пространственных 

закономерностей в распределении среднедуше-

вого оборота интернет-торговли на территории 

страны, хотя и не подтвердил подобные законо-

мерности в скорости его изменения. В результате 

оценки локальных пространственных взаимосвя-

зей были выявлены однородные региональные кла-

стеры, а также нетипичные для своего местораспо-

ложения регионы, по обороту интернет-торговли 

на душу населения существенно отличающиеся 

от соседних. Каждый кластер и нетипичный регион 

имеет особенности в состоянии интернет-торгов-

ли и перспективах ее развития. Существование 

региональных кластеров с различными факторами 

развития интернет-торговли в них подтверждает, 

что необходимо разрабатывать специфичные про-

граммы развития интернет-торговли для регионов 

с учетом обнаруженных особенностей.

Выявление пространственных взаимосвязей и осно-

ванных на них региональных кластеров расширяет 

возможности по развитию интернет-торговли РФ. 

Во-первых, становится целесообразным дифферен-

цированный подход к ее регулированию. Во-вторых, 

формируется дополнительная информационная 

основа для оптимизации региональных стратегий 

хозяйствующими субъектами. Дифференцирован-

ный подход будет оправдан как на государственном 

уровне, в целях пространственного выравнивания 

оборота интернет-торговли как фактора социально-

экономического развития, так и для отдельных участ-

ников рынка, при разработке стратегий развития 

своей коммерческой деятельности.

На практике в ближайшее время основное внима-

ние следует уделить дальневосточным и северо-

кавказским регионам. В дальневосточных регио-

нах необходимо сфокусироваться на повышении 

обеспеченности населения доступом в Интернет и 

качестве транспортно-логистической инфраструк-

туры. Указанные регионы можно считать перспек-

тивными ввиду небольших относительно других 

территорий насыщенности и конкуренции, а также 

в связи с высокими доходами населения, за счет 

которых возможна компенсация логистических за-

 17 Логистика интернет-торговли России в 2023. Мнения и ожидания // Data Insight. URL: https://datainsight.ru/sites/default/files/DI_

Opinions_and_expectations_in_logistics_2023.pdf (дата обращения: 05.12.2024)
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трат. В Северо-Кавказском федеральном округе, 

где перспективы развития интернет-торговли свя-

заны в основном с местными предпринимателями, 

следует обеспечить населению доступ в Интернет, 

повысить его компьютерную грамотность, а также 

усовершенствовать инфраструктуру доставок.

Развитие интернет-торговли в регионах РФ на осно-

ве пространственной кластеризации предполагает 

применение механизмов, которые позволят учесть 

особенности каждого кластера и нетипичного регио-

на. Для разработки таких механизмов в дальнейших 

исследованиях целесообразно сфокусироваться на 

характеристиках каждого кластера (логистической 

инфраструктуре, уровне цифрового развития, по-

требительском поведении в онлайн-среде и др.), а 

также на факторах, объясняющих межкластерные 

различия. Особенно важно проанализировать 

представленные результаты в ракурсе региональных 

различий в потребительских ценах. 
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